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Digital entrepreneurship is acknowledged as a novel concept in the business world, which 

pertains to utilizing opportunities provided by the internet, mobile technology, and new 

media. The primary goal of this investigation is to develop a digital entrepreneurship model 

that is tailored to the needs of women who operate home-based businesses. This research is 

applied in terms of purpose, qualitative in methodology, and employs the grounded theory 

approach of Strauss and Corbin. It is exploratory in nature. The statistical population of the 

research includes university professors and entrepreneurs who have established home-based 

businesses through social media and digital platforms and have over 5 years of work 

experience. In this study, purposive sampling and snowball sampling procedures were 

implemented. In-depth and semi-structured interviews were conducted with 14 individuals 

until theoretical saturation was attained. This was the data collection tool. Maxqda software 

was employed to analyze the interview transcripts, utilizing coding techniques and both 

manifest and latent content analysis. This process ultimately resulted in the presentation of a 

paradigmatic model.The findings indicate that entrepreneurial empowerment, technology, 

and individual factors serve as causal conditions, while opportunities, infrastructure, 

individual knowledge, and content serve as contextual factors. Internal factors and effective 

communication function as intervening conditions for digital entrepreneurship in home-

based businesses. Proposed strategies include the potential of online advertising, specialized 

leadership and management, digital laws and regulations, and digital marketing strategies. 

The implementation of these strategies leads to the establishment of transnational networks, 

the creation of job value for women, and improved economic performance. 
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  :ها واژهکلید

، کارآفرینی ادیبن دادهرویکرد 

 .، مشاغل خانگیلی زناندیجیتا
 

شده توسط  های فراهم گیری از فرصت وکارها، به معنای بهره عنوان مفهومی نوین در عرصة کسب دیجیتال بهکارآفرینی 
ی زنان تالیجیدهدف اصلی تحقیق حاضر طراحی مدل کارآفرینی . های جدید است اینترنت، فناوری موبایل و رسانه

 ادیبن دادهاین تحقیق از نظر هدف کاربردی و از نظر روش کیفی است که با رویکرد  است. یخانگمشاغل برای 
و  یاستادان دانشگاه . جامعة آماری پژوهش شاملاستو از نظر ماهیت، اکتشافی  گرفته انجامو کوربین  اشتراوس
 یو سابقة کار اند کرده یدازان راه یوکار خانگ کسب یجیتالد یو فضا یاجتماع یها رسانه یقکه از طراست  ینانیکارآفر
ی استفاده شد. برف گلولهگیری هدفمند و در برخی موارد از روش  دارند. در این تحقیق از روش نمونهسال  پنجتر از یشب

و تا رسیدن به اشباع نظری  گرفت انجامنفر  14که با  بود افتهیساختار مهینهای عمیق و  ها مصاحبه داده ابزار گردآوری
تحلیل محتوای آشکار و نهفته  صورت بهکدگذاری و  و با فنون MAXQDA افزار نرمها با  پیش رفت. متن مصاحبه

، فناوری، عوامل فردی نانهیکارآفر یتوانمندسازمدل پارادایمی ارائه شد. نتایج بیانگر این است که  تیدرنهاتحلیل و 
ای، و عوامل درونی و برقراری ارتباطات مؤثر، شرایط  ها، دانش افراد، عوامل زمینه اختها، زیرس شرایط علی، فرصت

ی شامل بازاریابی شنهادیپی هستند. در این راستا، راهبردهای مشاغل خانگگر کارآفرینی دیجیتال برای  مداخله
نترنتی هستند که کاربست این دیجیتال، قوانین و مقررات دیجیتال، رهبری و مدیریت متخصص و پتانسیل تبلیغات ای

 آفرینی شغلی برای زنان و بهبود عملکرد اقتصادی دارد. ای از روابط فراملی، ارزش راهبردها پیامدهایی نظیر ایجاد شبکه
 

زن در توسعه و . ادیبن داده کردیبا رو یمشاغل خانگ یزنان برا یتالیجید ینیمدل کارآفر یطراح(. 1423)قاسم  ،یزارع، و ناصر ،یالله فیس، بایفر ،لو یسیع یمصر: استناد

  :https://doi.org/10.22059/jwdp.2025.383324.1008488DOI .309-410(، 4)22، سیاست

                      https://doi.org/10.22059/jwdp.2025.383324.1008488 :DOI 
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 مقدمه. 1

آفورین اواهر    عنووان عوواملی تحوول    های دیجیتال به وکار جهانی، فناوری انداز معاصر کسب در چشم
 :Azra, 2023) انود  اساسی نحوۀ درک، آغاز و تداوم کارآفرینی را دگرگوون کورده   طور بهاند که  شده

1تولید ناخالص داخلیتنها  نهها  این فناوری (.9481
 ی ایجواد هوای شوغل   فرصتدهند و  می را افزایش 

های دیجیتوال بسوتری بورای     افزون بر این، فناورید. کنن بلکه به کاهش فقر نیز کمک می کنند، می
(. بوه  Natrah, 2022: 76) ندسواز  ویژه در حوزۀ کارآفرینی فوراهم موی   افزایش مشارکت اقتصادی به

 اقتصادی قدرت منبع فناوری، عصر در کارآفرینی کارآفرینی، مشهور پرداز نظریه شومپیتر، جوزف بیان
دیجیتال به معنای اسوتفاده از   کارآفرینی (.Erdisna et al., 2022: 84) بود خواهد جهان سراسر در

های جدیود بورای تسوهیل مبادلوه و      از طریق اینترنت، فناوری موبایل و رسانه ایجادشدههای  فرصت
مالی کمتر در مقایسوه بوا   به سبب نیاز به منابع  و( Samuel et al, 2020: 192)ت کسب دانش اس

هوای   تنهوا بورای شورکت    نوه این نوع کارآفرینی  کند. یمنگرش سنتی، افراد بسیاری را به خود جذب 
و هور واحود عملکوردی     هور صونعت   یبلکه بورا  ،استو ضروری  های اطلاعات مهم تی و بخش یآ

 جدیود  هوای  روش بوا  کارآفرینوان دیجیتوال  . (Tumbas et al., 2018: 37)اهمیوت حیواتی دارد   
 بووک،  فوی   گوگول، . انود  داشوته  دهوة گذشوته   در ویوژه  به جهانبر کل  زیادی تأثیر خود، وکار کسب

 را یکدیگر با ما ارتباط نحوۀ بلکه دادند، تغییر کامل طور به را تجارت دنیای تنها نه اپل و مایکروسافت
 (.Kraus et al., 2019: 353) دادند شکل نیز روزمره زندگی در

هوا و تهدیودات متعوددی را بورای      شودن فنواوری اطلاعوات و ارتباطوات فرصوت      بنابراین جهانی
ها از اقتصواد دیجیتوال و فضوای     وکارها و استارتاپ ی مختلف پدید آورده است و بیشتر کسبها شغل

 (.Samuel et al, 2020: 192)کننود   مجوازی بورای پیشورفت و بهبوود عملکردشوان اسوتفاده موی       
گیرند، قادرند  می کار بهوکارهای خود  پذیرند و در کسب های نواهور را می که این فناوریکارآفرینانی 

ادغوام  . های خلاقانه ارائه دهند، صنایع سنتی را متحول کنند و به مزیت رقوابتی دسوت یابنود    حل راه
رز هوای بوا   هوای کوارآفرینی، بوه یکوی از ویژگوی      های گوناگون فعالیت های دیجیتال در جنبه فناوری
بنیوادین تغییور    طور بهها را  گیری، اداره و گسترش آن وکارهای مدرن تبدیل شده و نحوۀ شکل کسب
 (.Azra, 2023: 9482ت )داده اس
و تنووع در زموان و مکوان ارائوة خودمات و       زیواد پوذیری   انعطواف  دلیول  نیز بوه  مشاغل خانگی 

تحوول در بازارهوای    فراینود ذیر از ناپ عنوان بخشی جدایی به و یافته استمحصولات، اهمیت بسیاری 

___________________________________________________________ 
1. GDP 
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 دکنو  های نوین، تحول فناوری، و افزایش تووان تولیود ایفوا موی     امروزی، نقش مؤثری در ابداع روش
(ArabyarMohammadi, 2016: 5.) و اندازی راه شوهر و زن وسیلة وکارها به گرچه این نوع کسب 

 بوه  تواری   در نوامرئی  عنوان بازیگران به را زنان عمدتاً مطالعات در شوند، می اداره آنان وسیلة به اغلب
دائموی   فعالیتی مشاغل خانگی (.Seifollahi & Akbari Arbatan, 2023: 787کشند ) می تصویر

شوود   موی  انجوام  درآمود  کسوب  بوا هودف   خدمات و ارائة کالا یا تولید منظور به شود که محسوب می
(Parchami & Jalali, 2019: 166)  ،از خانه تا کنند مکانی که افراد در آن زندگی میهر و در آن ،

 ,Seifollahi & Akbari Arbatanشوود )  تبودیل  کوار  محل به تواند می اجتماعی های سایر محیط

2023: 787.) 
 ؛وکارها برای بقوا و موفقیوت بایود هموواره پیشورو باشوند       امروز، کسب یرقابت بسیاردر بازارهای 

سوازی   د تا عملیات را سادهساز ین امکان را برای کارآفرینان فراهم میهای دیجیتال ا فناوری بنابراین
کند،  ها را در بازارهای متحول رقابتی حفظ می که آن سریع سازی کنند و با نوآوری را بهینه فرایندها و

یوک   تنها نهگیری از ابزارها و بسترهای دیجیتال  رو، بهره این از(. Azra, 2023: 9481) فعالیت کنند
پتانسیل گسوترش   ،شود. تحول دیجیتال وکارها محسوب می تخاب، بلکه ضرورتی برای بقای کسبان

 نیازهوای  یشکند و پو  د، ارتباط با مشتریان را تسهیل میهد میرا افزایش  المللی بازارهای داخلی و بین
شود و  ز میهای اساسی متمای کارآفرینی دیجیتال با برخی از ویژگی آورد. یوکار را فراهم م رشد کسب

کننود و بوا    هوای دیجیتوال اداره موی    وکارهای خود را روی پلتفرم کارآفرینان در عصر دیجیتال، کسب
شودن   یجیتوالی دکننود.   هوای تجواری شورکت موی     استفاده از ابزارهای مختلف دیجیتوال، در فعالیوت  

. انود  نمانده بهره یب ییراتتغ یناز ا یزن یخانگ مشاغل یگذاشته که حت یروکارها تأث بر کسب یا گونه به
دانوش   نداشوتن هوا   تورین آن  هوایی دارد کوه مهوم    وکار دیجیتال چالش ورود به دنیای کسبدرنتیجه 

 تخصصی است. 
هوای   و راه را بشناسود  بازار هدف ،های خود را مشخص کند وکاری برای بقا باید راهبرد هر کسب

ای برخووردار   ی از اهمیوت ویوژه  د. همچنین حفظ امنیت فضای مجازبیابفروش و عرضة محصول را 
هدف اصلی تحقیق حاضر طراحی مدل کارآفرینی دیجیتالی زنان برای مشاغل خانگی  بنابراین ؛است

دانش قبلی وارد ایون حووزه   کند با  به کارآفرینان خانگی کمک می کهبنیاد است؛ مدلی  با رویکرد داده
در . فرینی، موفقیوت بیشوتری کسوب کننود    های کوارآ  های جدید و روش استفاده از فناوریشوند و با 

 یجیتوالی زنوان  د ینیمدل کوارآفر شود که  همین راستا سؤال اصلی پژوهش به این صورت مطرح می
 . استی چگونه مشاغل خانگ یبرا
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بحو  قورار    شود. در بخش سوم روش پژوهش موورد  در بخش دوم مقاله مبانی نظری مطرح می
گیوری و   هوا اسوت و در نهایوت در بخوش پونجم نتیجوه       یافتهگیرد. موضوع بخش چهارم بررسی  می

 شود. پیشنهادها ارائه می
 

 پژوهش پیشینۀ. 2

 . پیشینۀ نظری2-1

دنیوای کوارآفرینی اسوت     هوا  آنی مختلفی تأثیر گذاشته است که یکوی از  ها بخشبر  شدن یتالیجید
(Fahmi et al., 2023: 161 .) .رسود ایودۀ کوارآفرینی     می نظر بهعصر حاضر، عصر کارآفرینی است

 یابزارها ترین یو راهبرد ینتر از مهم یکیبه کرده را برانگیخته و  جوانان تحصیل ژهیو بهتخیل همه 
کوارآفرینی یوک شوغل     (.KhodaPanah, 2022: 2ت )شده اسو  یلتبد یشرفتهدر جوامع پ یاقتصاد

، شودن  یتالیجیدحال دوران  ینباا شود. رقابت و تغییر تعریف می درموردپرخطر همراه با عدم اطمینان 
ژونو  و   (.Rizal et al., 2022: 579)دهد  یم تغییررا  ها آنکند، بلکه  ینممشاغل انسانی را حذف 

کنند که از ترکیوب ابزارهوای دیجیتوال     ی توصیف میفرایندرا  شدن یتالیجید( 2222بنگوچیا )-گومز
، حسوگرها،  5Gهوای تلفون هموراه     یدشده توسط تکامل فناوری اطلاعات و ارتباطات )مانند شبکهتول
 .(1شکل آمده است ) وجود بهین و...( برای ادغام دنیای دیجیتال و فیزیکی چ بلاکی و بعد سهچاپ 
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 شدن یتالیجیدمروری بر فرایند  .1شکل 
 

کند، برای  یمپیامدهای مختلفی را از طریق تغییرات سریع ایجاد  شدن یتالیجیدکه پدیدۀ  آنجا از
کارآفرینی از اهمیت زیادی برخوردار است. کارآفرینان باید از نتوایج جدیود آگواه باشوند، بایود بداننود       

ی هوا  گوذاری  یهسورما ی جدیود را بورای   هوا  فرصتچگونه نتایج جدید را به هم متصل کنند و چگونه 
 علاقوة های اخیور،   به همین دلیل در سال(. Raut & Mitrović, 2023تجاری خود شناسایی کنند )

هوای اجتمواعی،    روزافوزون، ماننود رسوانه    فناورانوة  های پیشرفتیل دل بهیجیتال دعلمی به کارآفرینی 
بعودی، رشود    های بزرگ، هوش مصونوعی، اینترنوت اشویا و فنواوری چواپ سوه       واقعیت افزوده، داده

 (.Agwunobi, 2019: 39ی داشته است )توجه قابل
مصونوعات   یجواد براسواس ا  ینیکوارآفر  یهوا  فرصوت  یگیوری و پ ییشناسوا  یجیتالد ینیکارآفر

. مصونوعات  کننود  یخدمات ارائوه مو   ی،فناور یقکه از طراست  هایی یرساختها و ز پلتفرم یجیتالی،د
را بوه کواربران ارائوه     یارزش خاص یاعملکرد »است که  یا هر جزء رسانه یاها  شامل برنامه یجیتالد
 ,.Soltanifar et alاسوت )  یجیتوالی مشترک از مصنوعات د یا مجموعه یجیتال،پلتفرم د .«کند یم

2021: 284; Zaheer, 2019: 2توا   دهنود  یقورار مو   ینوان کارآفر یاردر اخت یفراوان یها ( که فرصت
ها جوذاب   آن یخدمات برا یعو توز یابیبازار ید،ز نظر تولکه ا ی ارائه کنندمحصولات و خدمات مکمل

 شدندیجیتالی

فناوری اطلاعات و 

 ارتباطات

 افزار( افزار و سختکامپیوتر )نرم

 تلویزیون/ رادیو

 فناوری

 تجهیزات دیگر

 اینترنت

 آلات صنعتیماشین

 واایف اداری

 یشناسپزشکی/ زیست

 ونقلحمل

 خدمات

 همگرایی

 فناوری

 ابزار

 دیجیتال

فرایندها و نیازهای 

 سنتی
 دنیای فیزیکی

 سایر
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ارائوه   یجیتوال د ینیاز کوارآفر  یمتفواوت  یف(. پژوهشوگران تعوار  Modgil et al., 2022: 2هسوتند ) 
 ها اشاره شده است. طور خلاصه به آن به 1اند که در جدول  کرده
 

 های مختلف دیدگاه براساسیجیتال دتعریف کارآفرینی  .1جدول 

 تعریف نویسنده

 .است پذیر مقیاس و جدید تجاری یها مدل ایجاد برای دیجیتال های یفناور از دیجیتال، کارآفرینی 2223 ،1مونسونیاستام و س

 2223، 2و همکاران گوناوان
 وکوار  کسوب کند و مدل  یمینی دیجیتال یک فعالیت کارآفرینانه است که از فناوری دیجیتال استفاده کارآفر

 تر در سطح جهانی است. یرقابتو  تر سازندهکند که  یمجدیدی را تولید 

 2223، 3و همکاران والیپال

 هوای  فناوری استقرار و توسعه با موجود وکارهای کسب دگرگونی و جدید ابتکارات کارآفرینی دیجیتال اتخاذ
 راوکوار   کسوب  یوک  از یتووجه  قابول  بخش یا خدمات دارایی، که کارآفرینی اقدام هر. است جدید دیجیتال
 شود. یم گرفتهدرنظر  دیجیتال کارآفرینی کند، دیجیتال

 2224 ،4انیبو

 ماننود  هوای فنواوری   بوا اسوتفاده از پلتفورم    شود کوه  میهای کارآفرینی تعریف  فرصت ،کارآفرینی دیجیتال
برداری  ایجاد و بهره نتقال اطلاعاتها و سایر امکانات ا ای، تجهیزات شبکه از جمله مودم افزارهای رایانه نرم
 .شود می

 2224، 5و همکاران اولان
هوای دیجیتوال و محصوولات و خودمات      کارآفرینی دیجیتال شامل کارآفرینان شومپیتری است که شرکت

 .کنند نوآورانه را برای بسیاری از کاربران و عوامل در اقتصاد جهانی ایجاد می

 گردآوری نگارندگان منبع:
 

ارائه شده،  دیجیتال کارآفرینی از مختلفی های یفتعرشود،  شاهده میم 1 طور که در جدول همان
اسوتفاده از عوامول   بوا  ایجواد ارزش دیجیتوال    و آن را اسوت  یکسان اغلبها  آن مقاصد و اهداف اما

تعریوف   فنی برای تسهیل کسب، پوردازش، توزیوع، و مصورف موؤثر اطلاعوات دیجیتوال      -اجتماعی

 .کنند می
 :Ataei et al., 2021) اسوت  یزنوان، مشواغل خوانگ    یاقتصاد تیفعال یاصل یها از حوزه یکی

 نیو اموا ا  د،دهنو  ینفر انجام مو  5که حدود  شود یم گفته ییها تیبه فعال ی. عموماً مشاغل خانگ(206
نفر که در  14تا  2موارد،  یدر برخ حال ین. بااابدیکاهش  ای شیممکن است افزا طیتعداد بسته به شرا

 یبورا  د.رنو یگ یم ارقر یدر دستة مشاغل خانگ زیمشغول هستند ن ها تیفعال نیخود به ا یمحل زندگ
 آمده است. 2که در جدول شده  انیب یمتنوع فیتعار ،یمشاغل خانگ

 

___________________________________________________________ 
1. Stam & Simonsson 

2. Gunawan et al. 

3. Paliwal et al. 

4. Bhuiyan 

5. Olan et al. 
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 وکار خانگی از دیدگاه محققان تعریف کسب .2جدول 

 تعریف نویسنده

 2221 ،1یو الحثال یالحارث

خوود   یهوا  صورت مستقل در خانوه  به نانیکه در آن کارآفر ی استصنعت کوچک یخانگ وکار کسب
را در  یخودمات  ایو شده، محصوول   کار استخدام یروین ایخانواده  یاعضا ه کمکو ب کنند یم تیفعال
 .کنند یم دیکوچک تول اسیمق

 2221، 2و همکاران انیحجار

 یتیکوچک هسوتند و معموولاً بوه فعوال     اریبس یوکارها از کسب یاغلب بخش یخانگ یوکارها کسب
. گیورد  انجوام موی  در خانوه   ایو  گرفتوه قورار   یمنطقوة مسوکون   کیو که در اصول در   کنند یاشاره م
. کننود  یم یخود زندگ تیدر محل فعال یخانگ یوکارها صاحبان کسب ایمالکان  شتریب ،ینبرا علاوه

 کنند. دیتول یثروت گریکنند و از طرف د جادیاشتغال ا یک طرف از توانند یم وکارها این نوع کسب

 2223، 3و همکاران یطاهر

از مووارد   یاری، اموا در بسو  شووند  یمو  یبنود  عنوان مشاغل کوچوک طبقوه   بهی خانگی وکارها کسب
 ها احتمالاً کارمندان صفر دارنود.  ر آنبیشت یراکرد؛ ز ییعنوان مشاغل خرد شناسا ها را به آن توان یم

صوورت   نفور را بوه   نیچنود  یاز مشواغل خوانگ   یاریبس کند. یمننفر تجارت را اداره  کیلزوماً فقط 
 کنند. یوقت استخدام م پاره ایوقت  تمام

 2223 ،4جانسون

 ایو  هاشتغال درآمودزا بوه ارائو    یکه برا است یواحد مسکون کیاز  یاستفادۀ جانب یوکار خانگ کسب
 یوکار خوانگ  اختصاص دارد. کسب یو آثار هنر یدست عیصنا دیتول نیفروش کالا و خدمات و همچن

 .شود یم تعریفعنوان محل سکونت  ساختمان بهاز  یاستفادۀ اصلعلاوه بر  یفرع یتیعنوان فعال به

 گردآوری نگارندگان منبع:
 

دارای یک مفهوم مشوترک هسوتند و    فیتعار، تمامی شود مشاهده می 2 طور که در جدول همان
 .است« منزلفعالیت اقتصادی و ایجاد اشتغال در »آن 
 

 . پیشینۀ تجربی2-2

که درمورد موضوع مورد مطالعه صورت گرفته، در جدول  خارجیهای داخلی و  در این بخش، پژوهش
 .ده استمآ 3
 

 مطالعات داخلی و خارجی .3جدول 

___________________________________________________________ 
1. Alharthi & Alhothali 

2. Hajarian et al. 

3. Taheri et al. 

4. Johnson 

 های پژوهش یافته روش تحقیق عنوان پژوهش محقق

علیخووانی و  
 همکاران

(1421) 

طراحوووووی مووووودل 
کارآفرینی دیجیتال با 

ی مدلسوووازرویکوورد  
 ی تفسیریساختار

 -موودل سوواختاری
 تفسیری

 عیدر صونا  انیبن دانش یها شرکت یتمام یبرا تالیجید ینیکارآفر
در رشود و   ییاسوت و نقوش بسوزا    یمهم و ضورور  یمختلف امر

 اقتصاد جامعه دارد. ییایپو
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___________________________________________________________ 
1. Ngoasong 

2. Antonizzi & Smuts 

3. Reuschke & Mason 

 های پژوهش یافته روش تحقیق عنوان پژوهش محقق

 دیده خانی و
 همکاران

(1422) 

طراحووووی الگوووووی 
کووارآفرینی دیجیتووال 

 هووووای شوووورکتدر 
با رویکرد  بنیان دانش

 یادبن تئوری داده

 یاد(بن داده) کیفی

 ینانوه، کارآفر یوت ماننود دانوش و تجربوة ذهن   ، مفهوم 1۱ ییشناسا
موجود  یتاز وضع یتینارضا ،سازمان یچابک یتی،شخص های یژگیو

عوامل  ی،فرهنگ ملو عوا یعل یطعنوان شرا به یمو جو و فرهن  ت
 ای ینوه زم یطعنوان شرا به یو عوامل قانون یعوامل فناور ی،اقتصاد
 .شدند یمنته یو ارزش اجتماع یارزش اقتصاد یلاز قب یجیبه نتا

 حجاریان
(1422) 

 یبسوووترها نیووویتب
توسووووعة  نیادیووووبن

 یمشوووواغل خووووانگ
 کورد یبوا رو  ییروستا
 مضمون لیتحل

)تحلیووول  کیفوووی
 مضمون(

نگورش   رییو تغ ،نفعوان  یذ یبوه مشوارکت اعضوا، توانمندسواز     دیبا
بهبووود  ان،ییروسووتا یو مووال یمنووابع اعتبووار یارتقووا ان،ییروسووتا
جوامع و کامول در جهوت توسوعة      یگوذار  اسوت یو س هوا  رساختیز

 اریکه از موضوعات بس یکاریتوجه کرد. اشتغال و ب یمشاغل خانگ
و توسوعة   یمشاغل خانگ قیاز طر ،است ییروستا یدر نواح یمهم
 حل شود. یطورکل تواند به یآن م

 اللهی و سیف
اکبووووووری  

 آرباطان
(1422) 

هوا و   شناسایی چالش
هوای اقتصواد    فرصت

 توسووعةدیجیتووال در 
ی وکارهووووا کسووووب

 خانگی زنان روستایی

)تحلیووول  کیفوووی
 مضمون(

دهد مفاهیم در قالب دو مضمون اصلی  های پژوهش نشان می یافته
 هوا شوامل پونج    فرصوت . انود  بندی شوده  ها طبقه ها و چالش فرصت
سازی، همگرایی فناوری با اهداف اقتصوادی،   قابلیت شبکه مضمون
آوری مشواغل   آفرینی شوغلی، و تواب   محوری جهانی، ارزش مشتری
فراینودی   هوای  شوکاف  در قالب پنج مضمونها نیز  الشو چ هستند

دیجیتال، ایجاد اقتصاد سیاه برای مشاغل روستایی، اثرات نامطلوب 
بنودی   هوای فرهنگوی و مخواطرات فناورانوه دسوته      اجتماعی، جنبه

 .اند شده

 1نگاسون 
(221۱) 

 تووالیجید ینیکووارآفر
بوا منوابع    یا نهیدر زم
 ابیکم

 یفیک
 یفنوواور رسوواختیتوسووعة ز ،یاسووتیماننوود مووداخلات س یعوووامل

 ،یمحلو  عیو ونقل و توز حمل رساختیاطلاعات و ارتباطات، توسعة ز
 .مؤثر هستند ینیبر توسعة کارآفر ینیکارآفر یآموزش یها فرصتو 

و  یزیآنتووون
 2اسموتز
(2222) 

 هوووووای یژگووووویو
و  تالیجید ینیکارآفر

: توووالیجیتحوووول د
 اتیووبوور ادب یموورور
 مند نظام

 کیفی
و  یسواز  تالیجید ،ینکارآفری انداز از کار، چشم تیرضا ،یخوداشتغال

 .هستند تالیجید ینیکارآفر های یژگیاز و یفناور رشیپذ

و  وسچکیر
 3سونیم
(2223) 

مشوووارکت مشووواغل 
خوووانگی در اقتصووواد 

 دیجیتال
 کمی

وکارهای مستقر در خانه با نسبت بوالایی از فوروش آنلایون     کسب
هوای دیجیتوال بور     طور کمی، تأثیر کلی فناوری مرتبط هستند و به

 ی کارآفرینی اندک است.هافرایندطبیعت و 
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شوود و از سووی دیگور،     جهوانی شوناخته موی    ای به اینکوه کوارآفرینی دیجیتوال پدیوده     توجه با
ای در حوال گسوترش    طوور فزاینوده   شووند، بوه   وکارهای خانگی که عمدتاً توسط زنان اداره می کسب

بنودی مبوانی نظوری و     است. جموع  برخوردارای  وکارها از اهمیت ویژه هستند، توجه به این نوع کسب
و بوا   یبعود  صوورت توک   طور عمده به ین بهدهد تحقیقات پیش ( نشان می3پیشینة تحقیقاتی ) جدول 
انود.   اند یا جداگانه بر مشاغل خوانگی و کوارآفرینی دیجیتوال تمرکوز داشوته      رویکرد کمی انجام شده

طور خاص به حوزۀ تلفیقی کارآفرینی دیجیتوال در   به المللی و ملی بین از مطالعات یک یچ، هحال ینباا
عنوان نخستین مطالعه در این زمینوه، بوا هودف     اضر بهپژوهش ح .اند وکارهای خانگی نپرداخته کسب

د کنو  موی وکارهای خانگی ارائه  پرکردن این خلأ تحقیقاتی، یک مدل کارآفرینی دیجیتال برای کسب
عنووان راهنموایی بورای     طور جوامع پوشوش دهود و بوه     که بتواند تمامی ابعاد مختلف این حوزه را به

 .کارآفرینان خانگی مفید واقع شود
 

 ی پژوهششناس روش. 3

پوژوهش انتخواب    کورد یعنوان رو به یادبن است و روش داده ییرگرایپژوهش تفس نیا بر حاکم میپارادا
و نظریوة اشوتراوس و    یواد بن داده کورد یبوا رو  یفیصورت ک ، بهحاضر قیروش تحقین شده است؛ بنابرا

دانش و تجربوة کوافی در   شامل افرادی است که آن جامعة آماری . استمند  و رهیافت نظام 2کوربین
دارنود؛ از جملوه اسوتادان دانشوگاهی و      را طراحی مدل کارآفرینی دیجیتوال بورای مشواغل خوانگی    

اند و  اندازی کرده وکار خانگی راه های اجتماعی و فضای دیجیتال کسب کارآفرینانی که از طریق رسانه
 (.4)جدول  دارای سابقة کاری بیش از پنج سال هستند

 
 

___________________________________________________________ 
1. Boyce 

2. Strauss & Corbin 

 های پژوهش یافته روش تحقیق عنوان پژوهش محقق

 1 یبو
(2223) 

ل توا یجید نانیکارآفر
عنوووان طراحووان   بووه

 ی: چگووونگیآموزشوو
زنووان  یریووگ میتصووم
 تووالیجید نیکووارآفر
در زموان   پوست اهیس

 و توسعه یطراح

 یفیک

 یدرمووورد مسووائل طراحوو قیووو تحق  یاعمووال، توودر یاموودهایپ
در عمول و   ریو فراگ یو طراحو  یادغام اصول عدالت طراح ی،آموزش

 یمجاز یدر فضا یررسمیغ یریادگی یبرا آموزش یحرفه و طراح
 است. درمورد عدالت شده ییها هیگرفته و توصبح  قرار  مورد
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 معیارهای انتخاب جامعة مورد مطالعه .4جدول 

 معیارهای انتخاب خبرگان )تجربی( معیارهای انتخاب خبرگان نظری )استادان(

 وکارهای خانگی داشتن یکی از کسب دانشگاه علمی یئتهو عض

 وکار خانگی دارای تجربة کافی در زمینة کسب تخصص در رشتة کارآفرینی و مدیریت بازرگانی

 سابقة کاری بیشتر از پنج سال بیشتر از پنج سالسابقة کاری 

 ای دیجیتالضی اجتماعی و فها رسانهسابقة فعالیت در  های پژوهشی در زمینة کارآفرینی یتفعالدارای 
 

برفوی بورای    گیری هدفمند و در برخی موارد از روش گلوله برای تعیین حجم نمونه از روش نمونه
شوده بورای انتخواب،     کنندگان استفاده شد. براساس معیارهای معرفوی  شناسایی و دسترسی به شرکت

 12 ، با انجاماساس ین. براانجام گرفتندها با قضاوت نظری  و مصاحبه ندشد انتخابهریک از خبرگان 
نیوز   14و  13هوای   حال، برای اطمینان بیشوتر، مصواحبه   بااین .مصاحبه به اشباع نظری دست یافتیم

 .ده استآم 5شوندگان در جدول  انجام شد. اطلاعات مصاحبه
 

 کنندگان شرکتهای  ویژگی .5جدول 

 سابقۀ کاری به سال درصد میانگین/ فراوانی 

 جنسیت
 12-24 43 9 مرد

 0-32 50 ۱ زن

 میزان تحصیلات

  20 4 کارشناسی

  14 2 ارشد یکارشناس

  50 ۱ دکتری

 رشتة تحصیلی

  52 9 مدیریت کارآفرینی

  33 4 مدیریت بازرگانی

  10 2 مدیریت منابع انسانی

 

 های پژوهش . یافته4

هوای   ها کدگذاری است. کد در پژوهش های حاصل از مصاحبه ترین مرحله در فرایند تحلیل داده مهم
صوورت نموادین و مختصور، ویژگوی برجسوته و       است که به کوتاهکیفی به معنای یک واژه یا عبارت 
ونود  پی»عنووان   ( کدگوذاری را بوه  2221سازد. چارماز ) ها نمایان می جامعی را برای یک عنصر از داده

در . (Saldaña, 2021: 3) ها توصیف کورده اسوت   ها و تفسیر معنای آن آوری داده میان جمع« حیاتی
( در سوه  1090ها براسواس نظریوة اشوتراوس و کووربین )     بنیاد، فرایند تحلیل داده روش پژوهش داده

یی گانوه شوامل شناسوا    بنودی شوش   مرحلة کدگذاری شامل کدگذاری باز، محوری و انتخابی، و دسته
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شود. در پوژوهش   ای یا بسترساز، راهبردها، و پیامدها انجام می گر، زمینه ، محوری، مداخلهیعوامل عل
 .کدگذاری شد 1کیودا افزار مک  شد و سپ  با نرممکتوب ها در فایل ورد  حاضر، متن مصاحبه

 

 . کدگذاری باز4-1

از تحلیل محتوای کیفی اسوتفاده شوده اسوت. در تحلیول      ها مؤلفهاستخراج  منظور بهدر این پژوهش 
محتوا از هر دو شیوۀ تحلیل محتوای آشکار و نهفتوه اسوتفاده شود. بوه عبوارتی، در برخوی از مووارد        

یری روش تحلیل محتووا مراحول زیور    کارگ بهی در طورکل بهها نیز تعبیر شدند.  محتوای نهفته در داده
. 2ورد تایو  شودند؛    افوزار  نورم در  شوده  ضوبط ی هوا  مصاحبه: ها مصاحبهکردن  . مکتوب1اجرا شدند: 
هوای   هوا: یافتوه   بندی داده دسته. 3ی و کدگذاری شد؛ بند جملههای هر مصاحبه  ها: یافته تلخیص داده

 هر مصاحبه در جدولی جداگانه قرار گرفت.

مطالوب   ی،کدگوذار  نیدر حو  .دسوت آمود   مصواحبه بوه   14کد باز از  103باز  یدر مرحلة کدگذار
 میو حوذف مفواه   هیاول میمفاه یکدها و بازنگر یبازنگربه هم حذف شد و پ  از  کیو نزد یتکرار
ای از  نمونه 9ند. در جدول مشترک ارائه شد یها و براساس مقوله یبند دسته میو مشابه، مفاه یاضاف

 آمده است. ها مصاحبه
 

 کدگذاری بازتحلیل مصاحبه و کدگذاری اولیه در نمونة  .6جدول 
  P3نفر سوم: 

 کدهای باز شده استخراجمفاهیم 

 و جدیود  مشوتریان  بوه  دسوتیابی  خوود،  تجاری عملیات بهبود برای مشاغل خانگی
 ابزارهوای  و فنواوری  اطلاعوات،  بوه  دسترسوی  بوه  بوازار  متغیور  شرایط با سازگاری
 .دارند نیاز دیجیتالی

دسترسی به اطلاعات و فناوری، شوناخت بوازار    
هدف، دسترسی به ابزارهای دیجیتوال، شوناخت   

 نیاز مشتریان خود، ارتباط با مشتریان

 و بازاریابی در پشتیبانی همچنین و جهانی و ای منطقه محلی، بازارهای به دسترسی
 توزیع برای فروش محصولات.

فوروش،  دسترسی به بازارهای محلی، بازاریابی و 
 های بازاریابی راهبرد

 و تأسوی   بورای  موالی  منوابع  بوه  محودودی  دسترسی است ممکن یمشاغل خانگ
 نداشوتن  ماننود  مشوکلاتی  موجوب  توانود  می امر این. باشند داشته وکار توسعة کسب

 شود.وکار  کسبتوسعة  برای منابع کمبود و گذاری سرمایه در ناتوانی خرید، قدرت

، نداشتن قدرت خریود، نواتوانی   وکار کسبتوسعة 
گوذاری، کمبوود منوابع بورای توسوعة       در سرمایه
 وکار کسب

خوود از   وکوار  کسوب های کشاورزی هسوتند، در   ی زنانی که مشغول فعالیتطورکل به
نظر مدیریت ریسک، نوآوری، فرصت و سازگاری، حمایت خانواده، منوابع درونوی و   

 تری برخوردارند. بیرونی مطلوب

ریسک، نووآوری، فرصوت و سوازگاری،    مدیریت 
 حمایت خانواده، منابع درونی و بیرونی

  

___________________________________________________________ 
1. MAXQDA 
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  P3نفر سوم: 

 کدهای باز شده استخراجمفاهیم 

وکار خانگی نیواز اسوت آموادگی تجوارت      برای ایجاد کارآفرینی دیجیتال، هر کسب
 الکترونیک و فعالیت در فضای مجازی را داشته باشد.

سطح آمادگی تجارت الکترونیک، سطح آموادگی  
 های کارآفرینی دیجیتال زیرساخت

 مواجوه  اجتمواعی  و فرهنگی های محدودیت با است ممکن یمشاغل خانگ از برخی
مشواغل   از حمایوت  عودم  ماننود  شود، ها آنوکار  کسب رشد یا شروع مانع که شوند
 .کار بازار به ورود برای خانگی

 اجتموواعی، عوودم و فرهنگووی هووای محوودودیت
 کار بازار به ورود برای مشاغل خانگی از حمایت

 های پژوهش یافته منبع:

 

 ها و طبقات اصلی دهی مقوله . شکل4-2

هوای   هوای اولیوه( و پایوه    هوا )کدگوذاری   شده از مصاحبه در این بخش، ارتباط میان مفاهیم استخراج
د. شوو هوای موذکور ایجواد     د ارتباطی جامع و یکپارچه میان مقولهشو تلاش  بررسی،اساسی پژوهش 
و درنهایوت  گرفتوه، کدگوذاری محووری     و طبقات اصلی شکل ها مقولهاین  یکه برمبنابود هدف این 

بنیاد، سؤال اصلی پژوهش )مودل کوارآفرینی    ، مطابق نظریة دادهاساس ینبراشود.  مدل تدوین و ارائه
 :شود دیجیتالی زنان برای مشاغل خانگی چگونه است( در چارچوب پنج مرحلة زیر پاس  داده می

 مصاحبه در این بخش به دنبال یافتن عواملی است که بر کارآفرینی یها دادهتحلیل  ی:علعوامل 
کود   3 درمجمووع ، هوا  مصاحبهگذارند. پ  از بررسی و تحلیل  خانگی تأثیر می مشاغل برای دیجیتال

کد محوری استخراج شود. نتوایج بوه     14و عوامل فردی با  فناوریانتخابی توانمندسازی کارآفرینانه، 
 است. 0شرح جدول 

 

 یعلکدگذاری شرایط  .7 جدول

  

 ارتباط با مشتری، توانمندی اجتماعی، سازگاری پویا، مهارت و دانش توانمندسازی کارآفرینانه

 فناوری
های کارآفرینی دیجیتال، امکان تأمین فناوری  سطح آمادگی تجارت الکترونیک، سطح آمادگی زیرساخت

 های فناورانه متخصص، سازگاری با تغییرات و پیشرفت کار یروینیاز، دسترسی به ن موردو تجهیزات 

 پذیری ، خلاقیت، توانایی فرد در کنترل شرایط خاص، ریسکنف  اعتمادبهی، طلب استقلال عوامل فردی
 

این بخش به دنبال شناسایی عواملی است کوه بور انتخواب راهبورد      ای: عوامل بسترساز یا زمینه
هوا،   های کیفی توانسته است چهار کود انتخوابی فرصوت    مناسب در وضعیت موجود تأثیر دارد. تحلیل

 ۱کود محووری اسوتخراج کنود. نتوایج در جودول        19را از میان  محتواییها، دانش افراد و  زیرساخت
 شود. مشاهده می

 

کد محوريکد انتخابی
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 ای کدگذاری عوامل زمینه .8جدول 
 کد محوری کد انتخابی

 ها فرصت
آوری مشواغل   وکارهای خانگی، همگرایوی فنواوری بوا اهوداف اقتصوادی، تواب       سازی برای کسب قابلیت خوشه
 مندی از امتیازات کار خانوادگی برای زنان خانگی، بهره

 ها زیرساخت
هوای موالی، وجوود     قووانین و مقوررات، زیرسواخت   هوای   های فناوری اطلاعات و ارتباطات، زیرساخت زیرساخت

 های حمایتی کارآفرینی دیجیتال فرهن  کارآفرینی دیجیتال، وجود شبکه

 دانش افراد
تحصیلات افراد در زمینة فناوری اطلاعات، تجربة کاری افراد در زمینة بازاریوابی دیجیتوال، آمووزش تخصصوی     

 ارتباط با مشتریان در فضای مجازی افراد در بازاریابی دیجیتال، نحوۀ بازاریابی و

 تربیت کارآفرینان دیجیتال، سطح دانش مربی کارآفرینی دیجیتال، آموزش مبانی کارآفرینی دیجیتال محتوایی

 

یی هوا  کونش  بورهم و  هوا  کنشتحلیل متون مصاحبه در این بخش در پی یافتن  عوامل راهبردی:
های بازاریوابی   ها در این بخش چهار کد انتخابی راهبرد یلتحلشود.  است که از ایدۀ مرکزی منتج می

دیجیتال، قوانین و مقررات دیجیتال، رهبری و مدیریت متخصص و پتانسویل تبلیغوات اینترنتوی را از    
 آمده است. 0. نتایج در جدول کردکد محوری استخراج  19میان 

 

 کدگذاری عوامل راهبردی .9جدول 

 کد محوری کد انتخابی

 یابی دیجیتالبازارهای  راهبرد
های کارآفرینی دیجیتوال،   افزاری، پتانسیل تبلیغات اینترنتی، مهارت افزاری و نرم بسترهای سخت

 دانش بازاریابی دیجیتال

 قوانین و مقررات دیجیتال
رایوت، مقوررات عموومی حفااوت از      یکپقوانین تبلیغات دیجیتال، قوانین حریم شخصی، قوانین 

 داده

 رهبری و مدیریت متخصص
انوداز کوارآفرینی    ای و آموزشوی قووی، چشوم    وجود کارآفرینان متخصص، وجوود گوروه مشواوره   

 دیجیتال، نیروی انسانی متخصص

 پتانسیل تبلیغات اینترنتی
های فرهنگی تبلیغوات، تولیود محتووا در     دسترسی به مشاوران بازاریابی دیجیتال، نبود محدودیت

 یگذار هشت های اجتماعی،  شبکه

 

هوای   یول تحلگر: به عواملی عمومی اشاره دارد که بر راهبردهوا اثرگوذار اسوت. در     عوامل مداخله
کد محوری اسوتخراج   ۱دو کد انتخابی عوامل درونی و برقراری ارتباطات مؤثر از میان  گرفته صورت

 (.12شد )جدول 
 

 گر کدگذاری عوامل مداخله .11جدول 
 کد محوری یکد انتخاب

 های بازاریابی، روابط با مشتری، خصوصیات شخصیتی نوآوری و خلاقیت، ارتباطات خانوادگی، فعالیت عوامل درونی



 

 

 

 

 

 
 دیگرانو  لو یسیع یمصر /...یزنان برا یتالیجید ینیمدل کارآفر یطراح     

 

 

 

955 

 کد محوری یکد انتخاب

 برقراری ارتباطات مؤثر
ای ویوژۀ کوارآفرینی دیجیتوال،     های کارآفرینی دیجیتال، مشواهدۀ مسوتندهای حرفوه    شرکت در همایش
 المللی های بین شرکت در نمایشگاه

 

کاربست راهبردهای انتخابی، پیامدهایی را به همراه خواهد داشت. تحلیل متون مصاحبه  پیامدها:
ای از روابط فراملوی،   به شناسایی سه پیامد انتخابی کارآفرینی دیجیتال در مشاغل خانگی ایجاد شبکه

کد محوری منجر شد. هریوک از ایون    11آفرینی شغلی برای زنان و عملکرد اقتصادی از میان  ارزش
که درجه و میزان اهمیت این پیامودها   یطور بهتکرار شدند؛  ها مصاحبهشماری در  وامل به دفعات بیع

نیست و بسته به وضعیت و شرایط موجود و محیط کاری متفواوت، گونواگون    کیتفک قابلاز یکدیگر 
 مشاهده است. قابل 11خواهد بود. نتایج در جدول 

 

 کدگذاری پیامدها .11جدول 

 کد محوری کد انتخابی

 ای از روابط فراملی ایجاد شبکه
یفیت، دسترسی به باکالمللی، ارائة کالاها و خدمات  گذاری بین های فروش آنلاین، سرمایه مدل

 بازارهای متنوع

 ینی شغلی برای زنانآفر ارزش
بهبود رفاه زندگی، ارتقای جایگاه مشواغل خوانگی، ارائوة خودمات مسوتقیم و بودون واسوطه،        

 وکارهای خانگی کسب شدن یجهان

 ایجاد اشتغال، سودآوری، کاهش بیکاری عملکرد اقتصادی

 

 . چارچوب مفهومی4-3

، از اسوت هدف اصلی پژوهش که طراحی مدل کارآفرینی دیجیتال برای مشواغل خوانگی    به توجه با
هوا بوا    )رهیافت سیستماتیک( استفاده شد. با تحلیول مصواحبه   ادیبن داده رویکردروش تحقیق کیفی با 

، تیو درنهاای، راهبردها و پیامودها شناسوایی شود.     گر، زمینه استفاده از این روش عوامل علی، مداخله
 .شده در قالب مدل پارادایمی ارائه شدند های شناسایی مقوله
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 مدل پارادایمی کارآفرینی دیجیتال برای مشاغل خانگی .3شکل 
 

 گیری . بحث و نتیجه5

 به همین منظوور  .بود یمشاغل خانگ برای زنان یتالیجید ینیمدل کارآفر یپژوهش، طراح نیهدف ا
 کردیها براساس رو و داده گرفتمصاحبه انجام  14راستا،  نیاستفاده شد. در ا ادیبن داده یفیاز روش ک

 یکودها  ت،یو شودند. درنها  لیو تحل یخواب و انت یبواز، محوور   یکدگذار قیطراز  نیاشتراوس و کورب
 امودها یگر، راهبردها و پ مداخله طیشرا ،یا نهیزم طیشرا ،یعل طیشده در پنج دسته شامل شرا استخراج
رشود و   یبورا  یامروزه بسوتر مناسوب   ن،ینووۀ یش کیعنوان  به تالیجیوکار د کسب. ندشد یبند طبقه

از  یریو گ بوا بهوره   دهیو پد نیو توسعه فراهم کرده است. ا درحال یدر کشورها ژهیو به یتوسعة اقتصاد
آن را  تووان  یاطلاعوات و ارتباطوات شوکل گرفتوه و مو      یو فنواور  نترنتیافناورانه مانند  یها ییدارا
 فیو تعر میبه شکل مستق و ارتباطات اطلاعات یفناور یها بر مؤلفه یمولد مبتن ییزا عنوان اشتغال به

و  اطلاعوات  یفنواور  یاز ابزارهوا  میطوور مسوتق   بتواند بوه  دیبا تالیجید نیراستا، کارآفر نیکرد. در ا
 یفنواور ة یو و متفاوت استفاده کند که بر پا دیجد یشغل یها فرصتکارآفرینی و  جادیا یبرا ارتباطات

آمودن   گوردهم  ازمندین تال،یجید ینیدر کارآفر تیموفق یبرا؛ بنابراین اند هاطلاعات و ارتباطات بنا شد

 پیامدها
 ای از روابط فراملی ایجاد شبکه
 شغلی برای زنانآفرینی ارزش

 عملکرد اقتصادی

 راهبردها
 های بازاریابی دیجیتال راهبرد

 قوانین و مقررات دیجیتال
 رهبری و مدیریت متخصص
 پتانسیل تبلیغات اینترنتی

 

 محوری ۀمقول

کارآفرینی دیجیتال 
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و فنواورمحور بوه تعهود و     توال یجید یوکارها کسب نی. همچنمیافراد متخصص، همدل و همراه هست
 توال یجیوکار د کسب یای. ورود به دنشود ید وابسته است و سبب توسعه، رشد و اعتماد متخصص افرا

 دیو بقوا با  یبورا  یوکوار  است. هور کسوب   یدانش تخصص نداشتن ها آن نیتر دارد و مهم ییها چالش
فروش و عرضة محصولات را انجام  یها بازار هدف و راه ییخود را مشخص کند و شناسا یها راهبرد
(، 1421نظیور علیخوانی و همکواران )   مطالعوات پیشوین    هوای  یافتوه  بوا  پژوهش این های یافته. دهد
 (، نگاسوون  1422اللهی و اکبوری آرباطوان )   (، سیف1422(، حجاریان )1422خانی و همکاران ) دیده
( همخوانی دارد، اما 2223) بوی  (،2222(، ریوسچک و میسون )2222) ، آنتونیزی و اسموتز(221۱)

پژوهش  نیابنابراین ی انجام پذیرفته دارای رویکردی بدیع است؛ میپاراداظر اینکه در قالب مدل از من
توسوعة   یبورا  یریمس ،یزنان در مشاغل خانگ تالیجید ینیکارآفر یجامع به بررس یکردیبا ارائة رو

 وکارها ارائه دهد. نوع کسب نیا
 

 . پیشنهادها6

 :شود یم زیر مطرح صورت به گذاران استیسسیاستی برای  پیشنهادهاینتایج،  به توجه با
هوای نووین ماننود     های فنواوری  گذاری در توسعة زیرساخت با سرمایه گذاران سیاستنخست آنکه 

 ویوژه  بههای دیجیتال را در مناطق مختلف کشور،  و اینترنت پرسرعت، دسترسی به فناوری ینور بریف
تواند کارآفرینی دیجیتال در  بهبود بخشند. این اقدام می روستایییافته و مناطق  کمترتوسعهدر مناطق 

دوم  .وکارهوا فوراهم سوازد    های بیشتری برای رشد این کسب مشاغل خانگی را تقویت کند و فرصت
 ر،یوپواگ  در کنار حذف مقررات زائد و دسوت  گر، لیو تسه یتیحما نیقوان نیبا تدو گذاران استیس آنکه

 نیراستا بهتر است قووان  نیکمک کنند. در ا یمشاغل خانگ یبرا تالیجید ینیکارآفر یبه بهبود فضا
 یاتیمال یها فیتخف ای ها تید که شامل معافشو نیتدو تالیجید یمشاغل خانگ یبرا یا ژهیو یاتیمال

به ورود به بوازار   شتریب قیو تشو یخانگ نانیکارآفر یرو یبه کاهش بار مال تواند یم ریتداب نیباشد. ا
ثبوت و   یبورا  نیو تور و آنلا  ساده یهافرایند نمسئولا شود یم شنهادیپ نیمنجر شود. همچن تالیجید
و بودون   یراحتو  بتواننود بوه   نوان یکنند تا کارآفر جادیرا ا یانگمشاغل خ یلازم برا یمجوزها افتیدر

دیجیتوالی پیشونهاد    بورای گسوترش فرهنو     سوم آنکه .ندکنخود را آغاز  یها تیفعال ،یموانع اضاف
تری در سطح ملی اجرا  رسانی گسترده های اطلاع های آموزشی و کمپین گذاران برنامه شود سیاست می

های دیجیتوال در زنودگی روزموره و     بهبود درک عمومی از اهمیت فناوری بهها باید  کنند. این برنامه
هوای   صوت هوای جدیود و فر   وکارهای خانگی کمک کند و افراد را تشویق به استفاده از فناوری کسب

انودازی   تواننود بوا ایجواد بسوترهای آموزشوی متنووع و راه       گذاران موی  سیاستچهارم،  .دیجیتالی کند
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کلیودی را بوه کارآفرینوان     یهای وکارهای دیجیتال، مهارت در حوزۀ کسبرایگان  های تخصصی دوره
هوای   مدیریت شوبکه بازاریابی دیجیتال،  مانندتواند شامل مباحثی  ها می خانگی انتقال دهند. این دوره

کند تا در  اجتماعی، فروش آنلاین و توسعة محتوای دیجیتال باشد که به کارآفرینان خانگی کمک می
توسوط   یخوانگ  نوان یبوه کارآفر  یو فن یمال یبانیارائة پشتپنجم،  .بازارهای دیجیتال بهتر عمل کنند

ششوم،   کموک کنود.   توال یجید یوکارهوا  به رشد و توسعة کسب تواند یم یو خصوص یدولت ینهادها
 نوان یبوه کارآفر  یو فنو  یموال  لاتیارائة تسوه  قیاز طر یو خصوص یدولت ینهادها شود یم شنهادیپ

بهوره   کوم  یهوا  و وام لاتیکنند. ارائة تسوه  تیحما تالیجید یوکارها از توسعه و رشد کسب ،یخانگ
ی در این راسوتا  خانگ نانیفرکارآ یبرا نترنتیتاپ و ا ل  وتر،یمانند کامپ یارتباط زاتیتجه دیخر یبرا

 .شود مفید واقع می
 شود: خانگی راهبردهای زیر پیشنهاد می کارآفرینانهمچنین برای  

سواز خوود،    یک فروشگاه آنلاین برای فروش محصولات هنوری یوا دسوت    با ایجادنخست آنکه 
آنلاین خود سایت و فروشگاه  سازی سئو، محتوای وب موفقیت بیشتری کسب کنند. همچنین با بهینه

بهبوود سوئو    .را برای موتورهای جستجو بهبود بخشند تا در نتایج جستجوی گوگل بهتر دیوده شووند  
های داخلی است.  سایت و ایجاد لینک سازی سرعت وب شامل استفاده از کلمات کلیدی مناسب، بهینه

ازدیدکننودگان  وکار در نتایج جستجوی گوگل بیشتر دیوده شوود و ب   شود کسب ها موجب می این اقدام
قووی بورای    برنود  یوک  بیشوتر،  موفقیوت  بورای  خوانگی  . دوم آنکوه کارآفرینوان  دشوبیشتری جذب 

 بصوری  هویوت  و جوذاب  تبلیغواتی  شوعار  متمایز، لوگوی طراحی شامل که کنند ایجادوکارشان  کسب
و طراحی  ها رن همچنین  کنند. جلب را ها آن اعتماد و نفوذ مشتریان ذهن در بتوانند تا باشد منسجم

تواند اعتمواد   قوی می سازیبرند .د مرتبط باشدشو لوگو باید به نوع محصولات یا خدماتی که ارائه می
 شوود  یمو  شونهاد یپسووم آنکوه   . ها شوود  تری با آن و سبب ایجاد ارتباط عمیق ندمشتریان را جلب ک

 توال یجید یها محصولات خود در پلتفرم غاتیو تبل یابیبازار یتطابق براة یاز فرض یخانگ نانیکارآفر
منبوع )ماننود    کیو  یرگذاریموضوع اشاره دارد که تأث نیبه ا یابیتطابق در بازارة یفرض .استفاده کنند

که  یخدمات ایداشت که با محصول  هدرا خوا ریتأث نیشتریب ی( زماننفلوئنسریا ایشخص معروف  کی
 لیو فورد دل  کیو بوودن   محبوب ایصرفاً معروف  گر،ید داشته باشد. به عبارت یهماهنگ کند، یم غیتبل
هوا و سوبک    ارزش هوا،  یژگو یفورد بوا و   نیبلکه مهم است که ا ست،ین غاتیتبل یاثربخش یبرا یکاف
 یوکار خانگ کسب کیمثال،  یبرا ؛باشد هداشت یمخاطبان هدف همخوان ایمرتبط با محصول  یزندگ

کوه بوه    ییبوا یز نفلوئنسور یا کیو با  تواند یم کند، یم دیمراقبت از پوست تول کیکه محصولات ارگان
 کند، یم دیتول یدست عیصنا یوکار خانگ کسب کیاگر  ایکند  یعلاقه دارد، همکار یعیمحصولات طب
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 یتر از همکار ساز علاقه دارد، اثربخش و دست یعیطب یکه به سبک زندگ نفلوئنسریا کیبا  یهمکار
کوه مخاطوب احسواس     یشناخته شده باشود. زموان   یعموم تیمحبوب دلیل بهاست که صرفاً  یبا فرد
بوا او دارد، ارتبواط    یمشترک یها مند است و ارزش واقعاً به محصول علاقه کننده غیکه فرد تبل کند یم
 کیو بوا   یبا همکار سهیدر مقا نی. اابدی یم شیمحصول افزا دیخر الو احتم شود یم جادیا یتر یقو

 ایو با محصول  یقیدنبال کنندگان است که ممکن است ارتباط عم دایتعداد ز خاطر به فقطفرد مشهور 
 کیو  توانود  یمخاطب نم ؛ زیرااغلب کمتر مؤثر است ها ینوع همکار نیاجة یمخاطب نداشته باشد. نت

با سایر کارآفرینان خوانگی  شود  پیشنهاد میچهارم،  برقرار کند. یغاتیتبل امیبا پ ارو معناد یارتباط واقع
وکوار خوانگی در    برای مثال، اگور کسوب   ؛دشوکننده دارند، همکاری  تکمیل خدمات که محصولات یا
وکار خانگی که محصوولات نوشویدنی    با یک کسببهتر است ، استهای خانگی  زمینة تولید شیرینی

های تبلیغاتی مشوترکی   تا کمپین صورت گیردکند، همکاری  تولید می طبیعی( نوش دم)چای و  طبیعی
هوای اجتمواعی، تبلیغوات     های مشترک در شبکه تواند شامل پست ها می این همکاری د.شو اندازی راه

این تعاملات موجوب تقویوت اعتبوار     .ها، یا حتی رویدادهای آنلاین مشترک باشد سایت متقابل در وب
 .شود برند و افزایش دسترسی به مشتریان جدید می

توجوه قورار    موورد  دیو با است که ییها تیمحدود یدارانیز مطالعه این  ،یگریمانند هر مطالعة د
مند است و بورای تعمویم    تحقیق حاضر است؛ پژوهش زمان یها تیمحدود. محدودیت زمانی از ردیگ
ی دیگر ایون تحقیوق، محودودبودن جامعوة     ها تیمحدودی آینده باید در آن احتیاط کرد. از ها سالبه 

ی دیگور و غیرخوانگی بایود    وکارها سبکبه  دادن میتعمبرای  که یطور بهمورد بررسی تحقیق است؛ 
 احتیاط شود.

 

 تعارض منافع. 7

بوا   ،یلو یدانشوگاه محقوق اردب   ،لوو  یسیع یمصر بایارشد فر یکارشناس ةنام انیمقاله برگرفته از پا نیا
 و یاللهو  فیدکتر ناصر س ییراهنما با «یمشاغل خانگ یبرا تالیجید ینیمدل کارآفر یطراح»عنوان 
 .است یدکتر قاسم زارع ۀمشاور
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