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The economic upliftment of families and the opportunity for entrepreneurship are 

represented by the micro and home-based businesses of women in Ardabil. However, 

it is imperative to have a comprehensive understanding of the value creation processes 

and the factors that influence the value chain of these enterprises in order to develop 

effective support strategies. Consequently, the objective of this research is to create a 

model for the value chain of women's micro and home-based businesses in Ardabil, 

with the primary objective of identifying the dimensions and mechanisms that enable 

the generation of value in this sector. The qualitative methodology employed in this 

investigation was based on grounded theory. Semi-structured interviews were 

conducted with 15 stakeholders, including entrepreneurs, managers, suppliers, 

vendors, and experts in Ardabil’s home-based businesses, to collect data. Through 

three coding stages—open, axial, and selective—the data were analyzed with 

MAXQDA software. As a result, the categories were categorized into causal 

conditions, contextual conditions, intervening conditions, phenomena, strategies, and 

outcomes, resulting in the development of a conceptual model for the grounded theory. 

According to the results, the value chain strategies for women's micro and home-based 

businesses should encompass the following: diagnosing and utilizing indigenous 

capacities, organizing producers into specialized cooperatives, establishing a supply 

chain financing system, connecting with large enterprises and upstream industries, 

developing processing, packaging, and branding industries, market development, 

branding, and export expansion, optimizing resource productivity, reforming cropping 

patterns, fostering coordination among relevant institutions, and promoting regional 

empowerment and regional justice in decision-making and planning processes. In 

order to achieve outcomes for this industry and society, it is also important to consider 

contextual, phenomenon-centered, intervening, and causal conditions. 
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 ها:واژهکلید
ارزش،  ۀریزنج ،لیاردب استان

 .یمشاغل خانگ ،یتعاون یهاشرکت

ت، اما سا هاخانوادهمشاغل خرد و خانگی زنان در اردبیل، فرصتی مغتنم برای کارآفرینی و ارتقای اقتصادی 
های مؤثر ارزش آن برای تدوین حمایت ۀآفرینی و عوامل مؤثر بر زنجیرتر چگونگی ارزشنیازمند شناخت عمیق

تا  در اردبیل است زنان یخانگخرد و  ارزش مشاغل ۀبنابراین، هدف این تحقیق، ایجاد مدلی برای زنجیر ؛تاس
روش کیفی و  هباین پژوهش  .بتوان ابعاد و سازوکارهای مؤثر بر ایجاد ارزش در این حوزه را مشخص کرد

کنندگان، نفر از فعالان، مدیران، تأمین 1۱آوری اطلاعات، با . برای جمعبنیاد اجرا شدداده ةرویکرد نظری
 افزارنرما ب ها. دادهگرفتساختاریافته انجام نیمه ةدر اردبیل مصاحب یخانگ مشاغلفروشندگان و کارشناسان 

MAXQDA ها در قالب شرایط، مقولهتیدرنها .ندکدگذاری )باز، محوری و انتخابی( تحلیل شد ةسه مرحل در 
 ةو یک مدل مفهومی برای نظری ندبندی شددسته ، راهبردها و پیامدهامحوریۀ پدیدگر، ای، مداخلهعلی، زمینه

ی یاز راهبردها دبای یخانگ مشاغل ارزش ۀریزنجدر راستای مدل  ،نتایج این پژوهش بر بنا .شدپژوهش ارائه 
صی واقعی، های تخصتولیدکنندگان در قالب تعاونی دهیسازمانهای بومی، ظرفیت ییشناسایابی و عارضه مانند

و  فرآوری، صنایع تبدیلی ةهای بزرگ و صنایع مادر، توسعای، اتصال به بنگاهزنجیره یمال نیتأماستقرار نظام 
نگی منابع، هماه ةوری بهینصادرات، اصلاح الگوی کشت و بهره ةبندی، بازارسازی، برندسازی و توسعبسته

و  اهیریگمیتصمای در های اجرایی و توانمندسازی مناطق محروم و عدالت منطقهافزایی دستگاهنهادی و هم
و  گرمداخله، یمحورۀ دیپد، یانهیزمبه شرایط  دهمچنین بای .این صنعت مدنظر قرار گیرد یهایزیربرنامهدر 

 داشت تا پیامدهای مطلوبی برای این صنعت و جامعه رقم بخورد. یاژهیوعلی نیز توجه 
 .1-22(، 4) 2، عنوان مجله. عنوان مقاله(. سال)نام خانوادگی، نام ؛ و نام خانوادگی، نام ؛نام خانوادگی، نام: استناد
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 اندهتوسعه تأکید کردحالاقتصادی و اجتماعی در کشورهای در ةرشد مشاغل خانگی در ارتقای توسعمطالعات اخیر بر اهمیت روبه
(Tondro et al., 2025 .) ،روز، نقش مهمی در افزایش رفاه خانواده و جامعه ایفا یکی از موضوعات به عنوانبهکارآفرینی خانگی

های شغلی رسمی محدود است، اهمیت بیشتری پیدا در مناطقی که فرصت ژهیوبهاین پدیده  (.Sarfraz et al., 2025: 519) کندمی
های شغلی و کمک به بهبود اقتصاد راکد خانوار، اغلب به کارآفرینی کند. زنان در مناطق روستایی، برای جبران کمبود فرصتمی

ای شغلی رسمی، هنجارهای اجتماعی، همحدودیت فرصت مانندعواملی  .(Dadheech et al., 2023: 89)آورند خانگی روی می
 ,.Sarfraz et al)افزایند ثباتی اقتصادی، دسترسی محدود به بازار و محرومیت مالی، همگی بر اهمیت مشاغل خرد و خانگی میبی

د، دهنفعالیت خود را در منزل مسکونی انجام می ۀشود که بخش عمدوکارهایی اطلاق میمشاغل خانگی به کسب (.519 :2025
 (.Reuschke & Domecka, 2018)ها نیز در محل مشتری یا در فضاهای باز صورت گیرد هرچند ممکن است بخشی از فعالیت

های یکی از ابزارهای اصلی ارتقای اقتصاد محلی، ایجاد اشتغال پایدار و کاهش نابرابری عنوانبهمشاغل خرد و خانگی  ةوسعت
 ةایها با حداقل نیاز به سرمگذاران و پژوهشگران قرار گرفته است. این نوع فعالیتهای اخیر مورد توجه سیاستاجتماعی، در سال

شهری، ظرفیت بالایی برای افزایش درآمد خانوار، در مناطق روستایی و نیمه ژهیوبههای بومی، اولیه و استفاده از مهارت
، بسیاری از مشاغل خرد و خانگی در کشور، نیبا وجود اهای اقتصادی جدید دارند. توانمندسازی زنان و جوانان و ایجاد فرصت

های یرساختز نبودو  های تولید، تأمین و فروشها، نبود هماهنگی میان حلقهپراکندگی فعالیت دلیلبهدر استان اردبیل،  ژهیوبه
 هایفراوانی در حوزه هایدر استان اردبیل، ظرفیت .بازاریابی و مدیریت داده، توان رقابت و پایداری اقتصادی محدودی دارند

 هامحصولات کشاورزی و غذایی، تولید پوشاک محلی و خدمات مرتبط با گردشگری وجود دارد. این ظرفیت فرآوریدستی، صنایع
ی و وری اقتصادتوانند به افزایش درآمد تولیدکنندگان، ارتقای بهرههای ارزش منسجم، میدهی و ایجاد زنجیرهدر صورت سازمان

تان وکارهای خرد و خانگی اسبسیاری از کسبدهد های میدانی نشان می، بررسیحالنیبااصادرات غیرنفتی کمک کنند.  ةتوسع
های هالمللی، نهادهای حمایتی و شبکو ارتباط مؤثری با بازارهای داخلی و بین اندتولید باقی مانده ۀهنوز در مراحل ابتدایی زنجیر

های بالادستی منتقل شود و سهم ها و حلقهها به واسطهواقعی این فعالیت ۀافزودارزششده  سببتوزیع ندارند. این موضوع 
 های تعاونی، یکی ازهای ارزش در قالب شرکتایجاد و تقویت زنجیره .تولیدکنندگان محلی از منافع اقتصادی کاهش یابد

های لقهح وها با ساختار مشارکتی خود قادرند منابع اعضا را تجمیع شود. تعاونیها محسوب میراهکارهای مؤثر برای حل این چالش
د. آورنی را فراهم بازاریاب ةتولید، دسترسی به بازار و توسع فرایندارتقای مهارت، بهبود  ةو زمین کنندمختلف زنجیره را به هم متصل 

ؤثر ایفا م صورتبهاند این نقش را های فعال در استان اردبیل هنوز نتوانستهبسیاری از تعاونیدهد نشان می ها، تجربهحالنیباا
های حدودیتمپذیر، از های دقیق و تحلیلداده نبودو  های بازاریابی و برندینگ، نبود مهارتنیتأم ۀریزنجکنند. ضعف در مدیریت 

 ،ارزش مشاغل خرد و خانگی ۀسازی زنجیراز منظر علمی، بررسی و مدل .ارزش کارآمد هستند ۀها در ایجاد زنجیرجدی تعاونی
 یعلازی سهای کمی و مدلو به تحلیل اندشده در کشور، عمدتاً توصیفیهای انجامبنیاد است. تاکنون پژوهشنیازمند رویکرد داده

مشاغل  ةوسعت ۀگذاری در حوزگیری و سیاستتصمیماند. نبود چنین مطالعاتی موجب شده های واقعی میدانی نپرداختهاساس دادهبر
 های حمایتی نتایج مورد انتظار را نداشته باشد. پژوهشعلمی ضعیف انجام شود و بسیاری از برنامه ةها با پایخرد و خانگی و تعاونی

های مختلف های میدانی و تحلیل روابط میان حلقهحاضر با تمرکز بر استان اردبیل، قصد دارد این خلأ را پر کند و با استفاده از داده
ویت تق ؛توجه استضرورت این پژوهش از منظر اقتصادی نیز قابل. پایدار ارائه دهد ةجیره، مدل جامع و کاربردی برای توسعزن

گری و بهبود سهم تولیدکنندگان محلی وری، کاهش واسطهتواند موجب افزایش بهرههای ارزش مشاغل خرد و خانگی میزنجیره
تغال و اش ةارزش، علاوه بر اثرات مستقیم اقتصادی، موجب توسع ۀزنجیر کارایی. افزایش از درآمد ناشی از فروش محصولات شود

د های خانگی و خردر میان زنان و جوانان، خواهد شد. با توجه به اینکه زنان نقش مهمی در فعالیت ژهیوبهکاهش نرخ بیکاری، 
اقتصاد  در را هاتواند به توانمندسازی اقتصادی زنان و ارتقای عدالت اجتماعی کمک کند و سهم آنها میاین زنجیره ةدارند، توسع

 دلیلبهاستان اردبیل . توجه استای و ملی نیز قابلمنطقه ةاز سوی دیگر، اهمیت پژوهش از منظر توسع .ددهمحلی افزایش 
فرهنگی و نزدیکی به بازارهای خارجی، دارای مزیت نسبی برای صادرات  ،موقعیت جغرافیایی خاص، برخورداری از منابع طبیعی

صادرات،  ةتوسع ةتواند زمینمی های ارزش مشاغل خرد و خانگیها در ایجاد زنجیرههای تعاونیگیری از ظرفیتغیرنفتی است. بهره
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 به اقتصاد محلی کمک تنهانهای پذیری محصولات استان را فراهم آورد. چنین توسعهفزایش رقابتارتقای برندهای محلی و ا
ورت پژوهش از ضر. ای بر رشد پایدار منطقه و تقویت جایگاه استان در اقتصاد ملی خواهد داشتکند، بلکه اثرات مثبت گستردهمی

ها و ست، گسهاضعفارزش، امکان شناسایی  ۀبنیاد برای تحلیل زنجیرمدل دادهدیدگاه علمی و پژوهشی نیز روشن است. ایجاد 
ای ای توسعههها و سازمانگذاران، مدیران تعاونیگیری سیاستمبنای تصمیم عنوانبهتواند کند و میهای بهبود را فراهم میفرصت

 یتواند راهکارهایمی کارآفرینی تعاونی ۀاین مدل، علاوه بر غنای نظری در حوز ةمورد استفاده قرار گیرد. پژوهش حاضر با ارائ
 د.تولیدکنندگان خرد و خانگی ارائه کن ۀافزودارزشوری و افزایش عملی و کاربردی برای بهبود عملکرد، ارتقای بهره

 

 پژوهش ۀپیشین. 2

 نظری ۀ. پیشین2-2

ترین ابزارهای توانمندسازی اقتصادی، عنوان یکی از مهمتوسعه، بهویژه در کشورهای درحالزنان، بهوکارهای خانگی کسب
خیر های اای طولانی دارد، اما در سالوکارها سابقهد. اگرچه حضور زنان در این نوع کسبشواجتماعی و فرهنگی زنان شناخته می
یاری از زنان ، بسنیبا وجود ابیش از گذشته مورد توجه قرار گرفته است.  ،محلی ةزایی و توسعنقش آنان در رشد اقتصادی، اشتغال

های وثیقه، محدودیت در دسترسی به منابع مالی، اسناد قانونی و مهارت نداشتنفعالیت در بخش غیررسمی،  دلیلبهکارآفرین 
سازی دسترسی عادلانه به منابع رو، فراهماین های بازار محروم هستند. ازهای رسمی و فرصتمندی از حمایتدیجیتال، از بهره

 ,World Bank) دشووکارهای خانگی زنان محسوب میپایدار کسب ةنیازهای توسعمالی، آموزش، فناوری و بازار، یکی از پیش

وکارهای خانگی زنان مستلزم اتخاذ رویکردی جامع است که علاوه کسب ةتوسعدهد مطالعات نشان می در همین راستا، (.2021
رهای وکارها و اصلاح هنجابسازی کسهای نوین، رسمیسواد دیجیتال، تسهیل دسترسی به فناوری ةهای مالی، توسعبر حمایت

های امههای دیجیتال و برنهای دیجیتال، آموزشخدمات مالی خرد مبتنی بر فناوری ةگیرد. در این راستا، توسعبراجتماعی را نیز در
 ,UN Women) وکارها، نقش مؤثری در افزایش مشارکت اقتصادی و ارتقای عملکرد زنان کارآفرین داشته استسازی کسبرسمی

 ةهای محلی، معرفی الگوهای موفق و جلب حمایت خانواده و جامعه، زمینتقویت تعاونیدهد شواهد نشان می همچنین .(2023
 .(BRAC, 2023) سازدوکارهای خانگی زنان را فراهم میپایدار و افزایش اثربخشی کسب ةتوسع

ود. این شوکارهای خانگی زنان، محرکی کلیدی برای تحول اقتصاد روستایی محسوب میکسب اقتصادی، ةاز منظر توسع
مداری گیری از فناوری برای اهداف اقتصادی، مشتریسازی، همگرایی، بهرههایی نظیر قابلیت شبکهوکارها با وجود فرصتکسب

ه، های دیجیتال، ایجاد اقتصاد سایفرایندجمله شکاف در  های متعددی ازآوری، با چالشآفرینی شغلی و افزایش تابجهانی، ارزش
همین  رد .(Seifollahi & Akbari Arbatan, 2023:782) اندمخاطرات فناورانه و پیامدهای نامطلوب اجتماعی و فرهنگی نیز مواجه

اجتماعی و قوانین -های ساختاری )از جمله موانع فرهنگیچالشاز جمله  ییهاچالش( به 1424الهیاریان و همکاران )زمینه، 
که  اندکردهتأکید  موانع ساختاری، فرهنگی و نهادی( بر وجود 2222) 1ادهیکاری و خانالاند. همچنین اشاره کرده آمیز(تبعیض

 کند.را محدود می های مالی، سیاستی و بازارحمایتدسترسی زنان کارآفرین به 
اصلی انتخاب  ۀبستر فعالیت اقتصادی است. انگیز عنوانبهوکارهای خانگی، انتخاب محیط خانه های مهم کسبیکی از ویژگی

گردد اندازی بازمیها، عدم نیاز به مکان تجاری مجزا و سهولت در راهکاهش هزینه مانندعواملی  ،وکارهامحیط خانه برای این کسب
(Vorley & Rodgers, 2014: 443; Mason et al., 2011: 625-626.) پذیری ناشی از کار در منزلویژه برای زنان، انعطافبه، 

 به بهبود کیفیت تیدرنهاو  آوردمیهای خانوادگی )مانند مراقبت از کودک( را فراهم امکان ایجاد تعادل میان کار و مسئولیت
سایر از  اشتغال و گردش مالی ۀمشاغل خانگی از نظر انداز اگرچه. (Reuschke, 2019: 1344) شودمی منجر انآنزندگی 

، اما برخلاف تصور، خانه مانعی برای رشد یا فعالیت (Mason et al., 2011: 636) است ترکوچک ،وکارهای کوچک و متوسطکسب
مکان های مستقل نقلوکارها پس از دوران رشد، به مکانو برخی از این کسب (Mason et al., 2011: 634) نیست وقتتمام
 کنند.می

___________________________________________________________ 
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ترین مسیرهای توانمندسازی اقتصادی زنان روستایی یکی از مهم عنوانبهارزش  ۀزنجیر ةافزایی و توسعدر این چارچوب، ارزش
وکارهای خرد و خانگی زنان نیازمند پذیری کسبتوسعه و مقیاسکنند که ( بیان می2222) 2مطرح شده است. تومار و همکاران

اجتماعی  ةتی متشکل از منابع مالی، آموزش، فناوری و دسترسی به بازار است. اگرچه دانش بومی، سرمایایجاد یک اکوسیستم حمای
ویت وکارها به تقکند، اما پایداری و رشد این کسبمناسبی برای ایجاد ارزش اقتصادی فراهم می ةو مشارکت جمعی زنان، زمین

أمین، های تهای زنان به زنجیرهاتصال گروهدهد های موفق نشان میارزش و حمایت نهادی وابسته است. تجربه ۀپیوندهای زنجیر
 افزوده و افزایش توانمندیتواند موجب تبدیل منابع محلی به محصولات دارای ارزشهای حمایتی میبازارهای دیجیتال و برنامه

رح پایدار مشاغل خرد و خانگی زنان مط ةعنوان چارچوبی مناسب برای توسعوسیستمی بهرو، رویکرد اکاین اقتصادی زنان شود. از
 وکارهای خانگیپایدار کسب ةتوانمندسازی و توسعبرای  کردتوان بیان میاساس، (. براینTomar et al., 2026: 1096) شودمی

شدن ها و فناوری و ارتقای دسترسی آنان به بازار و دیدهحمایت مالی و مقرراتی، تجهیز زنان به مهارتبه نکاتی از جمله  ،زنان
وکارهای خانگی زنان کسب ةتوسعدهد ها نشان میاین مؤلفه (.Adhikari & Khanal, 2026: 153اهمیت اساسی دارد ) ،اجتماعی

های نهادی، فناورانه و بازاری برای حضور مؤثر سازی زیرساختشود، بلکه نیازمند فراهمبه ایجاد فعالیت اقتصادی محدود نمی
 ارزش است. ۀآنان در زنجیر

عات ، مطالحالنیباا .تفاوت صاحبان مشاغل خانگی با سایر کارآفرینان ابهاماتی وجود دارد دربارۀ، های پیشینپژوهشدر 
 :Mason et al., 2011)این دو گروه تفاوت چندانی با یکدیگر ندارند  ،شناختیجمعیت-های اجتماعیویژگید دهتطبیقی نشان می

دانند های خاص )مانند زنان یا افراد مسن( میخانه را بستری ویژه برای کارآفرینی گروهها، با وجود این، برخی پژوهش، (625-626
(Wainwright & Kibler, 2014: 849.) یع بنیان توزهای سنتی و دانشهای این مشاغل به شکلی متوازن میان حوزهفعالیت ةدامن

وساز، آموزش و فناوری اطلاعات، های ساختکارمند در حوزه بدون وکارهای کوچککه در بریتانیا، کسبطوریشده است؛ به
 در (.Department for Business Energy & Industrial Strategy, 2018: 451-452)بیشترین گرایش را به فعالیت خانگی دارند 

انی رسوکارهای نوین قادر به خدمتدهند، کسبمشاغل سنتی خانگی غالباً به بازارهای محلی خدمات می برخلافراستا،  همین
به مشتریان غیرمحلی هستند. در مناطق روستایی، اگرچه گردشگری همچنان سهم بزرگی از این مشاغل را به خود اختصاص داده 

صنایع نوین نظیر هنر و مخابرات در نواحی دورافتاده تأکید  ۀاهمیت فزایند، اما شواهد جدیدتر بر (Mason et al., 2011: 634)است 
 دارند.

ها با سایر بازیگران اقتصادی و بازارهای مختلف تعامل آن ۀوو خانگی، نح خردوکارهای کسبهای داخلی علاوه بر ظرفیت
گیری از راهبردهای پیمانکاری وکارهای خرد با بهرهکسبد دهها نشان میها دارد. پژوهشنیز نقش مهمی در پایداری و رشد آن

رخوردارند. های اقتصادی بو انعقاد قراردادهای بلندمدت، از توانایی بیشتری برای مقابله با شرایط عدم قطعیت و بحران (B2B) فرعی
های تجاری، به رابر تغییرات تقاضا و محدودیتوکارها در بپذیری کسبالمللی با افزایش انعطاففعالیت در بازارهای بین همچنین

تواند به بهبود عملکرد، افزایش ثبات و ارتقای رو، اتخاذ این راهبردها میاین کند. ازها کمک میآوری آنتقویت پایداری و تاب
این حوزه، نقش گذاران از های اقتصادی متلاطم منجر شود و حمایت سیاستوکارهای خرد در محیطظرفیت بقا و رشد کسب

 (.Hijazi et al., 2026: 18) آوری اقتصادی خواهد داشتمؤثری در تقویت تاب
رازی و هماهنگی تارزش است؛ مفهومی که به تعامل، هم ۀسازی در زنجیردر گرو یکپارچه ، موفقیت این مشاغلتیدرنها

های زنجیره(. Aslam et al., 2020; Wu et al., 2023: 1103)محصول یا خدمات اشاره دارد  ةهای بازیگران متعدد برای ارائفعالیت
 .(Seifollahi, 2022: 942) چگونگی حرکت یک محصول از تولیدکننده به مشتری است کدرکلیدی برای  یچارچوبارزش 
 Ndlovu et) شوندبندی میهای کاملًا یکپارچه، جزئی و مستقل طبقهاساس سطح مالکیت، به دستهارزش بر ۀهای زنجیرسیستم

al., 2025.)  رویکردی نوین، توجه به تعادل میان سودآوری اقتصادی و  عنوانبه ،«ارزش پایدار ۀزنجیر» یسوبهامروزه گذار
 ؛(Hua et al., 2020)محیطی پیوند داده است ها و ارتقای رفاه اجتماعی و زیستکاهش آلاینده سازی منابع را با ضرورتبهینه

آوری و پذیری، پایداری، تابافزایش رقابت ةتواند زمینارزش مشاغل خرد و خانگی زنان می ۀبنابراین، طراحی مدل زنجیر
 وکارها را فراهم سازد.توانمندسازی اقتصادی این کسب

___________________________________________________________ 
2. Tomar et al. 
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ارزش، مشاغل خرد و خانگی زنان و نقش  ۀزنجیر ۀشده در حوزهای انجامپژوهشدهد مرور مطالعات داخلی و خارجی نشان می
شناختی و کاربردی اند، اما همچنان از منظر نظری، روشهای مختلف به این موضوع پرداختهاز جنبه هرچندهای تعاونی، شرکت

ارزش، پژوهش شفیعی  ۀزنجیر ۀر حوز. دسازدپژوهش حاضر را آشکار می دادنهایی مواجه هستند که ضرورت انجامبا کاستی
ای مدیریتی هتأمین، ابعاد مهمی از شایستگی ۀارزش و زنجیر ۀهای کلیدی مدیران زنجیر( با تمرکز بر شایستگی1424آبادی )نیک

ر وکارهای خرد بپردازد، بارزش در کسب ۀ، این پژوهش بیش از آنکه به ساختار و اجزای زنجیرحالبااین .را شناسایی کرده است
آفرین در مشاغل خرد و خانگی زنان و های ارزشگیری و ارتباط فعالیتشکل ۀبنابراین، نحو ؛های مدیران متمرکز استویژگی

تأثیر  اگرچه( نیز 1421اللهی )ها در ایجاد و تقویت این زنجیره همچنان تبیین نشده است. همچنین پژوهش سیفنقش تعاونی
گ، نتایج آن مطالعه در یک صنعت بزر دلیلبهکند، اما ارزش صنایع لبنی تأیید می ۀزنجیر ةهای رقابتی بازاریابی را بر توسعراهبرد

 ،ن دو حوزهفعالیت ای ۀهای ساختاری، منابع، بازار و شیوقابلیت تعمیم مستقیم به مشاغل خرد و خانگی زنان را ندارد؛ زیرا ویژگی
( و 1421(، مروتی و همکاران )1424زاده و علائی )مشاغل خانگی، مطالعات بخشی ةزمین در. های اساسی با یکدیگر دارندتفاوت

( بر توانمندسازی 1424زاده و علائی )اند. بخشیوکارها را بررسی کردهابعاد مختلف این کسب ،(1421حجاریان و همکاران )
 ة( عوامل کلیدی مؤثر بر توسع1421اندازی، پایداری و ارزیابی مشاغل خانگی تأکید دارند؛ مروتی و همکاران )اقتصادی، سهولت راه

ترین موانع و حجاریان و همکاران نیز مهم ش و تسهیلات را معرفیسازی، آموزاز جمله حمایت نهادی، شبکه ،مشاغل خانگی
سئله را بخشی از م فقطیک اند. با وجود ارزش علمی این مطالعات، هرساختاری، مدیریتی، مالی، قانونی و فردی را شناسایی کرده

، دیگر رتعبا بهارزش تبیین کنند.  ۀقالب یک مدل جامع زنجیر اند روابط میان این عوامل را دراند و نتوانستهمورد توجه قرار داده
گیرند و چگونه بر خلق ارزش، افزایش ارزش قرار می ۀزنجیرها در کدام حلقه از یک از این مؤلفهمشخص نشده است که هر

 های دیجیتال، نوآوری ومطالعات خارجی نیز بر اهمیت فناوری گذارند.پایدار مشاغل خرد و خانگی زنان اثر می ةوری و توسعبهره
های دیجیتال نقش فناوری اطلاعات، زیرساخت (222۱) 1توندرو و همکاران .مشاغل خانگی تأکید دارند ةاقتصاد دیجیتال در توسع

( نیز نشان 222۱) 4و همکاران سگویددانند. وکارهای خانگی زنان برجسته میاقتصادی و اجتماعی کسب ةو نوآوری را در توسع
موجب بهبود عملکرد مالی، افزایش رضایت مشتریان و ارتقای پایداری  ،وکارهای خانگی به بسترهای آنلاینورود کسبدادند 

ای فناوری ههایی مانند کمبود منابع مالی، ضعف سواد دیجیتال و هزینهشود، هرچند چالشمحیطی میاقتصادی، اجتماعی و زیست
ماً های دیجیتال لزوفناوریمعتقدند  ( ضمن تأیید نقش اقتصاد دیجیتال2222) ۱ست. همچنین ریوسچک و ماسونا همچنان پابرجا

اند. این تفاوت در نتایج بیانگر آن است که نقش فناوری به شرایط محیطی، نهادی تحول بنیادینی در ماهیت کارآفرینی ایجاد نکرده
 از .نظر گرفتها درعاملی مستقل و یکسان در تمامی زمینه عنوانبهتوان آن را و نمی استوکارها وابسته های کسبو ویژگی

ز سوی ا .رسدنظر میبهضروری  ،هاارزش مشاغل خرد و خانگی زنان در بستر تعاونی ۀرو، بررسی جایگاه فناوری در مدل زنجیراین
اقتصادی،  ة( با نگاهی کلان، بر اهمیت مشاغل خانگی در توسع2224) 7( و مالیک و همکاران222۱) 2دیگر، سارفراز و همکاران

مانند  ،( علاوه بر پیامدهای مثبت، به پیامدهای منفی222۱رفراز و همکاران )، سحالباایناند. اجتماعی و رفاه خانوار تأکید کرده
چیده ی چندبعدی و پیفرایندمشاغل خانگی  ةدهد توسعکنند که نشان میهای خانوادگی نیز اشاره میفشارهای عاطفی و تنش

تصویری جامع  اگرچه، (2224) مروری مالیک و همکاران ةهای اقتصادی قابل تبیین نیست. همچنین مطالعاست و صرفاً با حمایت
یک مدل بومی و عملیاتی متناسب با شرایط فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی  ةدهد، اما فاقد ارائاخیر ارائه می ةاز روند تحقیقات دو ده
های پیشین عمدتاً بر شناسایی عوامل موفقیت، موانع، پژوهشدهد ، مرور پیشینه نشان میدرمجموع جوامع مختلف است.

ارزش  ۀمند زنجیراند و کمتر به طراحی یک مدل جامع، بومی و نظامهای حمایتی تمرکز داشتهتوانمندسازی، فناوری یا سیاست

___________________________________________________________ 
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واسط میان تأمین منابع، آموزش،  ةحلق عنوانبههای تعاونی اند. همچنین نقش شرکتبرای مشاغل خرد و خانگی زنان پرداخته
 ای با تمرکز هاین، تاکنون مطالع بر صورت یکپارچه بررسی نشده است. افزونبازار به ةسازی و توسعفروش، شبکهتولید، بازاریابی، 

 .ارزش مشاغل خرد و خانگی زنان انجام نشده است ۀمدل زنجیر ةهای تعاونی استان اردبیل و با هدف ارائبر شرکت
یک مدل جامع، خلأهای  ةها و ارائارزش، تبیین روابط میان آن ۀهای بومی زنجیربا شناسایی مؤلفه رو، پژوهش حاضراین از

در  ریزی و توانمندسازی اقتصادی زنانگذاری، برنامهو مبنایی برای سیاست دهدمیرا پوشش  مطالعات پیشیننظری و کاربردی 
 ذکر شده است. 1تجربی داخلی و خارجی در جدول  ةپیشین ةخلاص .آوردمیهای تعاونی فراهم قالب شرکت

 تجربی پژوهش ةپیشین .1جدول 

 نتایج عنوان نویسندگان

شفیعی نیکابادی 
(1424) 

های کلیدی مدلی برای شایستگی»
 «مینأت ۀارزش و زنجیر ۀمدیران زنجیر

های هارتم ،عملیاتی( کاراییو  راهبردیهای محوری و بنیادین )دانش فنی، تفکر شایستگی
 های رفتاریشایستگی ،های ارتباطی و حل تعارض(فردی )همکاری و کارگروهی، مهارتبین

 ایحرفه ةشایستگی دانشی )درک بازار و درک مالی( و توسع ،)سازگاری، اخلاق و صداقت(
 گری()یادگیری مستمر و مربی

زاده و علائی بخشی
(1424) 

بررسی الگوی توانمندسازی اقتصادی »
مشاغل خانگی )براساس تجربیات 

 «میدانی در جهاد دانشگاهی(

ارزیابی  .4و  ؛پایداری .1سهولت انجام؛  .2سهولت شروع؛  .1از:  اندعبارتچهار مضمون فراگیر 
 وکارهای خانگیکسب

مروتی و همکاران 
(1421) 

اثرگذار  هایمؤلفهتحلیل ساختارهای »
بر مشاغل خانگی ایران به روش تحلیل 

 «اثرات متقابل

ها های و حمایتی؛ نقش اتحادیمندی از ظرفیت نهادهای توسعههای کلیدی: بهرهشناسایی مؤلفه
عیض ای؛ تبتوسعه -آموزش تخصصی؛ رویکرد حمایتیسازی؛ سازی و خوشهها؛ شبکهو انجمن

 چارچوب ساختارهای عوامل ةارائ؛ فضایی-مثبت؛ تسهیلات مالی؛ تسهیلات مجازی و کالبدی
 مؤثر

حجاریان و همکاران 
(1421) 

ها و موانع مشاغل بررسی چالش»
خانگی از دیدگاه خبرگان و صاحبان 

موردی جوامع روستایی  ةمشاغل )مطالع
 «های استان اصفهان(شهرستان

ی؛ گذارهای کلیدی: عوامل ساختاری و مدیریتی؛ عوامل سیاستچالش ترینمهمشناسایی 
؛ رسانیعوامل مالی و اقتصادی؛ عوامل فردی و شخصیتی؛ عوامل مرتبط با پژوهش و اطلاع

 : عوامل مالی و اقتصادی؛ عوامل مدیریتی وتأیید ساختار عاملی از طریق تحلیل عاملی تأییدی
رسانی و عوامل شخصیتی و گذاری جامع؛ پژوهش و اطلاعساختاری؛ ضعف قوانین و سیاست

 فردی

 (1421اللهی )سیف
های رقابتی بازاریابی راهبردتحلیل اثر »

ارزش:  ۀزنجیر ةکشاورزی بر توسع
 «موردی صنایع لبنی ةمطالع

کت حر ؛ارزش ۀزنجیر ةرقابتی بازاریابی کشاورزی بر توسع راهبردتأثیر مثبت و معنادار 
 .اقع شودمؤثر و ،ارزش ۀزنجیر ةلبنی به سمت توجه بیشتر به توسع ۀهای تولیدکنندشرکت

توندرو و همکاران 
(222۱) 

بررسی نقش فناوری اطلاعات و »
 -اجتماعی ةدیجیتال در توسعنوآوری 

وکارهای موردی کسب ةاقتصادی: مطالع
 «خانگی نوپای زنان

و  اقتصادی ةها و مشاغل خانگی در ارتقای توسعهای فناوری اطلاعات، استارتاپنقش نوآوری
بهبود وضعیت اقتصادی، اجتماعی و گسترش مشاغل خانگی از طریق پیشرفت ؛ اجتماعی

ان، و زن وسیلةبهویژه ایجاد مشاغل خانگی نوآورانه، به؛ های دیجیتالها و پلتفرمزیرساخت
فناوری  ةقش برجست؛ نرشد اقتصادی و اجتماعی پایدار ةدرزمینهای دیجیتال زیرساخت ةتوسع

 در تقویت اکوسیستم کارآفرینی

هتانس و همکاران 
(222۱) 

 وکار خانگی آنلاین: تأثیرگذار به کسب»
وکار آنلاین بر رفاه و پایداری کسب

 «کوچک در تانزا، کاویت

عملیاتی و رضایت مشتریان از طریق فعالیت در  کاراییتوجه سلامت مالی، بهبود قابل
های عملیاتی، مدیریت بهتر موجودی، تسهیل ارتباطات و کاهش هزینه؛ های دیجیتالپلتفرم
شد های راز طریق جریان درآمدی پایدارتر و فرصت پایداری اقتصادی؛ ترویی سریعگپاسخ

محیطی پایداری اجتماعی و زیست؛ ها و رعایت مقرراتشده و شفافیت، ثبت دادهبیشتر تقویت
؛ افتبازیقابلهای بندیوکار و استفاده از بستهاز طریق تعاملات اجتماعی، عدالت در کسب

ر نقش تأکید ب ؛های فناوریسواد دیجیتال و هزینه های اصلی: کمبود منابع مالی، شکافچالش
وکارهای پایدار کسب ةهای دیجیتال و حمایت دولت و بخش خصوصی در توسعکلیدی فناوری

 خرد

رفراز و همکاران س
(222۱) 

جامع بر  ی: مروریخانگ ینیکارآفر»
 «پژوهش ةنیشیپ

 ةپیامدهای ناخواست ؛محرک تحول اجتماعی و روانی عنوانبهوکارهای غیررسمی محلی کسب
سازی را توانمندهای های خانوادگی، که پیچیدگی پویایی: فشارهای عاطفی و تنشفراینداین 

ازیگران ب عنوانبهشناختن مشاغل خانگی رسمیتبه ؛سازدکارانه آشکار میهای محافظهدر بافت
 پایدار و فراگیر روستایی ةها و مداخلاتی برای توسعمشروع اقتصادی و تدوین سیاست

مالیک و همکاران 
(2224) 

مروری سیستماتیک بر ادبیات »
 «وکارهای خانگی: دو دهه تحقیقکسب

ها های چندبعدی مشاغل خانگی و نقش آنتحول، اهمیت و جنبه ۀهای کلیدی درباربینش ةارائ
 در اقتصاد مدرن
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 نتایج عنوان نویسندگان

ریوسچک و ماسون 
(2222) 

مشارکت مشاغل خانگی در اقتصاد »
 «دیجیتال

آفرین لاثرات کم تحو؛ آنلاینهای بالایی از فروش وکارهای خانگی با نسبتبودن کسبمرتبط
 های کارآفرینیفرایندهای دیجیتال بر ماهیت و کلی فناوری

 شناسی پژوهشروش. 3

 ،از لحاظ روش است. براساس هدف بنیادی و کاربردیارزش مشاغل خانگی است. پژوهش  ۀمدل زنجیر ةهدف کلی پژوهش، ارائ
میدانی  ورتصبه هاداده آوریجمعاست. در تفسیرگرایانه و از لحاظ رویکرد استقرایی  گیریجهتدارای  ،اکتشافی و از نظر فلسفی

بوم ن زیستفعالا ةهدف این پژوهش، کلی ةجامع. استفاده شد بنیادداده ةنظریاجزا از  راهبردساختاریافته و در نیمه ةو از طریق مصاحب
ع و فروش های تولید، تأمین، توزیفرایندمستقیم در  ةهای تعاونی استان اردبیل با تجربمشاغل خرد و خانگی زنان در بستر شرکت

دی شامل نج گروه کلیکنندگان از پگیری هدفمند از نوع حداکثر تنوع، مشارکتبودند. برای انتخاب نمونه، نخست با روش نمونه
شاغل خانگی م ۀو کارشناسان حوز کنندگان مواد اولیه، فروشندگان و بازاریابانها، تأمینفعالان و تولیدکنندگان، مدیران تعاونی

 ۀروکارها بود. سپس برای تکمیل زنجیارزش این کسب ۀعملی و آگاهی از زنجیر ةحداقل دو سال تجرببرگزیده شدند و معیار ورود، 
نظری ادامه یافت.  تا اشباع فرایندبرفی بهره گرفته شد و این گیری گلولهتر، از روش نمونهرسانی و دستیابی به افراد کلیدیاطلاع

های و داده نکردهای جدیدی ظهور های پانزدهم، کدها و مقولهپس از مصاحبهست که ا معناین ه اباشباع نظری در این مطالعه 
ای تازه ةطگیری تا جایی تداوم یافت که دیگر مفهوم یا راب، نمونهدیگر عبارت بهبود. الگوهای پیشین  ۀتازه صرفاً تکرار و تأییدکنند

 ةحبها با مصانفر از این طیف پانزده، درنهایت. شدساخت افزوده نشد و مدل از غنای مفهومی کافی برخوردار حالبه مدل نظری در
 .دقیقه تا یک ساعت بود 4۱هر مصاحبه  مدت .ساختاریافته در پژوهش مشارکت کردندنیمه

پذیری، شامل باورپذیری، انتقال ،های بخش کیفی، از چهار معیار اعتمادپذیریتضمین دقت و استحکام علمی یافته منظوربه
مستمر  ةبهره گرفته شد. برای ارتقای باورپذیری، از راهبرد مقایس نپذیری و تأییدپذیری مبتنی بر الگوی گوبا و لینکلاطمینان

های جدید و مقتضیات بستر طور پیوسته با دادهبه ،های نوظهورکه کدها و مقوله صورت ینه اب .ها و اطلاعات استفاده شدداده
ها، طی جلساتی با خبرگان دانشگاهی و های مصاحبه پیش از گردآوری دادهپرسش شدند. همچنینپژوهش مقایسه و اصلاح می

ود. ها اطمینان حاصل شمورد مطالعه مورد ارزیابی قرار گرفت تا از تناسب، شفافیت و عدم سوگیری آن ةای جامعپژوهشگران حرفه
ها تأمین شد تا گردآوری داده فرایندکنندگان و ای مشارکتهتوصیف عمیق و غنی از بستر مطالعه، ویژگی ةپذیری نیز با ارائانتقال

ستندسازی م فرایندپذیری، تأمین اطمینان برای. شودهای مشابه برای خواننده فراهم انتقال نتایج به زمینه ۀامکان قضاوت دربار
ملی، های تأو مسیر ممیزی کامل شامل یادداشتگرفت م گیری مدل نهایی( انجاگام پژوهش )از کدگذاری اولیه تا شکلبهگام

تأیید  شده به، برای حصول تأییدپذیری، مدل استخراجدرنهایتها ثبت و نگهداری شد. های اصلاحی و مکتوبات مصاحبهنسخه
ها ها به دادهها و مشاغل خانگی زنان رسید تا از صحت انتساب یافتهتعاونی ۀای آشنا با حوزخبرگان دانشگاهی و پژوهشگران حرفه

تمر و مس ة. همچنین برای ارتقای روایی از روش مقایسهای احتمالی پژوهشگر اطمینان حاصل شودرسیدن سوگیریحداقلبهو 
 .استفاده شدبازبینی 

 

 های پژوهشیافته. 4
 ده است.آم 2پژوهش در جدول  شوندگانمصاحبهشناختی افراد نتایج جمعیت

  شوندگانمصاحبهشناختی اطلاعات جمعیت. 3جدول 
 سابقه سمت-ارزش ۀنقش در زنجیر فعالیت ۀنوع تعاونی و حوز تحصیلات کد

M1 1۱ تولیدکننده -فعال (بافیگلیم) دستیصنایع کارشناسی 

M2 12 مواد اولیه ۀکنندتأمین غذایی دیپلمفوق 

M3 2 فروشنده و بازاریاب (پوشاک )خیاطی و طراحی لباس محلی ارشدکارشناسی 

M4 1۱ تعاونی مدیر ی گیاهی(کشاورزی )دارو-تعاونی ارشدکارشناسی 

M5 8 مشاغل خانگیکارشناس  بندی(خلاق و بسته صنایعخدمات ) کارشناسی 

M6 2۱ تولیدکننده -فعال و تابلوفرش بافیقالی زیر دیپلم 

M7 8 بازاریاب -فروشنده میوه فرآوری کارشناسی 



9 Running title/author name, et al 

4030 

4530 

M8 12 مواد اولیه ۀکنندتأمین دامداری سبک ارشدکارشناسی 

M9 14 مدیرههیئتعضو  تعاونی و اشتغال زنان ارشدکارشناسی 

M10 22 تولیدکننده -فعال صنایع چوبی دیپلمفوق 

M11 12 بازاریاب -فروشنده -تولیدکنندهفعال  غذایی کارشناسی 

M12 12 تولیدکننده -فعال دستیصنایع کارشناسی 

M13 12 مدیر تعاونی دستیصنایع -تعاونی روستایی دکترا 

M14 18 تولیدکننده-فعال دستیصنایع کارشناسی 

M15 17 کارشناس روستایی ةپژوهش و توسع ارشدکارشناس 

 های پژوهشمنبع: یافته
های های ارزش مشاغل خرد و خانگی شرکتتا ایجاد زنجیره دهدمی ارائه را یفراینداین پژوهش براساس کدگذاری، مدلی 

ورت پذیرفته ص زمانهمزیگزاگی و  صورتبه هاداده تحلیل و تجزیهو  آوریجمع فرایند .کندتعاون استان اردبیل را تشریح و تبیین 
های های ارزش مشاغل خرد و خانگی شرکتمفاهیم مختلف مرتبط با ایجاد زنجیرهکه  یافت تا جایی ادامه هاداده آوریجمعاست. 

د. و مطلب جدیدی به مدل اضافه نش ندتکراری شد شوندمیمختلف مطرح  شوندگانمصاحبه وسیلةبهتعاون استان اردبیل که 
 ،دل نظریم ةبنیاد هستند. برای توسعداده ةاصلی تحلیل در نظری هایروشاز  هادادهو تحلیل جزئی  ایمقایسهو تحلیل  پرسش

 ایندفرهای تعاون استان اردبیل، پژوهشگر به شکلی مداوم و هدفمند، طی های ارزش مشاغل خرد و خانگی شرکتایجاد زنجیره
از طریق کدگذاری باز  هامقولهکه  شودمی. در ابتدای کدگذاری تلاش بین کدگذاری باز و محوری حرکت کرد هادادهتحلیل 

ی باز و طی کدگذار هامقوله. بعد از اینکه ارتباط بین شوندمیمرتبط  یکدیگربه  هامقولهخص شود و طی کدگذاری محوری، مش
 یابد. ی توسعهفرایندتا مدل  دشیکپارچه  هاآنفرعی و ارتباط  هایمقوله، طی کدگذاری انتخابی، مقوله، محوری شناسایی شد

گسترش  بموج. شرایط علی دهندمیقرار  تحت تأثیراصلی را  ةهستند که مقول هاییمقولهمنظور از شرایط علی  :شرایط علی
 .ده استآم 1جدول و کدهای اولیه در  هامقولهارتباط بین (. Creswell, 2007) شودمیمورد نظر  ۀپدید

  مرتبط با شرایط علی ۀشدشناسایی هایمقولهکدهای اولیه و . 3 جدول
یمحور کد کد باز یانتخاب کد   

های پرداخت تسهیلات بدون تضمین بازار، شکست طرح
مقطعی، بازپرداخت معوق بدون ایجاد توان رقابت،  ییزااشتغال

 نتیجه در بلندمدتبی ةالحسنهای قرضوام
محوروام یهااستیس یناکارآمد  

 یسنت میپارادا شکست
 یناکارآمد و

یمقطع یهااستیس  
حداقل قیمت، نداشتن صنایع تبدیلی در فروش محصول به دلال با 

 دنشدن مواد اولیه به برنافزوده از اردبیل، تبدیلاستان، خروج ارزش
یسنت یفروشخام  

، شدن محصولات فصلیتولید بدون نیازسنجی از بازار هدف، انبار
 ها و نبود قرارداد مستمربودن سفارشقطعی

با بازار رمرتبطیغ دیتول  

فعالیت انفرادی در خانه، نداشتن کارگاه تجمیعی، رقابت ناسالم 
 تولید در روستاها ةمیان تولیدکنندگان خرد، فقدان شبک

دکنندگانیتول یپراکندگ  

 دیتول ناکارآمد ساختار
تشکل ضعف و یابی  

مدیره، ثبت تعاونی فقط برای دریافت وام، عدم فعالیت واقعی هیئت
 های مصرفتخصصی، مشکلات مالی تعاونینبود تعاونی 

یصور و فیضع یهایتعاون  

خرده مالکی در کشاورزی و دامداری، ناتوانی در تأمین حجم انبوه 
 های بالای تولید نسبت به رقیب صنعتیسفارش، هزینه

یاقتصاد اسیمق موانع  

تا  یچندواسطگدلال،  وسیلةبهخرید محصول با قیمت پایین 
 نقدینگی دلیلبه کننده، فروش اجباریرسیدن به مصرف

یسنت یگرواسطه تسلط  

 
 یستمیس یهاچالش

 ۀریزنج یهاحلقه در
 ارزش

ندی بها، کمبود واحدهای بستهمناسب در شهرستان ةنبود سردخان
مدرن، نبود برند استانی برای محصولات خانگی، ضعف در طراحی 

 و گرافیک محصول
فرآوری یهارساختیز فقدان  

 ۀتوجهی به تأمین نهادپرداخت تسهیلات به فرد نه زنجیره، بی
 خرد ۀتولیدکنندفروش، نبود اعتبار اسنادی برای با  زمانهم

یارهیرزنجیغ و یخط یمال نیتأم  

های ارزش استانی، یابی زنجیرهطرح اتصال وزارت تعاون، اولویت
 سازی برای دریافت حمایتالزام به شبکه

وندزایپ یمل یهااستیس ظهور  
 و ینهاد الزامات
نوظهور یبسترها  
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اه بزرگ، بنگ وسیلةبهتعاون، تضمین خرید  ةمدل جدید بانک توسع
 عضو تعاونیۀ اعتبار خرید از تولیدکنند

یارهیزنج یمال نیتأم کردیرو  

 فرآوریهای شرط تعاونی برای ورود به زنجیره، حمایت از تعاونی
 تعاونی وسیلةبهمحلی، الزام به بازاررسانی 

یتخصص یهایتعاون یایاح  

، پیگیری نوآوری در محصولپذیری در بازار جدید، تمایل به ریسک
 های صادراتیجستجوی فرصت

نانهیکارآفر یریگجهت  

 و یفرد یهایژگیو
نانیکارآفر یتیریمد  

در  هاانیبندانش یریکارگبهبندی، های نوین بستهاستفاده از روش
 تولید، تغییر الگوی تولید سنتی به صنعتی

یندیفرا یبه نوآور لیتما  

ابت رق یجابهتمایل به عضویت در تعاونی، پذیرش نقش جمعی 
 های استانی و ملیانفرادی، مشارکت در نمایشگاه

یسازشبکه یبرا یآمادگ  

 های پژوهشمنبع: یافته

 ,Creswell) دهدیمبه پرسش جریان چیست پاسخ  یمحورۀ دیپد ،(1998نظر استراوس و کوربین ) بر بنا :محوریۀ پدید

 .است شده دادهنشان  4جدول و کدهای اولیه در  هامقولهارتباط بین (. 2007
 

 یمحورۀ دیپدمرتبط با  ۀشدییشناسا یهامقولهکدهای اولیه و . 4جدول 

 کد انتخابی کد محوری کد باز

یه، کنندگان مواد اولها، بسصصتن قراردادهای بلندمدت با تأمینپیوندهای تخصصصصصصی تعاونی
 های کوچک و خانگیکارگاه ایکردن از پیمانکاران فرعی براستفاده

ای و پیوند راهبردی اتصال شبکه

 های زنجیرهحلقه

ارزش  ۀزنجیر

مشاغل خرد و 

 خانگی

ن واسطه کردبندی و صادرکننده، حذفهای بستههای تخصصی با شرکتدادن تعاونیپیوند
 تعاونی ةو دلالان، دسترسی به بازارهای داخلی و خارجی از طریق شبک

میان  های اطلاعاتیتوزیع، ایجاد جریان -بندیبسته -تولید -مند تأمین نهادهپیوند نظام
 حلقه

به  یدستعیصنامدرن، تبدیل محصولات کشاورزی و باغی و  فرآوریایجاد واحدهای 
 از استان اردبیل مواد خامکالاهای نهایی با ارزش بالا، کاهش خروج 

 ۀگمشدهای حلقه ۀتکمیل و توسع

 ارزش ۀزنجیر
 یافتهدستی در مناطق کمتر توسعههای پایینحلقه ای، تکمیلهای زنجیرهاندازی سردخانهراه

استانداردهای کیفی، انطباق محصولات با نیازهای  ارتقادادنتولید محصولات جدید و متنوع، 
 بازارهای هدف

ید، تول دهیسازمانهای مختلف، واگذاری مسئولیت های تخصصی در رستهایجاد تعاونی
 تأمین مالی و بازار به تعاونی

محور و تعاون دهیسازمان

 توانمندسازی جمعی
 سازی و ایجاد انسجام میان اعضایافزایی، شبکههای همجایگزینی رقابت منفی با همکاری

 های تخصصیتعاونی

های ملی و های تخصصی استان با اتحادیهو اعضا، پیوند تعاونی رهیمدئتیهآموزش 
 های صادراتیشبکه

 های تأمین، هدایت اعتبارات در چارچوب قراردادیحلقه زمانهمتأمین مالی 

 ای و نوآوری مالیتأمین مالی زنجیره
گیری از بهرههای نوین پرداخت و مالی، طراحی سازوکارهای اعتباری، استفاده از روش

 ظرفیت صندوق ضمانت

 گذاری مجددانداز جمعی، انباشت سرمایه در سطح محلی، سرمایهگیری پسشکل

 ییهاواکنشو  هاکنش. راهبردها مبتنی بر شودیماصلی کسب  یادهیپدکه از  یاژهیواقدامات یا تعاملات  :راهبردی ۀمقول
 ,Creswell) اندرفتهیپذو به دلایلی صورت ند ، هدفمنددارندد مورد نظر هستند. راهبردها مقص ۀبرای کنترل، اداره و برخورد با پدید

 .ده استآم ۱ جدول و کدهای اولیه در هامقولهارتباط بین  (.2007
 

  مرتبط با راهبردها ۀشدییشناسا یهامقولهکدهای اولیه و  .5 جدول

 کد انتخابی کد محوری کد باز

رش دار )عسل، فهای ارزش اولویتیابی زنجیرهای، عارضههای منطقهشناسایی دقیق ظرفیت
 های محلیارزش مبتنی بر واقعیتۀ راه زنجیر ةتدوین نقشو محصولات باغی(، 

 گذاری شواهدمحورسیاست
یابی و شناسایی عارضه

 ةهای گسستاحصای دقیق تولیدکنندگان خرد و خانگی به تفکیک شهرستان، شناسایی حلقه های بومیظرفیت
 و صادراتی یرقابت تیمزهای دارای بندی زنجیرهزنجیره در هر رسته، اولویت

 هابانک اطلاعاتی زنجیره



00 Running title/author name, et al 

4030 

4530 

ید و تأمین تول دهیسازمانکردن مسئولیت ها به سمت تعاونی تخصصی، واگذارحرکت تعاونی
 (...های زنبورداران سبلان، .ای )تعاونیهای رستهمالی و بازار به تعاونی، تشکیل تعاونی

تولیدکنندگان  دهیسازمان اهاحیای نقش واقعی تعاونی

های در قالب تعاونی

 تخصصی واقعی
دهی ارزش، استقرار نظام شفاف مالی و گزارش ۀمدیریت زنجیر ۀمدیره در حوزآموزش هیئت

 های ملی و صادراتیهای تخصصی با اتحادیهها، پیوند میان تعاونیدر تعاونی
توانمندسازی ساختاری 

 هاتعاونی

 زمانمههای پراکنده و منفرد، تأمین مالی وام یجابهای تأمین مالی زنجیره کردنجایگزین
 و فروش فرآوریهای تأمین نهاده، تولید و حلقه

 گذار از تسهیلات انفرادی
 یمال نیتأماستقرار نظام 

 اسناد به تولیدکنندگان خرد، طراحی سازوکارهای اعتباری استفاده از برات الکترونیک و اعتبار ایزنجیره
 های تخصصیویژه برای تعاونی

 ابزارهای نوین تأمین مالی

های پیوند تولیدکنندگان خرد به صنایع مرتبط کشور، پیوند تولید عسل سبلان با شرکت
 ملی فرآوری

ایجاد پیوند با صنایع 

 بزرگ یهابنگاهاتصال به  بالادستی

ها از بین تعاونی و بنگاه بزرگ، کاهش وابستگی به واسطه دیخر نیتضم قراردادهایانعقاد  و صنایع مادر
 های ارتباطی مستقیمطریق ایجاد لینک

گیری از قراردادهای بهره

 ایزنجیره

صنایع  ةحمایت از توسع ای،های زنجیرهبندی مدرن، ایجاد سردخانهایجاد واحدهای بسته
 تبدیلی

 یتدسنییپاهای تکمیل حلقه
صنایع تبدیلی،  ۀتوسع

ولات محص ةبندی متناسب برای ارائفروشی، طراحی بستهخام یجابهفروش محصول نهایی  یبندبستهو  فرآوری
 داخلی و صادراتی

 افزودهارزشافزایش 

 ایجاد برندهای استانی و ملی بندیروی بستهبرند جمعی، ایجاد هویت برای محصولات، ثبت نشان جغرافیایی  ةتوسع

بازارسازی، برندسازی و 

 توسعه صادرات

کردن های مختلف، صادرهای دائمی و فصلی، ورود به بازارهای استانایجاد نمایشگاه
 محصولات

 بازارهای هدف ۀتوسع

های های نوین، برگزاری دورهها با فناوریروزرسانی مهارتهای آموزشی، بهدوره برگزاری
 های تحلیل مالیوکار، برگزاری دورهمدیریت کسب

 ارتقای دانش فنی و مهارتی

روش، های نوین بازاریابی و فو امکانات نوین، استفاده از پلتفرم یهوش مصنوع یریکارگبه
 های تولیدینوسازی زیرساخت

های نوین در زنجیره فناوری

 ارزش

اصلاح الگوی کشت و  منابع طبیعی ۀمدیریت بهین ها، ترویج کشاورزی حفاظتیاستفاده از محصولات بهینه، احیای قنات

 تطابق با تغییرات اقلیمی به سبد محصولات یبخشتنوعآمادگی برای تغییرات اقلیمی،  منابع ۀوری بهینبهره
بین  ، هماهنگیرندهیگمیتصمارزش، جلوگیری از تعدد مراکز  ۀدائمی زنجیر ةایجاد دبیرخان

 نهادهای مربوطه
هماهنگی نهادی و  هاسازی سیاستیکپارچه

های دستگاهافزایی هم

 ارزش ۀای با زنجیرحرفه-ارزش، همکاری سازمان فنی ۀمشارکت بین بانک با زنجیر اجرایی
پیوند نهادهای مالی و 

 حمایتی

 هامتوازن شهرستان ۀتوسع ها، جلوگیری از مهاجرت نیروی کار ماهرزیرساخت ةتوزیع عادلان
توانمندسازی مناطق 

 ایمحروم و عدالت منطقه
های زنان سرپرست خانوار، بیمه و تأمین اجتماعی مشاغل خانگی زنان، ایجاد تعاونی ةتوسع

 شاغلان خانگی
توانمندسازی زنان و 

 پذیرهای آسیبگروه
 

 های پژوهشمنبع: یافته

 ,Creswell) پردازندمی پدیده ۀادارای، شرایطی است که راهبردها و اقدامات تحت آن، به شرایط زمینه :ایینهزم یهامقوله

 .است شده دادهنشان  2جدول  و کدهای اولیه در هامقولهارتباط بین . (2007
  یانهیزممرتبط با شرایط  ۀشدییشناسا یهامقولهکدهای اولیه و . 6 جدول

 کد انتخابی کد محوری کد باز
های مرزی فعال و همجواری با جمهوری آذربایجان و بازارهای اوراسیا، وجود بازارچه

 سوارکالا از مرز بیله تیترانزصادرات، ظرفیت  ةغیرفعال، سابق
های موقعیت مرزی و ظرفیت

 صادراتی

بستر جغرافیایی و 

 ایهای منطقهمزیت

باغی  مغان، تولید محصولات ةدر منطق یبافشمیابرسبلان، ظرفیت  ةتولید عسل در منطق
 دوزی(بومی )گلیم و قالی و چرم یدستعیصناو کشاورزی متنوع، 

های طبیعی و خوشه

 کشاورزی

 ۀبا انگیز گذاری، وجود مناطق محرومهای سرمایهها از مشوقبرخورداری برخی شهرستان
 گیریزایی، پراکندگی روستایی و فاصله از مراکز تصمیمبالای اشتغال

 یافته ومناطق کمتر توسعه

 مرزی
ها در اشتغال استان، تمرکز وجود تعدادی تعاونی فعال و غیرفعال، سهم مناسب تعاونی

 های صنعت، مسکن و فرش و کشاورزیها در حوزهتعاونی
ها در تعاونی ۀساختار دوگان

 استان

بستر نهادی و ساختار 

 حکمرانی
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ام تعاون، الز و بانک توسعه ةنامکل اقتصاد و دارایی، تفاهم ۀادار -تسهیلات ةدبیرخان
های اجرایی از جمله میراث فرهنگی، اختصاص تسهیلات به بخش تعاون، همکاری دستگاه

 صنعت و معدن و جهاد
 گذاری استانینظام سیاست

های اجرایی، دهی و حمایت از مشاغل خانگی، مجوزهای اختصاصی دستگاهقانون سامان
 پنجم توسعه در راستای افزایش سهم تعاون ةتکلیف برنام

 های قانونی حمایتیظرفیت

درت افراد، کاهش ق وسیلةبهوکار اندازی کسبراه برایشخصی  ةدسترسی محدود به سرمای
 عنوانهبتورم، مشکلات نقدینگی  دلیلبه هیمواد اولو توان خرید افراد در راستای تأمین 

 مانع اصلی و اساسی تولیدکنندگان خرد، وابستگی به تسهیلات دولتی
 وضعیت تأمین مالی خرد

بستر اقتصادی و 

 های پشتیبانزیرساخت
 ۀونقل زنجیرهای حملهای مطلوب، ضعف در زیرساختبه سردخانه دسترسی نامناسب

مدرن، دسترسی محدود به اینترنت با سرعت  فرآوریبندی و سرد، کمبود واحدهای بسته
 مناسب در مناطق روستایی

های فیزیکی و زیرساخت

 فناورانه

فروش، رقابت نابرابر با تولیدات داخلی، محدودیت در  ۀگری سنتی در زنجیرواسطه ةغلب
 دسترسی به بازارهای صادراتی

 های توزیعبازار و شبکه

یان از ها، عدم آگاهی متقاضبر برای ثبت و فعالیت تعاونیگیر و زمانپاوقوانین زائد و دست
طولانی دریافت مجوزها، تعدد مراجع صدور مجوز مثل صنعت و  فرایندو مجوزها،  فرایند

 ...ای وحرفهومعدن و فنی
 موانع و بروکراسی اداری

و  یاداربستر حقوقی، 

ای مناسب برای مشاغل خانگی، مالیات سنگین برای مشکلات بیمه، نبود پوشش بیمه مقرراتی
 خرد دکنندگانیتول

 ایبیمه نظام مالیاتی و

 نیافتالزامات قانونی رسمیت بودن ثبت در سامانهیالزامی، تخصص یمجوزها افتیدر لزوم، مجوز افتیلزوم در

 یجاهبتجارب ناموفق، فرهنگ رقابتی منفی  دلیلبههای رسمی اعتماد پایین به تشکل
اری همک یجابهفرهنگ رقابتی منفی  ه،ریمدئتیههمکاری جمعی، اختلاف بین اعضای 

 جمعی

اجتماعی و فرهنگ  ۀسرمای

 تعاون
بستر فرهنگی، اجتماعی 

 و مهارتی
وکار از جمله تحلیل مالی، مهارت سنتی های مرتبط با کسبآموزش نبودضعف آموزشی، 

 فناورانه، کمبود دانش بازاریابی دیجیتال و برندسازی یروزرسانبهبدون 
 سطح مهارت و دانش فنی

حفظ  شدن و در حینبیکار، تمایل زنان روستایی برای شاغل -کردهتحصیل -جمعیت جوان
 های صنعتیها و وظایف خانوادگی، مهاجرت نیروی کار ماهر به استانمسئولیت

 جمعیت شناختیهای ویژگی

 های پژوهشمنبع: یافته

ذار گکنش و واکنش اثر یمورد مطالعه تعلق دارد و بر راهبردها ۀدیاست که به پد یساختار طیشرا :گرمداخله یهامقوله
 .است مشاهدهقابل 7جدول  و کدهای اولیه در هامقولهارتباط بین  (.Creswell, 2007) است

 

  گرهمرتبط با شرایط مداخل ۀشدییشناسا یهامقولهکدهای اولیه و  .7جدول 

 کد انتخابی کد محوری کد باز

 ةهای ابلاغی، ابلاغیابهام در اولویتدرپی قانون تجارت تعاونی، های پیاصلاحیه
 جدید بانکی

تغییرات مکرر قوانین و 

 هابخشنامه

مداخلات سیاسی و 

 ثباتی مقرراتیبی

ها با تغییر مدیر، تغییر رویکرد هکارهای نیمهجایی مکرر مدیران کل، توقف طرحجابه
 با تغییر مدیران میانی

ناپایداری مدیریتی در 

 نهادهای حمایتی

سنجی نیاز، اختصاص بودجه به های خاص بدون طیفدهی به تعاونیاولویت
، ایسال، اعمال سلیقه در تخصیص تسهیلات زنجیره ةهای دیگر در میاناستان

 گذاری ملیتوجهی به مطالعات بومی استان در سیاستبی

تصمیمات مقطعی و 

 غیرکارشناسی

، اختلال در تأمین ارز برای واردات مواد اولیه، هیاولقیمت مواد  آورسرسامافزایش 
بندی و مواد بسته ۀنوسان قیمت کنسانتره برای زنبورداران سبلان، تورم غیرمنتظر

 تولید ةافزایش هزین

جهش ناگهانی قیمت 

 ها و مواد اولیهنهاده

های تحولات بازار و رقابت

 بیرونی

 کنندگانمصرف ة، تغییر ذائقیدستعیصنابه بازار  متیقارزانهجوم محصولات چینی 
ی، تولید با تولیدات خانگ یصنعتمهینهای به محصولات صنعتی، رقابت نابرابر کارگاه

 های دیگرمحصولات مشابه با برندهای مطرح در استان

ورود محصولات جایگزین و 

 جدید

مواد  صییهای ترخصادراتی به بازارهای هدف سنتی، افزایش هزینه هایانسداد کانال
کلات بندی، مشآلات و تجهیزات بستهتأمین ماشین ۀوارداتی، اختلال در زنجیر ةاولی
 ارزی برای صادرکنندگان خرد وانتقالنقل

های تحریم و محدودیت

 تجاری
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 اهو انحراف منابع، بدبینی نسبت به تعاونی ها به نام اعضاگیری تعاونیوام
های تخلفات و سوءاستفاده

 مالی
عوامل حقوقی، قضایی و 

 امنیتی
های خانگی روستایی، اختلاف بر سر مالکیت ارضی، نبودن کارگاهمشکلات سنددار

 برداری از منابع طبیعیمعارضات محلی در بهره
 اختلافات ملکی و اسنادی

 دادرسی، ناآشنایی اعضای تعاونی با حقوق قانونی خودهای سنگین هزینه
های فرایندبودن طولانی

 قضایی
سبلان، سرمازدگی باغات و کاهش  ةتغییرات اقلیمی و کاهش تولید عسل در دامن

ها، تغییر الگوی بارش و ایجاد تغییر در ، سیلابشدهفرآوریمحصولات کشاورزی 
 تقویم کاشت

های اقلیمی و بحران

 یطیمحستیز

شرایط اضطراری و فورس 

 ماژور
 مشاغل خانگی از یریپذبیآسدر دوران کرونا،  یدستعیصناهای تعطیلی بازارچه

استانی، رکود فروش نوروزی های ناگهانی، محدودیت تردد و بازاریابی بینشوک
 تولیدات خانگی اردبیل

های بهداشتی و بحران

 پاندمی

های ارزی و جهش نرخ دلار، کاهش قدرت خرید خانوارها و افت تقاضا برای شوک
 حمایتی تعهداتدولت و توقف  ةمحصولات غیرضروری، کسری بودج

 های اقتصادیبحران

کرار ت، ترس از خوردهشکستها ناشی از تجارب بدبینی عمومی به عملکرد تعاونی
 اعتمادی متقابل بین تولیدکنندگان خرد و نهادهای دولتیتجارب ناموفق گذشته، بی

 شایعات و بدبینی نهادی

اجتماعی و عوامل  ۀسرمای

 یشناختروان

قلال دادن استدستاز بیمسازی، آگاهی از مزایای شبکه رغمبهتمایل به کار انفرادی 
زش، ار ۀهای سنتی در پذیرش مدل زنجیرتخصصی، مقاومت تعاونیعمل در تعاونی 

 هراس از شفافیت اطلاعات مالی

مقاومت در برابر تغییر الگوی 

 همکاری

، عدم تربزرگهای موفق، انحصارطلبی برخی تولیدکنندگان برای تعاونی یتراشمانع
رقابت  یجاهبرشته، رقابت قیمتی مخرب تمایل به انتقال تجربه میان تولیدکنندگان هم

 کیفیتی
 فضای رقابتی منفی

 های پژوهشمنبع: یافته

 همیشهرا  هاآن ؛هستند هاواکنشو  هاکنشپیامدها حاصل  ؛شوندمینتایجی که بر اثر راهبردها پدیدار  پیامدی: یهامقوله
و کدهای  هامقولهارتباط بین  (.Creswell, 2007) اندداشتهکه افراد قصد آن را نیستندد  ییهاهمانو الزاماً  کرد ینیبشیپ توانینم

 .شودمشاهده می 8موجود در جدول  ةاولی
  مرتبط با پیامدها ۀشدییشناسا یهامقولهکدهای اولیه و . 8جدول 

 کد انتخابی کد محوری کد باز

ه، افزایش کنندقیمت تولیدکننده و مصرف ةافزایش سهم تولیدکننده، کاهش فاصل
 محصولات نهایی ۀافزودارزش

 و سودآوری افزایش درآمد
افزایش سهم 

تولیدکنندگان خرد از 

 افزودهارزش

گذاری مجدد، کاهش وابستگی به تسهیلات بانکی، ایجاد استفاده از سود برای سرمایه
 های اعتباری محلیصندوق

 انباشت سرمایه در سطح ملی

 کاهش شکاف درآمدی بهبود معیشت تولیدکنندگان، کاهش نابرابری درآمدی

ها، تبدیل اشتغال موقت و فصلی به مشاغل جلوگیری از تعطیلی مشاغل و تعاونی
 دائمی

 تثبیت اشتغال
 پایداری اشتغال

وکار نوین، ایجاد فرصت برای اندازی کسبافزایش ظرفیت جذب نیروی کار، راه
 کردهتحصیلجوانان 

 ایجاد اشتغال جدید

با  به محصولات نهایی یدستعیصنابندی، تبدیل و بسته فرآوریواحدهای  یاندازراه
 زیاد ۀافزودارزش

 ارزش ۀزنجیر ۀتکمیل حلق
 آفریناقتصاد ارزش

 گری مخربمقابله با واسطه های غیرضروری و دلالان محلی، شفافیت در توزیعحذف واسطه

شدن محصولات خانگی و دارمحصولات، افزایش شناسهثبت نشان تجاری بر روی 
 گیری برندهای جمعی برای محصولات استان اردبیل، شکلیدستعیصنا

برندسازی و ارتقای  خلق برندهای استانی و ملی

پذیری بازارهای رقابت

 المللیملی و بین
های حضور در نمایشگاهافزایش سهم استان اردبیل در صادرات، ورود به بازار اوراسیا، 

 المللیبین
 صادرات ۀتوسع

 های پژوهشمنبع: یافته
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 ةرا در یک سامان هاداده ةهمدر حقیقت باید  .و انتزاع است یسازمفهوم ةآخرین مرحل ،کدگذاری انتخابی یا با هر عنوان دیگر
مدل  1ل گیرد. در شکدر الگوی پارادایمی قرار  یامقوله یهابلوک ةباید هم ،دیدگاه استراوس و کوربین بنا برکرد.  فیتألنظری 

ارائه  MAXQDAافزار خروجی نرم ،مدل نهایی پژوهشمدل  2شکل در و  مدل پاردایمی پژوهش ،ادیبنداده یةبرآمده از نظر
 شده است.
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پژوهش پاردایمی مدل. 1شکل   

 های پژوهشمنبع: یافته

 . بحث5

صت که کردند انیب( 222۱) همکاران و سرفراز سم یشغل یهابا توجه به کمبود فر س یهنجارها ،یر  یباتثیو ب یسنت یتیجن
صاد س و یاقت ستر سالارانه و محروم ید شارکت یمال تیمحدود به بازار، کنترل مرد  ینیدرآمد خانوار، کارآفر شیکنندگان از افزام

صم یارتقا ،یو اجتماع یرفاه خانوادگ یدر ارتقا یخانگ   ییستااز مناطق رو یکیدر  یاجتماع یوندهایپ تیو تقو یریگمیقدرت ت
  یاتوسعه ینهادها تیاز ظرف یمندرا بهره رانیا یاثرگذار بر مشاغل خانگ یها( مؤلفه1421و همکاران ) ی. مروتدارد یمهم نقش

شه ،یسازشبکه ها،انجمن و هاهیاتحاد نقش ،یتیحما و س مثبت، ضیتبع ،یاتوسعه-یتیحما کردیرو آموزش، ،یسازخو  لاتیهت
 ۀریمدل زنج د،ایبنداده یةبر نظر یجامع و مبتن یکردیپژوهش با رو نیکردند. ا یمعرف ییفضا-یکالبد و یمجاز لاتیتسه و یمال

ئه کرد.  یحوزه طراح نیدر ا ینیآفرارزش یموجود و ارتقا یهارا با هدف رفع شصصصکاف لیدر اردب یارزش مشصصصاغل خانگ و ارا
 ریتحت تأث ،یمحور ۀدیعنوان پدبه رهیزنج یهاحلقه یراهبرد وندیو پ یااتصصصصال شصصصبکه دهدینشصصصان م قیتحق یهاافتهی

 . ردآویبه بار م یمطلوب یامدهایمشخص، پ یراهبردها قیو از طر ردیگیگر شکل مو مداخله یانهیزم ،یعل طیاز شرا یامجموعه

های شکست پارادایم سنتی و ناکارآمدی سیاست
 مقطعی

یابیساختار ناکارآمد تولید و ضعف تشکل 

 ارزش ۀهای زنجیرهای سیستمی در حلقهچالش 

الزامات نهادی و بسترهای نوظهور 

های فردی و مدیریتی کارآفرینانویژگی 

 

 ارزش مشاغل خرد و خانگیزنجیرۀ 

 
یامنطقه یهاتیمز و ییایجغراف بستر 

یحکمران ساختار و ینهاد بستر 

بانیپشت یهارساختیز و یاقتصاد بستر 

یمقررات و یادار ،یحقوق بستر 

یمهارت و یاجتماع ،یفرهنگ بستر 

 

 

یمقررات یثباتیب و یاسیس مداخلات 

 یرونیب یهاتحولات بازار و رقابت 

یتیامن و ییقضا ،یحقوق عوامل 

 و فورس ماژور یاضطرار طیشرا 

یشناختروانو عوامل  یاجتماع ةیسرما 

یبوم یهاتیظرف ییشناسا و یابیعارضه 

یاقعو یتخصص یهایدر قالب تعاون دکنندگانیتول یدهسازمان 

 یارهیزنج یمال نیاستقرار نظام تأم 

مادر عیصنا و بزرگ یهابنگاه به اتصال 

 یبندو بسته یفرآور ،یلیتبد عیصنا ةتوسع 

 صادرات ةو توسع یبرندساز ،یبازارساز 

 منابع ةنیبه یورکشت و بهره یاصلاح الگو 

ییاجرا یهادستگاه ییافزاهم و ینهاد یهماهنگ 

 یامناطق محروم و عدالت منطقه یتوانمندساز 

افزودهارزشخرد از  دکنندگانیسهم تول شیافزا 

 اشتغال یداریپا 

 نیآفراقتصاد ارزش 

 یمللالنیو ب یمل یبازارها یریپذرقابت یو ارتقا یبرندساز 

 شرایط علی

گرشرایط مداخله  

 ر

ایشرایط زمینه  

 

 محوریۀ پدید

 راهبردها

 

 پیامدها
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 MAXQDA افزارمدل نهایی پژوهش خروجی نرم. 2شکل 

 های پژوهشمنبع: یافته
 

 یهاچالش ،یابیتشکل ضعف و دیتول ناکارآمد ساختار ،یمقطع یهااستیس یناکارآمد ،یسنت میپارادا شکست رینظ یعل طیشرا
ان، موانع ینهای فردی و مدیریتی کارآفرو همچنین ویژگی ارزش، الزامات نهادی و بسترهای نوظهور ۀزنجیر یهاحلقه در یستمیس

های ای شامل بستر جغرافیایی و مزیتسازند. در مقابل، شرایط زمینهارزش نمایان می ۀزنجیر ةساختاری و فردی را در مسیر توسع
ها و و بستر حقوقی، اداری و مقرراتی، فرصت های پشتیبانای، بستر نهادی و ساختار حکمرانی، بستر اقتصادی و زیرساختمنطقه

ثباتی مقرراتی، تحولات بازار و مداخلات سیاسی و بی مانندگر شرایط مداخله آورند. همچنینای محیطی را فراهم میهمحدودیت
، یشناخترواناجتماعی و عوامل  ةو سرمای های بیرونی، عوامل حقوقی، قضایی و امنیتی، شرایط اضطراری و فورس ماژوررقابت
ترین مهم( 1421کنند. در پژوهش حجاریان و همکاران )وکار اضافه میرا به محیط کسب ینیبشیپرقابلیغها و مخاطرات پویایی
یتی، شخص-گذاری، عوامل مالی و اقتصادی، فردیعوامل ساختاری و مدیریتی، سیاست را مشاغل خانگی یفراروهای موجود چالش

ها و مشاغل های فناوری اطلاعات، استارتاپبه نقش نوآوری (222۱کنند. توندرو و همکاران )بیان می رسانیپژوهش و اطلاع
های زنجیره، ای و پیوند راهبردی حلقهتحقیق، یعنی اتصال شبکهمحوری ۀ پدیداقتصادی و اجتماعی دارد.  ةخانگی در ارتقای توسع

وآوری مالی، ای و نمحور و توانمندسازی جمعی، تأمین مالی زنجیرهتعاون دهیسازمانهای گمشده، حلقه ةبا تأکید بر تکمیل و توسع
ه پیامدهای محوری و دستیابی ب ۀزنجیره شناسایی شده است. برای تحقق این پدید کاراییاصلی خلق ارزش و ارتقای  ةهست عنوانبه
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4030 

4530 

ان در تولیدکنندگ دهیسازمانهای بومی، یابی و شناسایی ظرفیتاست: عارضه دهشای تدوین گانهمورد انتظار، راهبردهای هشت
صنایع  ةهای بزرگ و صنایع مادر، توسعای، اتصال به بنگاههای تخصصی واقعی، استقرار نظام تأمین مالی زنجیرهقالب تعاونی

هماهنگی  و منابع ةوری بهینصادرات، اصلاح الگوی کشت و بهره ةبندی، بازارسازی، برندسازی و توسعو بسته فرآوریتبدیلی، 
 یک راهبرد کلان، بر عنوانبهای این، توانمندسازی مناطق محروم و عدالت منطقهبرهای اجرایی. علاوهافزایی دستگاهنهادی و هم

گر، های و مداخلگرفتن و مدیریت شرایط علی، زمینهنظرمتوازن تأکید دارد. اجرای مؤثر این راهبردها، با در ةتوسعلزوم توجه به 
 آفریناد ارزشگیری یک اقتص، پایداری اشتغال، شکلافزودهارزشافزایش سهم تولیدکنندگان خرد از  مانندپیامدهای بنیادینی  موجب

رقابتی  راهبرد داد( نشان 1421اللهی )سیف ةمطالعالمللی خواهد شد. پذیری در بازارهای ملی و بینو ارتقای برندسازی و رقابت
گذاران، ارزش تأثیر مثبت و معنادار دارد. این مدل، چارچوبی علمی و عملیاتی برای سیاست ۀریزنج ةبازاریابی کشاورزی بر توسع

گی پایدار و اثربخش مشاغل خان ة، توسعراهبردیآورد تا با نگاهی سیستمی و اردبیل فراهم می ةمدیران و فعالان اقتصادی منطق
ز حائز نوآوری و اصالت نی ةبنیاد، از جنبراهبردی با رویکرد داده -مدلی بومی ةتحلیل جامع و ارائ دلیلبهرا رقم زنند. این پژوهش 

 های کاربردی در این حوزه باشد.ریزیتواند مبنایی برای مطالعات آتی و برنامهاهمیت است و می
 

 گیرینتیجه. 6
اختارهای گرفتن سهای مقطعی در استان اردبیل، ریشه در نادیدهسنتی و سیاستشکست پارادایم  ،پژوهش حاضربراساس نتایج 

ترکیبی از ضعف  اند،گذاشتهمستقیم بر وضعیت این مشاغل اثر اصلی که  علیمشاغل خانگی داشته است. عوامل  ةچندلایپیچیده و 
 استان های فردی و مدیریتی کارآفرینارزش و همچنین ویژگی ۀسیستمی در زنجیرهای یابی، گسستدر تولید، ناتوانی در تشکل

نیست، « فضعی بازار»یا « تولید کم»در  فقطمشکل دهد شناسایی دقیق این علل نشان می .ها زنان هستندای از آنکه بخش عمده
ه ناکام های گذشتبنابراین، فهم اینکه چرا سیاست ؛است ارزش ۀهای مختلف زنجیربلکه در عدم انسجام و ناهماهنگی بین حلقه

 های ساختاری دامن بزند.ها، به ریشهپرداختن به معلول جایبهاند، گام نخست برای طراحی راهبردهایی است که مانده

ارزش منسجم، هماهنگ و کارآمد تمرکز دارد.  ۀمرکزی تحلیل، بر ایجاد یک زنجیر ةهست عنوانبه محوریۀ پدیداستا، در این ر
. محور و تأمین مالی نوین استتعاون دهیسازمانهای گمشده، های زنجیره، تکمیل حلقهای حلقهاین پدیده شامل اتصال شبکه

ه باید تولیدکنندگان ایزوله دیده شوند، بلک عنوانبهها نباید ست که آنا ن معناه آبرای زنان فعال در مشاغل خانگی اردبیل، این ب
ها ین حلقهاست که در آن ارتباطات ببخشی از یک اکوسیستم اقتصادی یکپارچه شناخته شوند. هدف نهایی، ایجاد بستری  عنوانبه

 .ودشهای مالی نوین، پایداری و رشد اقتصادی برای این زنان تضمین گیری از مدلها برطرف شوند و با بهره، ضعفدوتقویت ش
های جغرافیایی، مزیتگیری این راهبردها دارند. ای در شکلکنندهای و بسترهای حاکم بر استان اردبیل، نقش تعیینشرایط زمینه

ای بر ؛گذارندهای اجتماعی، همگی بر چگونگی اجرای راهبردها اثر میویژه فرهنگ و مهارتساختار نهادی، بستر اقتصادی و به
یابی شکلاجتماعی قوی برای ت ةیک سرمای عنوانبهتواند مثال، فرهنگ کار گروهی و همبستگی خانوادگی در میان زنان اردبیلی می

ه بتواند مانع اجرای این راهبردها شود. وپاگیر اداری میهای اقتصادی یا مقررات دستاستفاده شود. در مقابل، ضعف در زیرساخت
ی ، برارفع موانع نهادی حالدرعینهای بومی و اساس این بسترها، یعنی استفاده از ظرفیتسازی راهبردها بر، سفارشیاین ترتیب

 موفقیت ضروری است.
ارج های ناگهانی، عواملی هستند که خهای بیرونی و حتی بحرانثباتی مقرراتی، رقابتگر مانند بیاین، شرایط مداخلهبرعلاوه

تا  کندکمک می گذارانگذارند. شناخت این عوامل به سیاستنهایی اثر می ةاما بر نتیج ،از کنترل مستقیم تولیدکنندگان قرار دارند
ارها و تقویت وکپذیری در کسبهایی برای کاهش ریسک طراحی کنند. برای زنان کارآفرین، این یعنی نیاز به ایجاد انعطافبرنامه
 ارزش. ۀاجتماعی برای افزایش اعتماد و همکاری در زنجیر ةسرمای

یابی راه عملی برای رسیدن به وضعیت مطلوب است. این راهبردها شامل عارضه ةراهبردهای پیشنهادی در این پژوهش، نقش
صال به ای، اتهای تخصصی، استقرار نظام تأمین مالی زنجیرهزنان تولیدکننده در قالب تعاونی دهیسازمانهای بومی، ظرفیت

مثبتی مانند  پیامدهای موجبتواند سازی است. اجرای این راهبردها میو برند بندیصنایع تبدیلی و بسته ة، توسعتربزرگهای بنگاه
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المللی پذیری در بازارهای ملی و بینآفرین و ارتقای رقابت، پایداری اشتغال، ایجاد اقتصاد ارزشافزودهارزشافزایش سهم زنان از 
 شود.

شمن اصلی د «انزوا»گیری این پژوهش بر این اصل استوار است که نتیجهبرای زنان فعال در مشاغل خانگی در استان اردبیل، 
 تنهانهر حرکت کنند. این کا« محوریابی تعاونیتشکل»رشد است. زنان باید از حالت تولیدکنندگان تکی خارج شده و به سمت 

های جدید را فراهم به تأمین مالی جمعی و فناوریدهد، بلکه امکان دسترسی ها را در برابر بازار افزایش میزنی آنقدرت چانه
د تفاوت توانبندی استاندارد و برندسازی محصولات بومی اردبیل، میاز طریق بسته« افزاییارزش»تمرکز بر  کند. همچنینمی

گ منطقه، موانع با فرهن وپاگیر و ایجاد بسترهای حمایتی متناسبگذاران نیز باید با اصلاح مقررات دسترقابتی ایجاد کند. سیاست
ایجاد تعادل بین حفظ هویت بومی محصولات و پذیرش اصول مدیریت  ، موفقیت این مشاغل در گرودرنهایترا برطرف کنند. 

 .ارزش است ۀمدرن و زنجیر
 

 شنهادهایپ. 7
 :شودمیزیر ارائه  یهاشنهادیپبه نتایج پژوهش  با توجه

اید در قالب زنان ب ه،های پراکندفعالیت یجابه :ای برای زنان تولیدکنندههای تخصصی و شبکهتشکیل تعاونی .1

شود می بسبشوند. این کار  دهیسازمانهای غذایی یا پوشاک( ، فرآوردهیدستعیصنابرای  طور مثالبههای تخصصی )تعاونی
ه شود و بتوانند گذاشت در اختیارشانهای تولید و بازاریابی ها در برابر بازار افزایش یابد، هزینهزنی آن، قدرت چانه«یابیتشکل»با 

که یکی از علل اصلی ناکارآمدی بود، « یابیضعف تشکل»مند شوند. این ساختار به حل مشکل های مقیاس بهرهاز مزیت
 .ندککمک می

رسی به های دستبا توجه به چالش :ای متناسب با فرهنگ منطقههای تأمین مالی خرد و زنجیرهایجاد سیستم .2

های همیاری»، «محلی ةالحسنهای قرضصندوق»مانند  ،های تأمین مالی نوینشود مدلهای بانکی سنتی، پیشنهاد میوام
گی و گرفتن بستر فرهننظرتوسعه یابد. این راهکارها باید با در« های بازارتأمین مالی مبتنی بر سفارش»یا « مالی جمعی

 ةوسعدر گردش لازم برای خرید مواد اولیه و ت ةاجتماعی اردبیل طراحی شوند تا زنان بتوانند بدون نیاز به وثایق سنگین، سرمای
 .وکار خود را تأمین کنندکسب

زایش برای خروج از حاشیه و اف :بندی استاندارد و برندسازی محصولات بومیصنایع تبدیلی، بسته ۀتوسع .3

 ریفرآوبندی مناسب دست بردارند. ایجاد واحدهای کوچک ، زنان باید از فروش مواد خام یا محصولات بدون بستهافزودهارزش
تواند محصولات را از کالاهای ها، همراه با طراحی برندهای مشترک با هویت بومی اردبیل، میبندی در سطح تعاونیو بسته

« افزودهرزشاافزایش سهم از »و « پذیریارتقای رقابت»معمولی به کالاهای لوکس و صادراتی تبدیل کند. این کار مستقیماً به 
 .شودمنجر می

ها، و با کارخانه شوندزنان تولیدکننده باید از انزوا خارج  :های دیجیتالو پلتفرم تربزرگهای با بنگاه راهبردیط ارتبا .4

واند از طریق تهای فروش آنلاین )دیجیتال مارکتینگ( ارتباط برقرار کنند. این اتصال میای یا پلتفرمهای زنجیرهفروشگاه
های دیجیتال به زنان برای آموزش مهارت بلندمدت برای تأمین مواد اولیه یا فروش محصولات باشد. همچنینقراردادهای 

ها به مشتریان فراتر از مرزهای و دسترسی آن کندارزش را برطرف  ۀهای زنجیرتواند گسستحضور در بازارهای آنلاین، می
 .استان را ممکن سازد

شند، بلکه با نظریهای آموزشی نباید صرفاً برنامه :محورآموزشی با رویکرد حل مسئلهتوانمندسازی مدیریتی و  .5

ضعف در مدیریت مالی، بازاریابی یا رهبری تیم(  مانندشده در پژوهش )های شناساییاساس نیازهای واقعی و چالشباید بر
ی نرم، مذاکره، مدیریت ریسک و رهبری گروهی در میان زنان، هاهای عملی برای تقویت مهارتطراحی شوند. برگزاری کارگاه

ادی مدیران توانمند و کارآفرینان موفق در اکوسیستم اقتص عنوانبهتولیدکننده، بلکه  عنوانبه تنهانهکند تا ها کمک میبه آن
 .دکنها کمک شایانی میشغلی آن نفساعتمادبهو افزایش  توانمندسازی جمعیاردبیل ظاهر شوند. این کار به 
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 . تعارض منافع7
و  تاس شدهاجرا  اداره کل تعاون، کار  رفاه اجتماعی استان اردبیل  مالی حمایت با طرح پژوهشی است که این مقاله مستخرج از

 .گونه تعارض منافعی وجود ندارددر آن، هیچ
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