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ؽٌبختٖ  رٍاىؽٌبعبٖٗ ٍ تج٘٘ي ػَاهل هؤثز ثز تَاًوٌذعبسٕ 
 سًبى در خذهبت اطلاػبتٖ ٍ داًؾٖ

  هحوذرضب اعوؼ٘لٖ گَٕ٘  ،2عوبًِ رح٘و٘بى  ،1*هزٗن ًبخذا

 چک٘ذُ
ٙىبهشٓ ُوزبن ىٍ هزيډبر ا٥ت٭زبسٓ ي     دْيَ٘ كب١َ ثب َيٳ ٙىبٕبٔٓ ي سجٕٕه ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان

َزبْ   ىٕز آيٍىن ىاىٌ ثَكٖت ٍيٗ ي ؿڂًوڂٓ ثٍدْيَ٘ ثَ ډجىبْ َيٳ اُ و٫ً ٽبٍثَىْ ي  أه. ىاوٚٓ اوؼبڇ ٙي
ي # ډزيڃ إزذَٔشٍِ  $ثَاْ ث٤ٖ ډزيڃ و٪زَْ   . ز دٕمبٔٚٓ إز آډٕوشّ اٽشٚبٵٓ ثب ٽمټ ٍاَجَى سًٕٝٶٓ  ډًٍى وٕبُ،

ٍ  9سٮزياى    ٍٕزبن،  ٙىبهشٓ ُوبن ٽشبثياٍ ي ا٥زت٫  ثَىن ثٍ ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان َمـىٕه دٓ ثزب    ډٞزبكج
ډإڅٶزٍ ثزَ    8َبْ ثو٘ ٽٕٶزٓ وٚزبن ىاى    ٔبٵشٍ. َبْ ٭مًډٓ َُٙ سَُان اوؼبڇ ځَٵز ىٍ ٽشبثوبوٍ ډئَان ُن ٙبٱڄ

اوڂِٕٗ، ي اڅڂًٕبُْ ثٍ ٕبَٔ   َبْ ىاو٘ ي ډُبٍر سوٞٞٓ، ډإڅٶٍ. ٙىبهشٓ ُوبن سأطَٕځٌاٍ إز سًاومىيٕبُْ ٍيان
َزبْ ثوز٘ ٽٕٶزٓ ي     سَٽٕت ٔبٵشٍ ي ىٍوُبٔز  ٙىبهشٓ ىٍ ډيڃ و٪َْ ا١بٵٍ ٙي، ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان

َزبْ    وٶَ اُ ُوبن ٽشبثوبوٍ 137  ػبډٮّ آډبٍْ ىٍ ثو٘ ٽمٓ،. يػًى آيٍى ډيڃ إذَٔشٍِ ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ ٍا ثٍ
ٙىبهشٓ  َب اُ دَٕٚىبډّ هًىٕبهشّ ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان ثَاْ ځَىآيٍْ ىاىٌ. ٭مًډٓ َُٙ سَُان ثًىوي

َمـىٕه، دبٔبٔٓ دَٕٚزىبډٍ ثزب إزشٶبىٌ اُ آڅٶزبْ     . بډٍ ثٍ يٕٕچّ ٍيأٓ ډلشًا سإٔٔي ٙيٍيأٓ دَٕٚى. إشٶبىٌ ٙي
ػُز سلچٕڄ ٭بډچٓ ي ډيڅٖبُْ  PLSاٵِاٍ  َب ىٍ أه دْيَ٘ اُ وَڇ ثَاْ سلچٕڄ ٔبٵشٍ. ىٍٝي سٮٕٕه ٙي90ٽَيوجبم 

ٙزىبهشٓ   ًاومىيٕبُْ ٍيانىَي ٭ًاډڄ ٵَىْ ډإطَ ثَ س َبْ دْيَ٘ وٚبن ډٓ ٔبٵشٍ. ډٮبىلار ٕبهشبٍْ إشٶبىٌ ٙي
٭ًاډڄ ځَيَٓ ډإطَ . ىاو٘ ي ډُبٍر سوٞٞٓ، ي ٭ِر وٶٔ  اڅڂًٕبُْ،  اوڂِٕٗ،: وي اُا ٽبٍٽىبن ُن ثٍ سَسٕت ٭جبٍر

اُ  ځَيٌ  اىٍاٻ  ځَيَٓ، ا٭شمبى ثٕه  اَمٕز ځَيَٓ،: وي اُا ٙىبهشٓ ٽبٍٽىبن ُن ثٍ سَسٕت ٭جبٍر ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان
ٙزىبهشٓ ٽبٍٽىزبن ُن ثزٍ     ٭ًاډڄ ٕبُډبوٓ ډزإطَ ثزَ سًاومىيٕزبُْ ٍيان   . ځَْٕ ځَيَٓ ٕڈډِٕان سأطَٕځٌاٍْ ي سٞم

ي   ىٕشَٕزٓ ثزٍ ډىزبث٬،     ٵ٢زبْ ډٚزبٍٽشٓ،    ىٕشَٕٓ ثٍ ا٥ت٭زبر،   ك٦ّٕ ٽىشَڃ،  ي١ًف وٺ٘،: وي اُا سَسٕت ٭جبٍر
 .َبْ ٕبُډبوٓ كمبٔز

 کل٘ذٍاصگبى
  .ٓٙىبهشٓ، ُوبن، ډَاٽِ ا٥ت٭بسٓ ي ىاوٚ سًاومىيٕبُْ ٍيان
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 هقذهِ ٍ طزح هغئلِ
َب ي إزشٮياىَبْ   ځَْٕ اُ سًاوبٔٓ اْ ډِٕان ٍٙي ي ثٌَُ َبْ سًٕٮٍ ىٍ ََ ػبډٮٍ ٔپٓ اُ ٙبهٜ

ٽىزًوٓ كٕزبر ثٚزَْ ثزب سلزًلار ي      ىيٍِ ثزب سًػزٍ ثزٍ أىپزٍ      .وَٕيْ اوٖبوٓ آن ػبډٮٍ إزز 
اْ اُ كٕبر اوٖبوٓ ثبٔي  ډؼمً٭ٍ ډىِڅّ َُٔ َب ثٍ ٕبُډبن  اوڂِْٕ َمَاٌ إز، َبْ ٙڂٶز ىځَځًوٓ

ىٍ ٱَٕ أه ًٍٝر، اُ   ٽىىيههًى ٍا ىٍ ٍئبٍئٓ ثب أه سلًلار ٭٪ٕڈ آډبىٌ   ثَاْ ثٺب ي ثبڅىيځٓ،
ٕبُډبن ډًٵٸ ٕبُډبوٓ إز ډشٚپڄ اُ وٕزَيْ اوٖزبوٓ ثزب     .ًٙوي ځَىيوّ ىوٕبْ ٍٹبثشٓ هبٍع ډٓ

ىاو٘ هًى ٍا ىٍ اهشٕبٍ ٕزبُډبن ٹزَاٍ   ٽٍ سؼبٍة ي   اوئٍٚ، ي اَياٳ ډٚشَٻ،  ٵََىڀ ٕبُډبوٓ،
ٍ ي سًاومىز  ىاٙشه وَٕيْ اوٖبوٓ هتٷ ي. ىَىي ډٓ ْ  اُ ىٱيٱز ٍ  َزب ٍ   ٽشبثوبوز ډىِڅزّ ډَاٽزِ    َزب ثز

ٍ  . ا٥ت٭بسٓ ي ىاوٚٓ وِٕ إز ډَاسجزٓ ثًٍيٽَاسٕزټ ثزٍ     اډَيٌُ، أه ډَاٽِ اُ ٔټ ٕٕٖزشڈ ٕچٖزچ
ثزًىن   اوٮ٦بٳ ُٔزبى ي َمبَىزڀ   اوي ٽٍ وٕبُ ثٍ ىاٙشه َبْ ډٚبٍٽشٓ ي سٕمٓ سجئڄ ٙيٌ ٕبُډبن

 >.25=ډئَ ثب ٽبٍډىيان ىاٍوي 
ٔپٓ اُ ډٶبَٕڈ ٍاَجَىْ إز ٽٍ ىٍ ثبڅىزيځٓ ډىزبث٬ اوٖزبوٓ     1ىٍ أه ُډٕىٍ، سًاومىيٕبُْ

ٽىي ٽٍ ډئَان ثشًاوىي ثب إشٶبىٌ اُ آن ډل٤ٕ ٽزبٍ ٍا ثزٍ    َبٔٓ سأٽٕي ډٓ ًٙى ي ثَ ٍاٌ ډ٦َف ډٓ
 ١ٍبٔز ثبلاثَىن ٥َٔٸ اُ يٍْ ثٌَُ اْ ٥َاكٓ ٽىىي ٽٍ ثب٭ض أؼبى اٙشٕبٷ ىٍيوٓ ي اٵِأ٘ ځًوٍ

 >.32=ي سٮُي ىٍ ٽبٍٽىبن ًٙو ي ٙٲچٓ
ٍئپزَى    ثب َٙي٫ ډ٦بڅٮبر ىٍ اثٮزبى ىٍيوزٓ ي ثبيٍَزبْ ٽبٍٽىزبن وٖزجز ثزٍ سًاومىيٕزبُْ،       

ٌ    ػئيْ ثب ٭ىًان ٍئپَى ٍيان وڂزَٗ، ي ثزبيٍ     َزب،  ٙىبهشٓ ٙپڄ ځَٵز ٽزٍ ىٍ سٺًٔزز ىٔزيځب
ثٖزٕبٍْ اُ ډلٺٺزبن أزه وز٫ً     . ډجىزبْ اٝزچٓ ىٍ سًاومىيٕزبُْ ٹزَاٍ ځَٵزز       ٽبٍٽىبن ىٍ ٽزبٍ، 

ٓ  سًاومىيٕبُْ ٽىىزي ٽزٍ ٕزجت اٵزِأ٘ ١ٍزبٔز ٙزٲچٓ ي سٮُزي         ٍا وً٭ٓ إشَاسْْ ٹچمياى ډز
ىٍ اوؼزبڇ   وٶٔ، ي اكٖبٓ ٙبٖٔشڂٓ ٽبٍٽىبن ثٍ ا٭شمبى  ًٙى ي ډًػت هًىٽبٍآډيْ، ٕبُډبوٓ ډٓ

 >.14=  ًٙى ي٩بٔٶٚبن ډٓ
ډظبثّ ََ ٕزبُډبوٓ   ډَاٽِ ا٥ت٭بسٓ ي ىاوٚٓ، ثٍ سًاومىيٕبُْ وُبٔٓ ثَ آوـٍ ځٶشٍ ٙي، ثىب
ٍ  .ىًٙ ډٓ كبٝڄآن سًاومىيٕبُْ ٽبٍٽىبن  ّىٍ ٕبٔ  ىٔڂَ، ٽىىزيځبن ثزب ا٥مٕىزبن اُ     ډَاػٮز

ا٥ت٭زبسٓ هزًى ٹزيڇ ىٍ أزه ډَاٽزِ      َزبْ  ىٍ دٓ ث٥ََٳ ٽَىن وٕبُ  سًاومىيٕبُْ ٽبٍٽىبن،
ٍ  َبْ اوؼبڇ دْيَ٘ ،اُ ًْٕ ىٔڂَ .ځٌاٍوي ډٓ ِ ٙزيٌ ى أزه  سَٽٕزت ػىٖزٕشٓ ٽبٍٽىزبن     ثزبٍ

ي  ٽشبثززياٍْ ّٔززي أززه ياٹٮٕززز إززز ٽززٍ كَٵززإىٍ أززَان ي ٽٚززًٍَبْ ډوشچززٴ ډ ډَاٽززِ
ِ  ىٍ  .إزٌ ُوبن ثًى ٵٮبڅٕزّ ٭َٝاْ  ځٖشَىٌ ولً ثٌٍ َمًإٍٍبوٓ  ا٥ت٫ ٓ  ،أزَان وٕز  ثَهز

سُزًٍْ    ،#1381$كٕزبسٓ    ،#1380$اُػمچزٍ ٽُزه    هاوزي  ثٍ أه ډ٦چت اٙبٌٍ ٽَىٌ َب دْيَ٘
ثزب  . إزاُ ىٍٝي ثبلاسَ ٽبٍٽىبن ُن وٖجز ثٍ ډَى  كبٽٓ ٽٍ# 1388$ډلمًىْ ي   ،$1384#

                                                           
1. empowerment 
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ډشٲََٕبٔٓ   ،ي ىاوٚٓ ثٕه ٽبٍٽىبن ٙبٱڄ ىٍ ډَاٽِ ا٥ت٭بسٓٙيٌ  َبْ اوؼبڇ ثٍ دْيَ٘سًػٍ 
ٍ ٓ ياثٖزشڂ  أؼزبى   ٕزبُډبوٓ، ْ اٍسٺب  ٙٲچٓ،ِ آٔىي  ډبوىي ١ٍبٔز ٙٲچٓ،   ٕزبُډبوٓ،  اَزياٳ  ثز

ٓ  ي هتٹٕزز  يػًىي   ٽبٍْ، سى٫ً  سوٜٞ، ثب ٽبٍٸ س٦بث  ،ډٖشٺڄْ ځَٕ سٞمٕڈ ٓ ٙزٲچ  دًٔزبٔ
كَٔزَْ    ،#1374$ډزى٘   ىٍْ دْيَ٘ ډبوىي َٓٔب دْيَ٘ .ن إزاُ ډَىاَ ٽمشٽبٍٽىبن ُن 

 الاوٞززبٍْ  ي ،#2006$ډًٍايٽبٍثًوززڄ   ،#1998$ٙززٓ   ،#1383$ىٔڂززَان  ي دززبدٓ  ،$1382#
َ َبْ ٕبثٸ، ا٭زڈ   دْيََ٘بْ  ثىبثَ ٔبٵشٍ .ٔي أه ياٹٮٕز إزإوِٕ ډ $2011# ثزًىن   اُ ٽمشز

أزه دزْيَ٘ ػبډٮزّ آډزبٍْ ُوزبن ٍا        َبْ سًٕٮّ اوٖبوٓ ُوبن ىٍ ډٺبٍٖٔ ثب ډَىان، ٙبهٜ
 .اوشوبة ٽَىٌ إز

 :َبْ دْيَ٘ ثئه َٙف إز دَٕ٘

 پزعؼ اصلٖ
ٙىبهشٓ ٽبٍٽىبن ُن ىٍ هيډبر ا٥ت٭بسٓ ي ىاوٚزٓ   ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان .1

 وي؟ ا ٽياڇ

 ّبٕ فزػٖ پزعؼ
ٙىبهشٓ ٽبٍٽىبن ُن ىٍ هزيډبر ا٥ت٭زبسٓ ي    ْ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان٭ًاډڄ ٵَى .1

 وي؟ا ىاوٚٓ ٽياڇ

ٙىبهشٓ ٽبٍٽىبن ُن ىٍ هيډبر ا٥ت٭بسٓ ي  ٭ًاډڄ ځَيَٓ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان .2
 وي؟ا ىاوٚٓ ٽياڇ

ٙىبهشٓ ٽبٍٽىبن ُن ىٍ هيډبر ا٥ت٭زبسٓ   ٭ًاډڄ ٕبُډبوٓ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان .3
 وي؟ا ياڇي ىاوٚٓ ٽ

 چبرچَة ًظزٕ
ٓ  ي ىيڅشٓ ٙيِ سٮَٔٴ ډٚبٱڄ ىٍ ُوبن ډىي و٪بڇ ك٢ًٍ ٹَن سًان ډٓ ٍا وًُىَڈ ٹَن  هًٞٝز

وٚزبن   1983ايڅٕه ډ٦بڅٮّ ػبډ٬ ٽشبثياٍان اُ ًْٕ اوؼمه ٽشبثياٍْ اډَٔپزب ىٍٕزبڃ    .وبډٕي
ٓ   7/21ىٍٝي ا٭٢بْ آن ٍا ُوبن ي  3/78ىَي  ډٓ ىٍ ٕزبڃ  . ىَزي  ىٍٝي ٍا ډزَىان سٚزپٕڄ ډز

َبْ ىٍهًٍ سًػُٓ ىٍ ُډٕىّ ٽشبثياٍْ اوؼبڇ ىاىوي ٽٍ أه اډزَ ثب٭زض    ، ُوبن دَٕٚٵز1990
ٵَٕٚ ډ٦بڅٮبسٓ ىٍ ُډٕىّ ػىٖٕز ي ډئَٔز . َب ٙي َب ىٍ كًُِ ډئَٔز ٽشبثوبوٍ ك٢ًٍ آن

ثَاثزَ   3َزبْ ډزئَٔشٓ    ٥ٓ أه ډ٦بڅٮبر، ك٢زًٍ ُوزبن ىٍ دٖزز   . َب اوؼبڇ ىاى ىٍ ٽشبثوبوٍ
ٍ # 2008$ٍٽزًٍى   .>25=ٕزز  ك٢ًٍ ډزَىان ثزًىٌ ا   َزبْ   َزبْ اډزَيُْ ٍا ٕزبُډبن    ٽشبثوبوز

ثزًىن ډزئَ ثزب ٽبٍډىزيان وٕزبُ       ٽٍ ثٍ ىاٙشه اوٮ٦بٳ ُٔبى ي َمبَىزڀ   ،ډٚبٍٽشٓ ي ځَيَٓ
ٓ    ىاٍوي، ډل٦ٕزٓ    ٕزجټ ډزئَٔز ثزب سمَٽزِ ثزَ سًاومىيٕزبُْ ٽبٍٽىزبن،       . ٽىزي  سٮَٔزٴ ډز
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إبٓ سلٺٕٺبر ډإٕٖزّ   يْ ثَ. ٽىي ىډًٽَاسٕټ ي ډٚبٍٽشٓ ٍا ىٍ ډل٤ٕ ٽشبثوبوٍ أؼبى ډٓ
ٍ   ىَي ُوبن ىٍ ٽزبٍ ځَيَزٓ اوٮ٦زبٳ    وَٕيْ اوٖبوٓ وٚبن ډٓ ډ٦بڅٮبر   سَوزي،  دزٌَٔسَ ي ٕزبُځب

 ىٍ أزه ُډٕىزٍ،  >. 25=َزب ډىبٕزجز ىاٍى    َب ثب ػىٖزٕز آن  وشٕؼٍ ٽبٍ ىٍ ډل٤ٕ ٽشبثوبوٍ ىٍ
ٍ اْ ثٍ ثٍَٕٓ سًٕزٮّ اٙزشٲبڃ ُوزبن ٽشبثزياٍ ى     وِٕ ىٍ ډٺبڅٍ# 2011$ُٔمٕه  َزبْ   ٍ ٽشبثوبوز

ُوزبن  اٍسجب٥بر، ئْځٓ ډُڈ ػبډٮّ ا٥ت٭بسٓ إزز ي   ٽىي ٽٍ يْ ثٕبن ډٓ. دَىاُى ډٓ  ډيٍن
َبْ ثبلاسَْ ىٍ ډٺبٍٖٔ ثب ډزَىان   ثٍ ًٍٝر ًاسٓ ثَاْ ثَٹَاٍْ اٍسجب٣ ثب ډل٤ٕ اُ سًاومىيْ

 >.33=ي ثَهًٍىاٍو
٭ًاډڄ ډإطَ ثزَ   ځَْٕ ٙپڄ ىٍ اٝچٓ َمـىٕه، ىٍ ډٕبن ډ٦بڅٮبر سًاومىيٕبُْ ىي ٥ٕٴ

 ٓ ٌ . ٙزًى  آن ىٔيٌ ډز ٍ  ډ٦بڅٮزبر  ٙزبډڄ   ايڃ، ځزَي ْ  ي إزذَٔشِ ٌ  ي يْ اڅڂزً َ  ىيڇ ځزَي  ٕزبٔ
ْ  كًٌُ ي ػًاوت اُ ثَهٓ ي ډٺ٦ٮٓ دَاٽىيٌ ٥ًٍ ثٍ ٽٍ ډ٦بڅٮبر إز َ  َزب َ  ډزإط ٓ  ثز  اكٖزب

إذَٔشٍِ ىٍ ډ٦بڅٮبر هًى ثٍ ثٍَٕٓ اثٮبى >. 15=إز  ىاىٌ ٹَاٍ ډًٍى سًػٍ ٍا سًاومىيٕبُْ
يْ ىٍ سلٺٕزٸ  . ٙىبهشٓ ىٍ ډلز٤ٕ ٽزبٍْ دَىاهزز    ًوڂٓ ٕىؼ٘ سًاومىيٕبُْ ٍياني ؿڂ

ٙزىبهشٓ ي   هًى ډيڅٓ ٍا اٍا ٍ ٽَى ٽٍ ىٍ آن ثٍ سجٕٕه ٭ًاډزڄ ډزإطَ ثزَ سًاومىيٕزبُْ ٍيان    
وٶًً  ٝتكٕز ي ثب اٵَاىْ ثب  يْ َمـىٕه ډٮشٺي ثًى ٽبٍٽىبن سًاومىي. دٕبډيَبْ آن دَىاهز

َزبْ ٽزبٍْ ي ډٚزپتر هزًى ٍا      شىي ي اكشمزبلاً ډٖزئًڅٕز  ثَ ٍيْ ٽبٍ ي ډل٤ٕ ٽزبٍْ َٖز  
ځًوزٍ   ثَ أه إبٓ، ىٍ أه ډزيڃ َزٕؾ  . ٽىىي َب ثَهًٍى ډٓ ٥ًٍ ډٖشٺڄ ثب آن ثٕىٓ ي ثٍ دٕ٘

ثٖشٍ   ثىبثَأه، سًاومىيٕبُْ ُوبن ي ډَىان،. ًٙى سٶپٕټ ػىٖٕشٓ اُ ػُز ٽبٍثَى ىٔيٌ ومٓ
. سًاوزي ثٍَٕزٓ ٙزًى    ډٓ# ػٍ ثٍ س١ًٕق ٵًٷىٍ أىؼب ٽشبثياٍان ُن ثب سً$ثٍ ډ٫ً١ً دْيَ٘ 

ٍ    2سًان ىٍ ػييڃ أه اډَ ٍا ډٓ   َزبْ دزْيَ٘ دَىاهشزٍ،    ، ٽٍ ثزٍ ثٍَٕزٓ ؿىزيْ اُ دٕٚزٕى
سًاومىيٕزبُْ وزٍ ثزٍ ډىِڅزّ ٔزټ        َمـىٕه، ىٍ ډيڃ سًاومىيٕبُْ إذَٔشٍِ،. ډٚبَيٌ ٽَى

ي ٵزَىْ ٹزَاٍ     ٕبُډبوٓ،  سأطَٕ ٭ًاډڄ ډل٦ٕٓ، ًٕ سلز ډظبثّ ٭بډچٓ ٽٍ اُ ٔټ ثچپٍ ثٍ  ٵَأىي،
 ٽبٍأٓ، ي هتٹٕز ٕبُډبن  سًاوي ثٍ ًٍٝر ٭بډچٓ ډإطَ ثَ اطَثوٚٓ، ىاٍى ي اُ ٥َٳ ىٔڂَ ډٓ

ٍ  سًػٍ څلب٧ ډًٍى ثٍ أه ډيڃ>. 1=ًٙى  وڂَٖٔشٍ ډٓ  ٭مڄ ٽىي،  ډوشچزٴ  ٕز٦ًف  ىاىن ٹزَا
ثزٍ  َزبْ سًاومىيٕزبُْ    سٶپٕټ سًػزٍ ډزيڃ  . إز هبٝٓ ثَهًٍىاٍ ػبډٮٕز اُ  سأطَٕځٌاٍْ،

 .ًٙى ډٓ  ډٚبَيٌ 1 ػييڃ ىٍ ٭ًاډڄ ډوشچٴ
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 ّبٕ تَاًوٌذسبسٕ ثِ ػَاهل هختلف تفى٘ه تَخِ هذل. 1خذٍل

                                                           
1. span of control 

ف
ردٗ

 

     
ًبم هذل

  
                              

ل
ػَاه

 ػَاهل سبسهبًٖ ػَاهل گزٍّٖ ػَاهل فزدٕ 
ت

لا
ص٘

تح
ت 

س٘
خٌ

ى وٌتزل 
وبًَ

 

س
ت ًف

ػش
 

صو٘ن
ت

 
ٕ

گ٘ز
 

ٖ
گزٍّ

 

س٘ن 
تم

داٍطلجبًِ 
ت

سئَل٘
ه

 ٖ
ت گزٍّ

اّو٘
 

ٖ
ى گزٍّ

اػتوبد درٍ
ى  

ن گزٍُ اس ه٘شا
ادرا

ٕ خَد
تأث٘زگذار

ص 
ص اثْبم در ًم

وبّ
 

ح٘طٔ وٌتزل
1 

ت
لاػب

ٖ ثِ اط
دستزس

 

ٖ ثِ هٌبثغ
س

دستز
 ٖ

ت سبسهبً
حوبٗ

 

ٖ
طبروت

خَ ه
 

1 

 هذل
 ٍ ثلاًچبرد

سٗگبرهٖ 
(1985) 

               

2 
هذل وبًگز 

ٍ وبًٌگَ 
(1988) 

               

3 
هذل تَهبس 

ٍ ٍلتَْس 
(1990) 

               

4 
هذل ثبٍى 

ٍلاٍلز 
(1992) 

               

5 

 هذل
 هزحلِ چْبر

 تزٕ إ
ٍٗلسَى 

(1996) 

               

6 
هذل وَٗ٘ي 
ٍ اسپزٗتشر 

(1997) 
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ُوبن ٙبٱڄ ىٍ كزَٳ   #ٙىبهشٓ ٍيان$ هًٞٛ ډٖب ڄ اٙشٲبڃ ُوبن ي سًاومىيٕبُْ  سبٽىًن ىٍ
 َب ي ډَاٽِ اُ ػمچٍ ٕبُډبن ثَهٓ اُ ثبٍِاډب أه اډَ ىٍ .َبٔٓ ًٍٝر ځَٵشٍ إز ځًوبځًن دْيَ٘

ىٍ اٙزشٲبڃ ُوزبن   ىٍ ك٦ٕزّ  ٽٍ دْيَٚزٓ   ٥ًٍٍْ ث هؿٚمڂَٕ وٕٖزٍٕبوٓ ي ىاوٚٓ  ډَاٽِ ا٥ت٫
٥ززًٍ ډوشٞزَ ثززٍ ثٍَٕززٓ   ثززٍ 2 ػزييڃ . ٔبٵززز وٚززي، سًاومىيٕززبُْ آوزبن  هزيډبر ا٥ت٭ززبسٓ ي 

ٓ # ٙىبهشٓ ٍيان$هًٞٛ سًاومىيٕبُْ  َبٔٓ ىٍ دْيَ٘ ٘ ىٍ َمزّ  . دزَىاُى  ډز   َزبْ ُٔزَ،   دزْيَ
 .اوي اُ آن إشٶبىٌ ٽَىٌ  ثٍ ىڅٕڄ ػبډٮٕز ډيڃ إذَٔشٍِ،  ډلٺٺبن ثَاْ ثٍَٕٓ سًاومىيٕبُْ،

 ؽٌبعٖ رٍػ
دْيَ٘ كب١زَ ډبَٕزز ٽزبٍثَىْ ىاٍى ي ثَكٖزت ٍيٗ آډٕوشزّ اٽشٚزبٵٓ ثزب ٽمزټ ٍاَجزَى          

َزبْ  ٍ ومًوّ ډزئَان ُن ٙزبٱڄ ىٍ ٽشبثوبوز     ىٍ ثو٘ ٽٕٶٓ دْيَ٘،. ز دٕمبٔٚٓ إز سًٕٝٶٓ
ٕبڃ  5ثب ىٍو٪َ ځَٵشه ىي ډٮٕبٍ ىاٙشه دٖز ډئَٔز ي $ثىيْ ثَسَ َُٙ سَُان  ٭مًډٓ ثب ىٍػٍ

اىاډٍ دٕيا ٽَى ٽٍ أزه  # اٙجب٫( و٪َْ ٽٶبٔز ثٍ ىٕشٕبثٓ ډَكچّ سبَب  ډٞبكجٍ .ثًىوي# ٕبثٺّ ٽبٍ
ٽبٍٽىزبن ُن  ػبډٮّ آډزبٍْ ٽچٕزّ     ىٍ ثو٘ ٽمّٓ دْيَ٘،. وٶَ اُ ډئَان ُن ثًى 9سٮياى ٙبډڄ 

ٽزٍ كؼزڈ ومًوزٍ اُ      وٶزَ ثًىوزي   137َبْ ٭مًډٓ ياثٖشٍ ثٍ وُبى َُٙ سَُان ٙبډڄ  ىٍ ٽشبثوبوٍ
  ثب سًػٍ ثٍ وشزبٔغ كبٝزچٍ اُ ثوز٘ ډٞزبكجٍ،    . سٮٕٕه ٙي 101ز ډًٍځبن  ٥َٔٸ ػييڃ ٽَؿٖٓ

ثزَاْ سٮٕزٕه   . ٙىبهشٓ س٤ًٕ ډلٺزٸ ٕزبهشٍ ٙزي    ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان دَٕٚىبډّ
ٙىبٕزٓ   ډشوٜٞ كًُِ ډئَٔز ي ٭چڈ ا٥ت٭بر ي ىاو٘ 4ډلشًأٓ دَٕٚىبډٍ اُ ٹ٢بير ٍيأٓ 

دَٕٚىبډٍ ىٍ ػبډٮّ آډبٍْ س٬ًُٔ ي  30سٮياى   َب، ثٍ ډى٪ًٍ سٮٕٕه دبٔبٔٓ دَٕٚىبډٍ. إشٶبىٌ ٙي
١ززَٔت آڅٶززبْ ٽَيوجززبم ٕززإالار دَٕٚززىبډّ ٭ًاډززڄ ډززإطَ ثززَ سًاومىيٕززبُْ  . ځززَىآيٍْ ٙززي

 .ىَىيِ ا٭شجبٍ ي دبٔبٔٓ دَٕٚىبډٍ إز ٽٍ وٚبن  ىٍٝي ثًى90ٙىبهشٓ ٍيان

7 
هذل هه 
لاگبى ًٍل 

(1997) 
               

8 

هذل پٌح 
ثؼذٕ ٍتي ٍ 

ووزٍى 
(1998) 

               

9 
هذل 

اسپزٗتشر 
(2008) 

               

 های توانمنذسازی به عوامل مختلف تفکیک توجه مذل. 1جذول ۀادام
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 ضٌبختٖ پ٘طٌ٘ٔ پژٍّص تَاًوٌذسبسٕ رٍاى. 2خذٍل

ف
ردٗ

 

 پژٍّطگز
 (سبل)

هتغ٘زّبٕ اصلٖ 
 هطبلؼِ

 ًتبٗح رٍش هَرد هطبلؼِ

1 
Jae Wook 

)2013( 

سًاومىيٕبُْ 
  ٙىبهشٓ، ٍيان

سٮُي   هًىٍَجَْ،
 ٕبُډبوٓ

دَٕشبٍان ٕبُډبن 
ثُياٙز ي ىٍډبن 

 دًٕبن ٽٌَ

ز  دٕمبٔٚٓ
 سلچٕچٓ

بُْٕ ٍيان اًومىي ثَ ٙىبهشٓ  س
زبُډبوٓ ي هزًىٍَجَْ    سٮُيٕ 

ى َ ىاٍ  .سأطٕ

2 
Jin-Liang 

)2012( 

سًاومىيٕبُْ 
  ٙىبهشٓ، ٍيان

ٍٵشبٍ   ١ٍبٔز ٙٲچٓ،
 َُٙيويْ

ٽبٍٽىبن َٙٽز 
هًٞٝٓ ىٍ ٙمبڃ 

 ؿٕه

ز  دٕمبٔٚٓ
 سلچٕچٓ

اًومىيٕززبُْ ٍيان ٙززىبهشٓ  س
 ي ٍٵشززبٍ ١ٍززبٔز ٙززٲچٓ ثززب

ى اٍث٦ّ ډٮىبىاٍ َُٙيويْ  .ىاٍ

3 
Erturk 

)2012( 

سًاومىيٕبُْ 
  ٙىبهشٓ، ٍيان

 هتٹٕز

ٽبٍٽىبن سًڅٕيْ 
ىٍ إشبوجًڃ ي 

 ٹًػبٔچٓ

ز دٕمبٔٚٓ
 سلچٕچٓ

اًومىيٕززبُْ ٍيان ٙززىبهشٓ  س
اٍث٦ززّ  ثززب هتٹٕززز ٽبٍٽىززبن 

ى  .ډٮىبىاٍ ىاٍ

4 
Indradevi 

)2012( 

سًاومىيٕبُْ 
  ٙىبهشٓ، ٍيان

  ٭مچپَى ٙٲچٓ،
 ١ٍبٔز ٙٲچٓ

ٽبٍٽىبن َٙٽز 
 اٵِاٍْ ىٍ َىي وَڇ

ز دٕمبٔٚٓ
 سلچٕچٓ

اًومىيٕززبُْ ٍيان ٙززىبهشٓ  س
ثب ََ ىي ډشٲَٕ ٭مچپَى ٙٲچٓ 
اٍث٦ّ ډٮىبىاٍ  ي ١ٍبٔز ٙٲچٓ 

ى  .ىاٍ

5 
Saeed 

Hashmi 
)2012( 

سًاومىيٕبُْ 
سٮُي   ٙىبهشٓ، ٍيان

 ٕبُډبوٓ

ٽبٍٽىبن ثو٘ 
 ثبوپياٍْ دبٽٖشبن

ز دٕمبٔٚٓ
 سلچٕچٓ

اًومىيٕززبُْ ٍيان ٙززىبهشٓ  س
اٍث٦ّ ډٮىبىاٍ  ثب سٮُي ٕبُډبوٓ 

ى  .ىاٍ

6 
Singh 

)2011( 

سًاومىيٕبُْ 
ًِٕٙ    ،ٙىبهشٓ ٍيان

٭مچپَى   ُويځٓ،
 ٙيٌ ٕبُډبوٓ ىٍٻ

 ITډشوٞٞبن 
َبْ  َٙٽز

 اٵِاٍْ َىي وَڇ

ز دٕمبٔٚٓ
 سلچٕچٓ

وُزززيځٓ ي ٭مچپزززَى  ِٙزززًٕ
ٍ  ٕبُډبوٓ ىٍٻ ّ  ٙيٌ ثز څِز  ډى

َزززبْ ډُمزززٓ ثزززَ   ٕزززبٌُ
اًومىيٕززبُْ ٍيان ٙززىبهشٓ  س
وٍي ْ ىا َ ډٮىبىاٍ  .سأطٕ
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ف
ردٗ

 

 پژٍّطگز
 (سبل)

هتغ٘زّبٕ اصلٖ 
 هطبلؼِ

 ًتبٗح رٍش هَرد هطبلؼِ

7 
Dhladha 

)2011( 

سًاومىيٕبُْ 
ٍٵشبٍ   ٙىبهشٓ، ٍيان

١ٍبٔز   ٍَجَْ،
سٮُي   ٙٲچٓ،

سَٻ   ٕبُډبوٓ،
 هيډز

 1SANDFا٭٢بْ 
ٍ ياكيَبْ ى

 و٪بډٓ اٵَٔٺب

ز دٕمبٔٚٓ
 سلچٕچٓ

اًومىيٕززبُْ ٍيان ٙززىبهشٓ  س
١ٍزبٔز  ثب سٮُزي ٕزبُډبوٓ ي   

ى  اٍث٦ززّ ډٮىززبىاٍ ىاٍ . ٙززٲچٓ 
َمـىززٕه ٍٵشززبٍ ٍَجززَْ ثززٍ 
اًومىيٕزززززبُْ  ززززز٦ّ س يإ

ٙىبهشٓ ثَ سَٻ هيډز  ٍيان
َ ډٓ ى ٽبٍٽىبن سأطٕ اٌٍ  .ځ

8 
 ىډبيويْ

$1392# 

َبْ ١مه  آډًُٗ
 ّٕبثٺ  هيډز،
  سلٕٞتر،  ،هيډز

 سًاومىيٕبُْ ٙٲچٓ

ډٺ٬٦  ُن ٮچمبنډ
ٍاَىمبٔٓ 

 ٍْن َُٕٙشب

ز  سًٕٝٶٓ
 َمجٖشڂٓ

 ثززب هززيډز ١ززمه آډززًُٗ
اًومىي اٍث٦ززّ ٙززٲچ ْٕززبُس  ٓ

ى  .ډٮىبىاٍ ىاٍ

9 
 كٖٕىٓ

$1391# 

سًاومىيٕبُْ 
  ،ٙىبهشٓ ٍيان

ډشٲََٕبْ 
 ٙىبهشٓ ػمٮٕز

 َبٌْ ٽبٍٽىبن اىاٍ
آډًُٗ ي دَيٍٗ 

َبْ  َُٕٙشبن
 سىپبثه ي ٍاډَٖ

 ز سًٕٝٶٓ
 َمجٖشڂٓ

 ػىٖٕز ي ٦ٕق سلٞزٕتر 
اًومىيٕبُْ ٍيانثب  ٙىبهشٓ  س

ى   ٕزز٦ق. اٍث٦ززٍ ډٮىززبىاٍ ىاٍ
اًومىيٕززبُْ  ٙززىبهشٓ  ٍيانس

 َ ډزَىان   اُ ٽبٍٽىبن ُن ٽمشز
ز  .إ

10 
  ډَْٕ،

 ٕجِٔپبٍان
$1390# 

سًاومىيٕبُْ 
 ٙىبهشٓ ٍيان

 ٽبٍٽىبن َٙٽز
 دو٘ ډچٓ

 وٶشٓ َبْ ٵَايٍىٌ
ډى٦ٺّ $ أَان

 #سَُان

ز سًٕٝٶٓ
 دٕمبٔٚٓ

اًډززڄ  ي ځَيَززٓ  ٵززَىْ، ٭
ززز  ٕززٍ َززَ ٕززبُډبوٓ ٹبثچٕ

ْ اٌٍ َځ ٤   ثَ سأطٕ أَ ؼزبى ٙز  أ
اًومىيٕززززبُْ اكٖززززبٓ  س

اٍ  ٽبٍٽىزززبن ٙزززىبهشٓ ٍيان
وٍي  .ىا

11 

دىبَٓ 
  إٶَػبوٓ،

 ٵَٕيُْ

$1390# 

سًاومىيٕبُْ 
 ٙىبهشٓ ٍيان

ٽبٍٽىبن َٙٽز 
 ثٕمٍ دبٍٕٕبن

ز  سلچٕچٓ
 اٽشٚبٵٓ

اٍ ثزَ   اًډڄ ٵَىْ  َ ٭ وُبن سأطٕ
اًومىيٕززبُْ ٍيان ٙززىبهشٓ  س

اًډزڄ ځَيَزٓ ي     جز ثزٍ ٭ وٖ
وٍڀ ىىي سَ ډٓ ٕبُډبوٓ دَ  .ثٕ

 ّب بفتِٗ
ًٙويځبن ىٍ ثو٘ ٽٕٶزٓ دزْيَ٘ اٍا زٍ     ٙىبهشٓ ډٞبكجٍ ىٍ أه ثو٘، اثشيا ا٥ت٭بر ػمٮٕز

 #.3ػييڃ$ًٙى  ډٓ
                                                           

1. South Africa National Defence Force 

 شناختی پیشینۀ پژوهش توانمنذسازی روان. 2جذول ۀادام
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 ضًَذگبى تَسٗغ فزاٍاًٖ ٍ درصذ هطخصبت هصبحجِ. 3خذٍل

 هتغ٘ز            

 
 فزاٍاًٖ

 سبثمٔ هذٗزٗت رضتٔ تحص٘لٖ ه٘شاى تحص٘لات

 وبرضٌبسٖ
وبرضٌبسٖ 

 ارضذ
 ػلن اطلاػبت ٍ

 ضٌبسٖ داًص
 غ٘زُ

 5ـ1
 سبل

سبل  5
 ثِ ثبلا

 7 2 2 7 3 6 سٮياى

 "78 "22 "22 "78 "33 "67 ىٍٝي

 ؽٌبختٖ ثز اعبط هصبحجِ رٍاى ٕتَعؼٔ هذل ػَاهل هؤثز ثز تَاًوٌذعبس( الف
اْ ىٍ ډٕبن ډزئَان ُن ٙزبٱڄ    ٙىبهشٓ ډٞبكجٍ ثَاْ سًٕٮّ ډيڃ ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان

َزبْ اوشوزبثٓ ىٍػزّ     ډزتٻ . ثىيْ ثَسَ ىٍ َُٙ سَُان اوؼبڇ ځَٵز َبْ ٭مًډٓ ثب ىٍػٍ ٽشبثوبوٍىٍ 
ٍ   إبٓ ىٕزشًٍاڅٮمڄ وُزبى اىاٌٍ   ثَسَ ثَ ثزَ أزه إزبٓ،    . َزبْ ٭مزًډٓ ثزًىٌ إزز     ٽىىزيِ ٽشبثوبوز

. ىاٍويسٮياى ثبلاْ ا٭٢بْ ٵٮبڃ، ي هيډبر ئٌْ   اْ ډىبٕت، ٙيٌ ٵ٢بْ ٽشبثوبوٍ َبْ اوشوبة ٽشبثوبوٍ
 4 ػزييڃ . ٙىبهشٓ إزز  إبٓ سٮبٍٔٴ إذَٔشٍِ اُ سًاومىيٕبُْ ٍيان ثَ  دَٕ٘، 20ډٞبكجٍ ٙبډڄ 

 .ىَي ٙىبهشٓ ٽبٍٽىبن ُن اُ ىٔيځبٌ ډئَان ُن ٍا وٚبن ډٓ ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان
 

 دٗذگبُ هذٗزاى سى ضٌبختٖ وبروٌبى سى اس ػَاهل هؤثز ثز تَاًوٌذسبسٕ رٍاى. 4خذٍل

إ اس خولات  ًوًَِ
 ضذُ اس هصبحجِ استخزاج

 هَضَع همَلِ هفَْم ضًَذُ وذ هصبحجِ

    ْ ٽشبثياٍ سًاومىي ثزٍ ىاوز٘ ٽشبثزياٍ
ى   ثىيْ، ٍىٌ  ؤًٖٓ، ٵَُٕز: سٖچ٤ ىاٍ

آٙىبٔٓ   آٙىبٔٓ ثب ٽشبثوبوّ ىٔؼٕشبڃ،
ي آځززززبَٓ اُ ډىززززبث٬ ډؼمً٭ززززٍ  

ي ٕزززبهشمبن # ٕزززبُْ ډؼمً٭زززٍ$
 سؼُِٕار

p1,p2,p3,p4,p5,
p6,p7,p8,p9 

ىاو٘ 
  ؤًٖٓ، ٵَُٕز

  ، ثىيْ ىاو٘ ٍىٌ
ىاو٘ 

  ٕبُْ، ډؼمً٭ٍ
آٙىبٔٓ ثب ٽشبثوبوّ 

آٙىبٔٓ   ىٔؼٕشبڃ،
ثب ٕبهشمبن 

 سؼُِٕار

سلٕٞتر ىٍ 
ُډٕىّ ٭چڈ 
ا٥ت٭بر ي 

 ٙىبٕٓ ىاو٘

ىاو٘ ي 
ډُبٍر 

 سوٞٞٓ

لاُډّ ٽبٍ ىٍ ٽشبثوبوزٍ ٽزبٍ ځَيَزٓ    
 إز

p1,p2,p3,p4,p5,
p6,p7,p8 َٓٽبٍ ځَيَٓ ٽبٍ ځَيَٓ ٽبٍ ځَي 

ڇ   َىڂبډٓ ٽٍ ىٍ ٽشبثوبوٍ ك٢ًٍ وزياٍ
ثٍ ٽبٍٽىبوڈ أه اهشٕبٍ ٍا ىاىڇ ٽٍ ثزٍ  

اڅجشٍ ثٍ ډه   ػبْ ډه سٞمٕڈ ثڂَٕوي،
 .ىٍ أه ُډٕىٍ ا٥ت٫ ىَىي# ډئَ$

p1,p2,p3,p4,p5,
p6,p7,p8 

اهشٕبٍ 
ىاىن   ځَْٕ، سٞمٕڈ

اهشٕبٍار ثٍ 
 ٽبٍٽىبن

 سٶ٠ًٔ اهشٕبٍ
ٵ٢بْ 

 ډٚبٍٽشٓ
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إ اس خولات  ًوًَِ
 ضذُ اس هصبحجِ استخزاج

 هَضَع همَلِ هفَْم ضًَذُ وذ هصبحجِ

َب ي ي٩بٔٶٓ  ىاوڈ ٽٍ ؿٍ ډٖئًڅٕز ډٓ
ى ىٍ ك٦ّٕ ٽبٍْ  .اڇ يػًى ىاٍ

p1,p2,p3,p4,p5,
p6,p7,p8,p9 

ثًىن  ډٚوٜ
  ډٖئًڅٕز،

ثًىن  ډٚوٜ
 ي٩بٔٴ

ٍيٙه ثًىن 
 ي٩بٔٴ ٽبٍْ

 ي١ًف وٺ٘

 ي ٽشبثوبوززٍ ډىززبث٬ اُ ا٭٢ززب ١ٍززبٔز
 ٙزبن  ډ٦بڅٮبسٓ وٕبَُبْ ٙين ث٥ََٳ

 .ډه اوڂِِٕ ډُمٓ إز ثَاْ

p1,p2,p3,p4,p5,
p6,p7,p8,p9 

١ٍبٔز ا٭٢ب اُ 
ث٥ََٳ ٙين   ډىبث٬،

 وٕبُ ډ٦بڅٮبسٓ ا٭٢ب

ىاٙشه اوڂِِٕ 
   ٙوٞٓ ثَځَٵشٍ

اُ 
 اوڂِٕٗ ٽىىيځبن ډَاػٮٍ

ٍ  ي ٭ٚٸ ثزٍ ٽزبٍ ىٍ ٽشبثوبوزٍ     ٭تٹز
 .ًٙى ثب٭ض أؼبى اوڂٌِٕ ىٍ ډه ډٓ

p1,p2,p3,p4,p5,
p6,p7,p8,p9 ٍٽبٍ ٭ٚٸ ي٭تٹٍ ث 

ىاٙشه اوڂٌِٕ 
ٙوٞٓ ثَځَٵشٍ 

 اُډبَٕز ٙٲچٓ

ا٥ت٭ززبر ډززًٍى وٕززبُڇ ٍا اُ ٥َٔززٸ   
َمپبٍان ىٍ ٕبُډبن ي ٽشبثوبوٍ ډچزٓ  

 .ىٕز آيٍىڇ ثٍ
p1,p2,p4,p8 

ىٕشَٕٓ ثٍ 
ا٥ت٭بر اُ ٥َٔٸ 

 َمپبٍان

ىٕشَٕٓ ثٍ 
ا٥ت٭بر اُ 
 ٥َٔٸ اٵَاى

ىٕشَٕٓ ثٍ 
 ا٥ت٭بر

زًى   ٔټ ٽشبثياٍ ثَاْ أىپٍ سًاومىي ثٚ
ثبٔي اُ ثٍِځبن ي دٕٚپًٖسبن ىٍ ٍٙشّ 

ى ْ اڅڂً ثَىاٍ  .ٽشبثياٍ
p4,p7,p8,p9 

ثَىاٍْ اُ  اڅڂً
اڅڂًثَىاٍْ   ثٍِځبن،

 اُ دٕٚپًٖسبن
 اڅڂًٕبُْ -

 ُٗ ان اٍ ٕززبُډبن ثززَاْ ٽززبٍ ٽشبثززياٍ
َب ٍا ؿٍ ډزبىْ ي ؿزٍ    ٹب ڄ ًٙى ي آن

 .ىٍ كي ٔټ سٺئَوبډٍ سًٚٔٸ ٽىي

p1,p2,p3,p4,p5,
p6,p7,p8,p9 

ٹب ڄ ٙين اٍُٗ 
ٕبُډبن ثَاْ 

سًٚٔٸ   ٽشبثياٍان،
سًٚٔٸ   ډبىْ،

 ډٮىًْ

 ي ٙىبهز
ٹيٍىاوٓ ٕبُډبن 

  ُكمبر، اُ
 ي اثشپبٍار
 اثيا٭بر

َبْ  كمبٔز
ډبىْ ي 
ډٮىًْ 
 ٕبُډبن

 هذل هفَْهٖ پضٍّؼ( ة
ثزٍ ثٍَٕزٓ ىٔزيځبٌ اٵزَاى       ٍيٗ ٽٕٶٓ ثَاْ ٍٕٕين ثٍ ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ ىٍ ځبڇ ووٖز اُ

َ    ډئَان ٽشبثوبوٍ$ ٙزىبهشٓ   ىٍ ډزًٍى ٭ًاډزڄ ډزإطَ ثزَ سًاومىيٕزبُْ ٍيان     # َزبْ ٭مزًډٓ ثَسز
وٚبن   َبْ كبٝڄ اُثو٘ ٽٕٶٓ دْيَ٘، ٔبٵشٍسلچٕڄ  .ٍٕبوبن ُن دَىاهشٍ ٙي ٽشبثياٍان ي ا٥ت٫

ډإڅٶٍ ثب ٭ًاډڄ  5  ډإڅٶٍ، 8اُ أه .ٙىبهشٓ سأطَٕځٌاٍ إز ډإڅٶٍ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان 8ىَي  ډٓ
  ډإڅٶّ ىاو٘ ي ډُبٍر سوٞٞٓ، 3ىبهشٓ إذَٔشٍِ َمذًٙبوٓ ىاٙشٍ ي ٵٺ٤ ٙ سًاومىيٕبُْ ٍيان

ىٍوُبٔز ثب اىٱبڇ وشزبٔغ ثوز٘   . اوڂِٕٗ، ي اڅڂًٕبُْ ثٍ ٕبَٔ ډإڅٶٍ ىٍ ډيڃ إذَٔشٍِ ا١بٵٍ ٙي
ثب سًػٍ آوـٍ ځٶشٍ ٙي، ډزيڃ  . ډيڃ ډٶًُډٓ دْيَ٘ ٕبهشٍ ٙي  ٽٕٶٓ ي ډيڃ اوشوبثٓ دْيَ٘،

  :زًٍٝر إئه ډٶًُډٓ دْيَ٘ ث

دٗذگبُ هذٗزاى سى ضٌبختٖ وبروٌبى سى اس ػَاهل هؤثز ثز تَاًوٌذسبسٕ رٍاى. 4خذٍل ۀادام
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 هذل هفَْهٖ پژٍّص. 1تصَٗز

٭ًاډڄ 
 ٕبُډبوٓ

٭ًاډڄ 
 ځَيَٓ

سًاومىيٕبُْ 
 ٙىبهشٓ ٍيان

 ي١ًف وٺ٘ ك٦ّٕ ٽىشَڃ

 

 ػً ډٚبٍٽشٓ َبْ ٕبُډبن كمبٔز ىٕشَٕٓ ثٍ ډىبث٬ ىٕشَٕٓ ثٍ ا٥ت٭بر

 اَمٕز ځَيٌ

اىٍاٻ ځَيٌ اُ 
 ځٌاٍْسأطَٕډِٕان 

 

ځَْٕ  سٞمٕڈ
 ځَيَٓ

ىاي٥چجبوّ سٺٖٕڈ 
 َب ډٖئًڅٕز

 

 ځَيَٓ ا٭شمبى ىٍين

٭ًاډڄ 
 ٵَىْ

 اوڂِٕٗ ٽبوًن ٽىشَڃ اڅڂًٕبُْ ٭ِر وٶٔ ىاو٘ ي ډُبٍر سوٞٞٓ
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ي اُ ٥َٔٸ دَٕٚىبډّ هًىٕبهشٍ ٭ًاډزڄ  # دٕمبٔٚٓ$دبٔبوٓ، ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ ٽمّٓ  ځبڇ ىٍ 
ًُٔز٬ ٵَاياوززٓ  س .َزبْ ػبډٮززّ آډزبٍْ ثٍَٕزٓ ٙزي     ىاىٌ  ٙزىبهشٓ،  ډزإطَ ثزَ سًاومىيٕزبُْ ٍيان   

 .ثٍَٕٓ ٙيٌ إز 5ىٍ ثو٘ ٽمٓ دْيَ٘ ىٍ ػييڃىَىيځبن  دبٕن
 

 بى پزسطٌبهِتَسٗغ فزاٍاًٖ ٍ درصذ هطخصبت پبسخگَٗ. 5خذٍل

ٓ
ډشٲَٕ ٵَاياو

 

 وبر ٔسبثم سي
 ٔرضت

 تحص٘لٖ
هتغ٘ز همطغ 

 تحص٘لٖ

هتغ٘ز 
ًَع 

 استخذام

 هتغ٘ز
هَلؼ٘ت 

 ضغلٖ

 َُٔ
25

 

35
ز

25
 

45
ز

35
 

55
ز

45
 

ز5
1 10
5ز

 

15
ز

10
 

20
ز

15
 

 ْ
ثبلا

20
 

ر ي 
٭چڈ ا٥ت٭ب

ٓ
٘ ٙىبٕ

ىاو
 

ٱٌَٕ
ىٔذچڈ 
ٵًٷ ىٔذچڈ 

 ٓ
ٽبٍٙىبٕ

 

ٓ اٍٙي
ٽبٍٙىبٕ

 

ٓ
دٕمبو

 ْ
ٹَاٍىاى

 
ٓ

ٍٕم
ٽبٍډىي 
ډئَ 
 

سٮياى
 12
 42
 31
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 17
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 ٗبثٖ هؼبدلات عبختبرٕ هذل
ٍ   ډيڃ ىٍثزبٍِ ٍياثز٤ ډشٲََٕزبْ      َزب  ٔبثٓ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ٍئپَىْ ػبډ٬ ثَاْ آُډزًن ٵ١َزٕ

ٔزبثٓ ډٮزبىلار ٕزبهشبٍْ ثزب ٽمزټ ٍيٗ       ىٍ أه دْيَ٘، اُ ډيڃ. ٙيٌ ي ډپىًن إز ډٚبَيٌ
ىٍ  PLSٔزبثٓ   ډيڃ. ػُز ٝلز ډيڃ إشٶبىٌ ٙيٌ إز  ،PLSاٵِاٍ  كياٹڄ ډَثٮبر ػِ ٓ ي وَڇ

َبْ ٍيأٓ ي دبٔزبٔٓ   ځَْٕ اُ ٥َٔٸ سلچٕڄ ډيڃ اوياٌُ  ًٙىه ىٍ ايڅٕه ډَكچٍ، ىي ډَكچٍ اوؼبڇ ډٓ
يٕٕچّ ثَآيٍى ډَٖٕ  ډيڃ ٕبهشبٍْ ثٍ  ًٙى ي ىٍ ىيډٕه ډَكچٍ، ي سلچٕڄ ٭بډڄ سإٔٔيْ ثٍَٕٓ ډٓ

 .ًٙى ڃ ثٍَٕٓ ډَٓبْ ثَاُٗ ډي ثٕه ډشٲََٕب ي سٮٕٕه ٙبهٜ
ي ډشٲٕزَ  # ٕزبٌُ $ثبٍ ٭بډچٓ ډٺياٍ ٭يىْ إز ٽٍ ډِٕان ٙير ٍاث٦ّ ډٕبن ٔټ ډشٲَٕ دىُبن 

ََؿزٍ ډٺزياٍ ثزبٍ ٭زبډچٓ     . ٽىي ډَث٥ًٍ ٍا ٥ٓ ٵَأىي سلچٕڄ ډَٖٕ ډٚوٜ ډٓ# ٙبهٜ$آٙپبٍ 
آن ٙبهٜ ُٕڈ ثٕٚشَْ ىٍ سجٕٕه آن   ٔټ ٙبهٜ ىٍ ٍاث٦ٍ ثب ٔټ ٕبٌُ ډٚوٜ ثٕٚشَ ثبٙي،

  ثزَأه إزبٓ،   .اُ ا٭شجزبٍ ډىبٕزجٓ ثَهًٍىاٍوزي    4/0اُ  سَ ثٍِٿثبٍَبْ ٭بډچٓ   .ٽىي ٔٶب ډٕٓبٌُ ا
ډإڅٶزّ  . َبْ ډًٍى و٪َ ډٮشجَوي ًٙى، ثبٍ٭بډچٓ َمّ ٙبهٜ ډٚبَيٌ ډٓ 6 ٥ًٍ ٽٍ ىٍ ػييڃ َمبن

ځَيَٓ ىٍ ٭ًاډڄ ځَيَٓ، ي ډإڅٶّ  ډإڅٶّ ا٭شمبى ىٍين  ىاو٘ ي ډُبٍر سوٞٞٓ ىٍ ٭ًاډڄ ٵَىْ،
ثٍ ا٥ت٭بر ىٍ ٭ًاډڄ ٕبُډبوٓ ثب ىاٙشه ثٕٚشَٔه ثبٍ ٭بډچٓ ُٕڈ ثٕٚشَْ وٖزجز ثزٍ   ىٕشَٕٓ 
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ىٍ أزه دزْيَ٘ اُ دبٔزبٔٓ      ډى٪ًٍ أٍُبثٓ ډزيڃ،  ثٍ. َب ىٍ سجٕٕه ٕبُِ ډَث٥ًٍ ىاٍوي ىٔڂَ ډإڅٶٍ
 6 ٥زًٍ ٽزٍ ىٍ ػزييڃ    َمزبن . إشٶبىٌ ٙيٌ إز  ٙيٌ سَٽٕجٓ ي ػٌٍ ډٕبوڂٕه يأٍبؤ إشوَاع

إز ٽٍ ا٭شجبٍ َمڂَأٓ ثبلأٓ ٍا  7/0سَ اُ  َب ثٍِٿ دبٔبٔٓ ثَاْ َمّ ٕبٌُ  إز، وٚبن ىاىٌ ٙيٌ
 .ثًىن ي١ٮٕز دبٔبٔٓ دْيَ٘ كب١َ ٍا سإٔٔي ٽَى سًان ډىبٕت دٔ ډٓ. ىَي وٚبن ډٓ

 96/1ا٭ياى ډٮىبىاٍْ ثبلاسَ اُ   ځَْٕ ٕبٌُ س٤ًٕ ٙبهٜ، ډتٻ اوياٌُ 6َمـىٕه، ىٍ ػييڃ
اويه ثئه ډٮىب ٽزٍ آٔزب َزَ ٙزبهٜ ٕزبُِ       ډٺبٍٖٔ ٙيٌ 96/1٭يى  إز ٽٍ ثب# 05/0ىٍ ٦ٕق $ 

 .ٽىىي ٔب هَٕ ځَْٕ ډٓ ډًٍى و٪َ ٍا اوياٌُ
 

 ضٌبختٖ ًتبٗح تدشِٗ ٍ تحل٘ل ػبهل تأٗ٘ذٕ ٍ پبٗبٖٗ تزو٘جٖ ػَاهل هؤثز ثزتَاًوٌذسبسٕ رٍاى. 6خذٍل

 ه٘بًگ٘ي سبسُ هتغ٘ز
اًحزاف 

 هؼ٘بر
 ثبرػبهلٖ

اػذاد 
 هؼٌبدارٕ

پبٗبٖٗ 
 تزو٘جٖ

٭ًاډڄ 
 ٵَىْ

 93/4 518/0 604/0 27/4 اڅڂًٕبُْ

797/0 
 11/10 706/0 00/1 78/3 ٭ِر وٶٔ

ىاو٘ ي ډُبٍر 
 سوٞٞٓ

25/4 69/0 836/0 12/25 

 92/9 708/0 68/0 38/4 اوڂِٕٗ

٭ًاډڄ 
 ځَيَٓ

 95/9 727/0 74/0 05/4 ځَْٕ ځَيَٓ سٞمٕڈ

882/0 

 66/25 862/0 64/0 20/4 اَمٕز ځَيٌ

 81/21 880/0 57/0 19/4 ځَيَٓ ا٭شمبى ىٍين

اُ ډِٕان   ځَيٌ  اىٍاٻ
 سأطَٕځٌاٍْ

07/4 65/0 754/0 99/7 

٭ًاډڄ 
 ٕبُډبوٓ

 57/5 63/0 82/0 97/3 ي١ًف وٺ٘

730/0 

 54/3 59/0 10/1 87/3 ك٦ٍٕ ٽىشَڃ

 47/2 54/0 03/1 52/2 َبْ ٕبُډبن كمبٔز

 00/4 66/0 82/0 13/3 ا٥ت٭بر  ثٍ  ىٕشَٕٓ

 84/3 54/0 85/0 11/3 ىٕشَٕٓ ثٍ ډىبث٬

 37/2 44/0 95/0 12/3 ػً ډٚبٍٽشٓ
 

ثٍ ٭جبٍر ىٔڂَ، . إز ١48/0َٔت سٮٕٕه ٽڄ ډيڃ ثَاثَ  7َمـىٕه، ثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ ػييڃ
ٓ   ځَيَزٓ،   ٭ًاډڄ ٵزَىْ، $سأطَٕ ٽڄ ډشٲََٕبْ ډٖشٺڄ  سأطَٕځزٌاٍ ٍيْ سًاومىيٕزبُْ   # ٕزبُډبو

ٓ   7ٽزٍ ىٍ ػزييڃ   ؿىبن.ىٍٝي إز48ٙىبهشٓ ثَاثَ  ٍيان ٙزًى، ٹزيٍ ډ٦چزٸ ٭زيى      ډٚزبَيٌ ډز
٭ًاډڄ ځَيَزٓ، ي    ثَاْ سأطَٕځٌاٍْ ٭ًاډڄ ٵَىْ، PLSهَيػٓ ډيڃ  tىاٍْ كبٝڄ اُ آډبٍِ  ډٮىب

ثىبثَأه، اٍسجب٣ ثٕه أه ډشٲََٕزب  . إز 96/1سَ اُ  ٙىبهشٓ ثٍِٿ ٕبُډبوٓ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان
ثئه ډٮىب ٽٍ ىٍ ػبډٮّ آډزبٍْ دزْيَ٘ ٵزًٷ ثزٍ     . ًٙى ٙىبهشٓ سإٔٔي ډٓ سًاومىيٕبُْ ٍيانثب 

 .ځٌاٍوي ٙىبهشٓ سأطَٕ ډٓ ٕبُډبوٓ، ي ځَيَٓ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان  سَسٕت ٭ًاډڄ ٵَىْ،
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ٖ هذل. 7خذٍل اَهل فزدٕ،ثزإ تأث٘زگذارٕ  PLSخزٍخ اٍى  گزٍّٖ،  ػ ٕ ر وٌذسبس اًَ  ضٌبختٖ ٍ سبسهبًٖ ثز ت

 ًت٘دٔ آسهَى ػذد هؼٌبدارٕ ثبر ػبهلٖ تؼذاد ًوًَِ هتغ٘زّبٕ هَرد ثزرسٖ

 دٌَٔٗ 48/4 43/0 101 ٭ًاډڄ ٵَىْ

 دٌَٔٗ 98/1 19/0 101 ٭ًاډڄ ځَيَٓ

 دٌَٔٗ 53/2 23/0 101 ٭ًاډڄ ٕبُډبوٓ

 هذل عبختبرٕ پضٍّؼ
ي  اوي ٕبٌُ 3ډيڅٓ ٽٍ ٙبډڄ . ىٍ ثٍَٕٓ ډيڃ ډٶًُډٓ سلٺٕٸ اُ ٔټ ډيڃ ثٌَُ ځَٵشٍ ٙيٌ إز

 vplsٔب  plsاٵِاٍ ئْياڃ  ثَاْ ثَاُٗ ډيڃ اُ وَڇ. ىاٍوي  ٙيٌ َب ؿىي ډشٲَٕ ډٚبَيٌ ََٔټ اُ ٕبٌُ
 .ًٙى ډٚبَيٌ ډٓ 2وشٕؼّ ثَاُٗ ډيڃ ىٍ سًَٞٔ. إشٶبىٌ ٙيٌ إز

١زَٔت  . َب آيٍىٌ ٙيٌ إز َب ي ٕبٌُ ٔټ اُ ٙبهٜ ٙيِ ََ ىٍ أه سًَٞٔ، ١َأت إشبوياٍى
ٓ     ٙيِ إشبوياٍى ىٍ ػبډٮزّ ُوزبن ٽشبثزياٍ ي    . ىَزي  ډََٖٕب ٙير سزأطَٕار ډٖزََٕب ٍا وٚزبن ډز

ځَيَٓ، ي ىٕشَٕٓ ثٍ ا٥ت٭بر ثب ثٕٚزشَٔه   ا٭شمبى ىٍين  ٍٕبن، ىاو٘ ي ډُبٍر سوٞٞٓ، ا٥ت٫
ٙىبهشٓ ثٕٚشَٔه سأطَٕ ٍا  َبْ ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان ډىِڅّ ډإڅٶٍ ١َأت إشبوياٍى ثٍ

٭ًاډزڄ ٕزبُډبوٓ، ي     َمـىزٕه، ثزٍ سَسٕزت ٭ًاډزڄ ٵزَىْ،     . ٙىبهشٓ ىاٍوي يانثَ سًاومىيٕبُْ ٍ
 .ٙىبهشٓ ٽبٍٽىبن ُن سأطَٕځٌاٍوي وُبٔز ٭ًاډڄ ځَيَٓ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان ىٍ

 گ٘زٕ ثحث ٍ ًت٘دِ.  
ىَىيِ ډيڅٓ ثًډٓ ىٍ ٙىبٕبٔٓ ي سجٕٕه ٭ًاډڄ ډإطَ ثزَ   َبْ دْيَ٘ وٚبن وشبٔغ كبٝڄ اُ ٔبٵشٍ

أه ډيڃ ثب سًػٍ ثٍ سلچٕڄ ىٔزيځبٌ  . ٍٕبن إز ٙىبهشٓ ُوبن ٽشبثياٍ ي ا٥ت٫ ٍيانسًاومىيٕبُْ 
ٓ      ىٍ. ډئَان ي اىٱبڇ آن ثب ډيڃ إزذَٔشٍِ ٕزبهشٍ ٙزي      ٙزيٌ،  وُبٔزز، ثزب إزشٶبىٌ اُ ډزيڃ ثزًډ

َبْ آن سأطَٕځٌاٍْ ََ  اْ ىٍ ډٕبن ػبډٮّ آډبٍْ ډىشوت س٬ًُٔ ٙي سب ثب سلچٕڄ ٔبٵشٍ دَٕٚىبډٍ
ٽزٍ ىٍ ډزيڃ ٕزبهشبٍْ     ؿىزبن . ځَْٕ ي ډٚوٜ ًٙى ٙىبهشٓ اوياٌُ ومىيٕبُْ ٍيانډإڅٶٍ ثَ سًا

  ٙىبهشٓ ػبډٮّ آډبٍْ ډًٍى و٪َ، سأطَٕ ٭ًاډڄ ٵَىْ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان  ًٙى، دْيَ٘ ىٔيٌ ډٓ
ىاوز٘ ي  $ٍٕ ډإڅٶٍ ٭ًاډڄ ٵَىْ   َبْ ثو٘ ٽٕٶٓ، ثب سًػٍ ثٍ ٔبٵشٍ. ثٕٚشَ اُ ىٔڂَ ٭ًاډڄ إز

اُ ىٔيځبٌ ٽشبثياٍان ُن ثٍ ډيڃ دْيَ٘ ا١بٵٍ ٙزي ٽزٍ   # ڂًٕبُْ، ي اوڂِٕٗاڅ  ډُبٍر سوٞٞٓ،
سىُب ٭ًاډڄ ٵَىْ اُ ىٔيځبٌ ډئَان ُن، ثچپٍ اُ و٪َ ٽبٍٽىبن ُن ٭ًاډچٓ  كبٽٓ اُ آن إز ٽٍ وٍ

ىاوز٘، ي    ٭ِر وٶزٔ،   ثىبثَأه، اڅڂًٕبُْ،. ٙىبهشٓ إز ډُڈ ي سأطَٕځٌاٍ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان
ٍٕزبوٓ ىٍ ػُزز سٺًٔزز سًاومىيٕزبُْ      وڂِٕٗ لاُډّ ٽبٍ ٽشبثياٍْ ي ا٥ت٫ډُبٍر سوٞٞٓ ي ا

 . ٙىبهشٓ إز ٍيان
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 هذل سبختبرٕ پژٍّص. 2تصَٗز

19/0 
$98/1# 

23/0 
$53/2# 

 

سًاومىيٕبُْ 
 ٙىبهشٓ ٍيان

43/0 
$48/4# 

٭ًاډڄ 
 ٕٓبُډبو

 ٽىشَڃ ّك٦ٕ

 

 ي١ًف وٺ٘

 ثٍ  ىٕشَٕٓ
 ا٥ت٭بر 

 ىٕشَٕٓ ثٍ ډىبث٬

 

َبْ  كمبٔز
 ٕبُډبن

 

 ػً ډٚبٍٽشٓ

 

٭ًاډڄ 
 ٓځَيَ

754/0  
$99/7#  

880/0  
$81/21#  

727/0  
$95/9#  

9
3/4#  

 
ا٭شمبى  

 ځَيَٓ ىٍين

 
 

 اَمٕز ځَيٌ

 
 

ځَْٕ  سٞمٕڈ
 ځَيَٓ

 
 

اُ   ځَيٌ اىٍاٻ 
 ْځٌاٍسأطَِٕان ډٕ

862/0  
$66/25#  

٭ًاډڄ 
 ْٵَى

708/0 
$92/9# 

 

836/0 

$12/25# 

 

518/0 
$93/4#  

9
3/4#  

 
 

ىاو٘ ي ډُبٍر 
 ٓسوٞٞ

 

 ٭ِر وٶٔ

 

 اڅڂًٕبُْ

 

 اوڂِٕٗ

 

706/0 
$11/10# 

 

44/0 
$37/2# 

 
 

54/0 
$84/3# 

 
 

66/0 
$00/4# 

 
 

54/0 
$47/2# 

 
 

59/0 
$54/3# 

 
 

63/0 
$57/5# 
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ٕزبُډبوٓ ي    كزبٽٓ اُ سزأطَٕ ٭ًاډزڄ ٵزَىْ،    # 1390$ډ٦بڅٮبر دىبَٓ إٶَػبوٓ ي ٵٕزَيُْ  
٭ًاډڄ ډإطَ ثزَ سًاومىيٕزبُْ   # 1390$ډَْٕ ي ٕجِٔپبٍان . إز ٙيٌ ځَيَٓ ىٍ ػبډٮّ دْيَ٘

ِ هًى ډٮَٵزٓ  ٙي ٵَىْ، ي ځَيَٓ ىٍ ػبډٮّ دْيَ٘  ٙىبهشٓ ٍا ثٍ سَسٕت ٭ًاډڄ ٕبُډبوٓ، ٍيان
٘    َبْ دٕٕٚه ثب أه دْيَ٘ ثَډٓ وشبٔغ دْيَ٘ اُ ډٺبّٖٔ .ٽىي ډٓ   آٔي ٽٍ أه وشزبٔغ ثزب دزْيَ

 .َمًٖٔٓ ىاٍى# 1390$إٶَػبوٓ ي ٵَٕيُْ دىبَٓ 
ٙزىبهشٓ ٽبٍٽىزبن ُن ثزٍ     ثَإبٓ وشبٔغ كبٝچٍ ٭ًاډڄ ٵَىْ ډزإطَ ثزَ سًاومىيٕزبُْ ٍيان   

ْ ي  ٭زِر وٶزٔ،     اوڂٕزِٗ،   وي اُ ىاوز٘ ي ډُزبٍر سوٞٞزٓ،   ا سَسٕت ٭جبٍر َزبوپًٻ  . اڅڂًٕزبُ
َبْ هًى ثٍ أه وشٕؼٍ ٍٕٕيوي ٽٍ ٽبٍٽىبن ثزب ىاوز٘ ي    ىٍ ثٍَٕٓ# 1391$ي كٖٕىٓ # $2006

إزذَٔشٍِ ىٍ  . ډىيوزي  ٙىبهشٓ ثبلاسَْ ثُزٌَ  ډُبٍر سوٞٞٓ ىٍ كَٵّ هًى اُ سًاومىيٕبُْ ٍيان
ثزَ  . ىاٍويٙىبهشٓ ثٕٚشَْ ثَهًٍ ٽَىٌ اُ سًاومىيٕبُْ ٍيان اٗ ىٍٔبٵز ٽٍ اٵَاى سلٕٞڄ ډ٦بڅٮٍ

ٽزبٍْ ٍا ثزٍ ډٺزياٍ ُٔزبى      أه إبٓ، ىاو٘ ي ډُبٍر سوٞٞٓ ٽبٍٽىبن وب١ٍبٔشٓ ٙٲچٓ ي ىيثبٌٍ
ٓ  ٽبَ٘ ډٓ ٽچٕزي  # 1375$إزپبر ي ّاٳ   .ٙزًى  ىَي ي ثب٭ض ثُجًى ٭مچپَى ي ١ٍبٔز ٙٲچٓ ډز

ىاوىي سب ثشزًان ډل٦ٕزٓ ٍا ثزٍ يػزًى      أؼبى ٔټ ډل٤ٕ سًاومىي ٍا إشٶبىٌ اُ ٭ًاډڄ اوڂِٕٙٓ ډٓ
. َزب سًػزٍ ىاٍى   ٍى ٽٍ اٵَاى سمبٔڄ ثٍ ٽبٍ ىاٙشٍ ثبٙىي ي اكٖبٓ ٽىىي ٕبُډبن ثٍ وٕبَُزبْ آن آي

وٶزٔ ثٕٚزشَٔه سزأطَٕ ٍا ثزَ      ثزٍ أزه وشٕؼزٍ ٍٕزٕيوي ٽزٍ ٭زِر      # 1390$ډَْٕ ي ٕزجِٔپبٍان  
وٶزٔ ثزبلأٓ    ثَ أه إبٓ، اٵَاىْ ٽٍ اُ ٭ِر . ٙىبهشٓ ىٍ ٦ٕق ٵَىْ ىاٍى سًاومىيٕبُْ ٍيان

َب ي إزشٮياىَبْ اٍُٙزمىيْ ىاٍوزي ثزَاْ ياكزي       ٽىىي ٹبثچٕز ٍ ىڅٕڄ آوپٍ ٵپَ ډٓثَهًٍىاٍوي ث
ىٍثبٍِ اڅڂًٕبُْ ىٍٔبٵز ٽٍ ډٚبَيِ اٵزَاى ډًٵزٸ   # 1997$ثبوييٍا . >2=ٙبن اَمٕز ىاٍوي  ٽبٍْ

اُ >. 2=ډلَٻ وَٕيډىيْ ثَاْ اٍسٺبء ا٭شٺبى ثٍ ٽبډٕبثٓ ي سًاوزبٔٓ إزز     َبْ ؿبڅٚٓ، ىٍ ٵٮبڅٕز
َبْ َزبوپًٻ   آٔي ٽٍ أه وشبٔغ ثب دْيَ٘ َبْ دٕٕٚه ثب أه دْيَ٘ ثَډٓ غ دْيَ٘ډٺبّٖٔ وشبٔ

 .َمًٖٔٓ ىاٍى# 1390$ي ډَْٕ ي ٕجِٔپبٍان   ،#1391 $كٖٕىٓ   ،$2006#
ٙزىبهشٓ ٽبٍٽىزبن ُن ثزٍ     ثَإبٓ وشبٔغ كبٝچٍ، ٭ًاډڄ ځَيَٓ ډإطَ ثَ سًاومىيٕزبُْ ٍيان 

اُ ډٕزِان سأطَٕځزٌاٍْ، ي    ځزَيٌ   اىٍاٻ   مٕزز ځَيَزٓ،  اَ  ځَيَٓ، ا٭شمبى ثٕه: وي اُا سَسٕت ٭جبٍر
سًډبٓ ي يڅشُزًٓ، ي إزذَٔشٍِ وٚزبن      دْيَٚڂَاوٓ ؿًن ٽبوڂَ ي ٽبوىڂً،  .ځَْٕ ځَيَٓ سٞمٕڈ

سٺٖزٕڈ    ځٕزَْ ځَيَزٓ،   سٞزمٕڈ   اىٍاٻ ځَيٌ اُ ډِٕان سأطَٕځٌاٍْ هًى،  ىاىوي ٽٍ اَمٕز ځَيٌ،
ٓ ځَيَٓ  َب ي ا٭شمبى ىٍين ىاي٥چجبوّ ډٖئًڅٕز ٙزىبهشٓ سزأطَٕ    سًاوىزي ثزَ سًاومىيٕزبُْ ٍيان    ډز

َب  اكٖبٓ ٙبٖٔشڂٓ آن  اٵِأ٘ ډِٕان ا٭شمبى ثٕه ډئَان ي َٕدَٕشبن ثب ٽبٍٽىبن،. >2= ځٌاٍوي
َب ثَاْ اطجبر هًىٙزبن ي ػجزَان اٙزشجبَبر اكشمزبڅٓ ٵَٝزز ىاىٌ       ىَي ي ثٍ آن ٍا اٵِأ٘ ډٓ

َمـىزٕه،  . ٲچٓ ٽبٍٽىزبن ووًاَزي ىاٙزز   اْ ػِ ثُجًى ي اٍسٺبْ ٭مچپزَى ٙز   ًٙى ٽٍ وشٕؼٍ ډٓ
ٓ   ًٙى ٽٍ اٵَاى، اَمٕز ځَيَٓ ُډبوٓ أؼبى ډٓ وشٕؼزٍ   ىٍ  ىاوىزيه  ځَيٌ ٍا اٍُٙمىي ي اطَثو٘ ډز

اُ ډٕزِان سأطَٕځزٌاٍْ    ځَيٌ  اىٍاٻ  . آٔي يػًى ډٓ ٙىبهشٓ ىٍ ځَيٌ ثٍ اكٖبٓ سًاومىيٕبُْ ٍيان
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ٓ  ځَيَٓ ي ثَين ىٍين هًى ىٍ ٽبٍ ځَيَٓ، ثب سأطَٕ اٵَاى ځَيٌ ثَ ډىبٕجبر   ٙزًى،  ځَيَٓ أؼبى ډز
ٕبُْ  ځَْٕ ځَيَٓ ٭تٹٍ ثٍ َٙٽز ىٍ سٞمٕڈ سٞمٕڈ>. 2=ًٙى  ٽٍ ثب٭ض سًاومىيٕبُْ آوبن ډٓ

ٙزىبهشٓ ٽبٍٽىزبن    ٍٵزشه سًاومىيٕزبُْ ٍيان   اْ ػِ ثبلا ٽٍ وشٕؼٍ  ځَْٕ ځَيَٓ إز، ي سٞمٕڈ
 .ووًاَىي ىاٙز

ٙزىبهشٓ ٽبٍٽىزبن ُن ثزٍ     ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان ثَإبٓ وشبٔغ كبٝچٍ، ٭ًاډڄ ٕبُډبوٓ ډإطَ
ي   َزبْ ٕزبُډبوٓ،   كمبٔز  ك٦ّٕ ٽىشَڃ،  ي١ًف وٺ٘،  ىٕشَٕٓ ثٍ ا٥ت٭بر،: وي اُا سَسٕت ٭جبٍر

ىٍ دْيَ٘ هًى ىٕشَٕٓ ثٍ # 1391$ډَْٕ ي ٕجِٔپبٍان . ىٕشَٕٓ ثٍ ډىبث٬ ي ٵ٢بْ ډٚبٍٽشٓ
ا٭شٺزبى ىاٍى   1ٍاياڃ. ٽىىي ٙىبهشٓ ثٕبن ډٓ ا٥ت٭بر ٍا سأطَٕځٌاٍسَٔه ٭بډڄ ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيان

ثٍ َمبن   ََ ؿٺيٍ ا٥ت٭بر ىٍ اهشٕبٍ ٽبٍٽىبن ٹَاٍ ځَٕى،. ًٙوي ٽبٍٽىبن ثب ا٥ت٭بر سًاومىي ډٓ
ٔټ   ي١ًف وٺ٘  ثب سًػٍ ثٍ ډ٦بڅٮبر إذَٔشٍِ،. >2=ًٙى  َب اٵِيىٌ ډٓ ډِٕان ثَ سًاومىيٕبُْ آن

دٌَْٔ ٍيٙزه   ډٖئًڅٕز  ه٣ً٦،  ي٩بٔٴ،  أؼبى اَياٳ،  .ٽىىيِ ډُڈ ىٍ اطَثوٚٓ ٽبٍ إز سٮٕٕه
ثىبثَ ډجزبوٓ و٪زَْ دزْيَ٘، ك٦ٕزّ     >. 31=اُ ٭ًاډڄ ٽچٕي ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ٽبٍٽىبن إز 

َ  . ډشمَٽِ ىٍ اٍسجب٣ إز ځَْٕ ٱَٕ ثب سٞمٕڈ  ٽىشَڃ ډشمَٽزِ ثزٍ َُٔىٕزشبن ٽمزټ      ٽىشزَڃ ٱٕز
ثزٍ و٪زَ ډزبٍسٕىپً ي    . ځٕزَْ ٽىىزي   مٕڈٽىي اكٖبٓ ٽىىي ٹبىٍوي ىٍ ك٦ّٕ ډٖئًڅٕشٚبن سٞ ډٓ

ٽىي ٽٍ اكٖزبٓ ٽىىزي ىٍ ٭مچٕزبر ٕزبُډبوٓ      ډشمَٽِ ثٍ ٽبٍٽىبن ٽمټ ډٓ ، ٽىشَڃ ٱ2َٕځبٍىوَ
ثزَ ٥جزٸ   >. 1=ٙىبهشٓ ىٍ آوبن هًاَي ٙي  أه اډَ ثب٭ض اٵِأ٘ سًاومىيٕبُْ ٍيان. وٺ٘ ىاٍوي

ٓ   ، يػًى كمبٔز3ډ٦بڅٮبر ځٖز ي ډٕٚڄ ٹزيٍر ٙوٞزٓ ىٍ    َبْ ٕبُډبوٓ ثٍ اٵزِأ٘ اكٖزب
َبْ ٕبُډبن ډِٕان كمبٔز ٹزبوًوٓ إزز ٽزٍ ډإٕٖزبن ٕزبُډبن اُ       كمبٔز. ًٙى اٵَاى ډىؼَ ډٓ

ٓ  ا٭٢بْ هًى ثٍ ٭مڄ آيٍىٌ ي اٹياډبر آن إزذَٔشٍِ ىٍ  . >2= ىَىزي  َب ٍا ډًٍى سإٔٔي هًى ٹَاٍ ډز
ٙزىبهشٓ اٵزَاى ي    سلٺٕٺبر هًى ثٍ يػًى ٔټ ٍاث٦ّ ډٚوٜ ثزٕه اكٖزبٓ سًاومىيٕزبُْ ٍيان   

ډپزبن، ي ُډزبن     ډچِيډزبر،   ډزًاى،   أه ډىبث٬ ٙبډڄ ډىبث٬ ډبڅٓ،. ٽىي ىٕشَٕٓ ثٍ ډىبث٬ اٙبٌٍ ډٓ
ىٕشَٕٓ ثٍ ډىبث٬ ثب٭ض اٵِأ٘ اكٖزبٓ هًىثزبيٍْ ي ٽىشزَڃ ثزَ ٍئزياىَبْ ډل٦ٕزٓ       . إز

ٍ     # 1390$ډَْٕ ي ٕزجِٔپبٍان  >. 2=هًاَي ٙي  ډىِڅزّ   ىٍ دزْيَ٘ هزًى ٵ٢زبْ ډٚزبٍٽشٓ ٍا ثز
ٽبٍٽىزبن    ىٍ ٵ٢بْ ډٚزبٍٽشٓ،   .ٙىبهشٓ ډٮَٵٓ ٽَىوي ثَ سًاومىيٕبُْ ٍيانٽمشَٔه ٭بډڄ ډإطَ 

َب اٍع وُبىٌ ي آُاىْ ٭مچٚزبن ثزٍ ٍٕزمٕز     َبْ آن اوي ي هتٹٕز ډًٍى سٺئَ ي اكشَاڇ ياٹ٬ ٙيٌ
آٔي ٽزٍ دزْيَ٘    َبْ دٕٕٚه ثب أه دْيَ٘ ثَډٓ اُ ډٺبّٖٔ وشبٔغ دْيَ٘>. 2=ًٙى  ٙىبهشٍ ډٓ

 .َمًٖٔٓ ىاٍى# 1390$َْ ي ٕجِٔپبٍان ٵًٷ ثب وشبٔغ دْيَ٘ ډٕ

                                                           
1. Raval 
2. Martinko and Gardner 
3. Guest and Michael 
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 پ٘ؾٌْبدّب
آډزًُٗ  : ًٙى أه اٹياډبر ًٍٝر دٌَٔى َبْ ٭ًاډڄ ٵَىْ دٕٚىُبى ډٓ ىٍ ٍإشبْ سٺًٔز ډإڅٶٍ

٘   ٍيُ ١مه هيډز ي ثٍ ٙىبٕزٓه   ٍٕبوٓ ٽبٍٽىبن ىٍ ك٦ّٕ ىاو٘ سوٞٞٓ ٭چڈ ا٥ت٭زبر ي ىاوز
بْ هجَْ ىٍ ُډٕىّ سوٞزٜ ٽبٍٽىزبن   َ اوشٚبٍ ثًڅشه  َبْ ٭چمٓ، ثَځِاٍْ ٕمٕىبٍَب ي ٽىٶَاؤ

ٓ $ٍيُ ٙين ي اٍسٺبء ىاو٘ ي ډُبٍسٚبن  ىٍ ػُز ثٍ ه ثَځِٔزين ٽبٍډىزي   #ډُبٍر ي ىاو٘ سوٞٞز
ي بىان إزش ه ثَځِاٍْ ٕمٕىبٍَب ي ى٭زًر اُ  #اوڂِٕٗ$ومًوٍ ي ثَػٖشٍ ىٍ ََ ډبٌ س٤ًٕ ٕبُډبن 

 #.اڅڂًٕبُْ$ٍٙشّ  ًٖسبنپدٕٚ
 ٍ ٓ     َزبْ ٭ًاډزڄ ځَي   ىٍ ٍإشبْ سٺًٔز ډإڅٶز ثَځزِاٍْ  : ٙزًى  َزٓ ډزًاٍى ٵزًٷ دٕٚزىُبى ډز

ثَٹزَاٍْ ػچٖزبر دَٕز٘ ي دبٕزن ثزٕه ٽبٍٽىزبن ُن ي         َبْ ٽبٍځَيَٓ ي كزڄ ډٖزئچٍه   ٽتٓ
 .ډٖئًلان

 ٍ َزب ثززٍ اٵززَاى ثَإززبٓ   دَىاهززز دززبىاٗ  ٭ًاډزڄ ٕززبُډبوٓ،  َززبْ ىٍ ٍإزشبْ سٺًٔززز ډإڅٶزز
آډِٕ ثزٍ   َبْ سمؼٕي ٙزٵَٕشبىن ٔبىىا$سًٚٔٸ ي دبىاٗ ٽتډٓ   ٙبن اُ ٥َٳ ٕبُډبن، ٙبٖٔشڂٓ

َزبٔٓ ثزَاْ    اوزياُْ ډُزيٽًىٻ   ه ٍاٌ#ىٍ كزي ثزه ٽشزبة   $ه سًٚٔٸ ي دبىاٗ ډزبىْ  #ٽبٍٽىبن ُن
ي إزشٶبىٌ اُ    ٵَُويان ٽبٍٽىبن ُن ثٍ ډى٪ًٍ ٽبَ٘ إشَٓ ٽبٍٽىبن ُن اُ ډٚزپتر ٙوٞزٓ،  

 .سًاوي سأطَٕځٌاٍ ثبٙي ٽبٍٽىبن ډَى ىٍ ٕٙٶز ىيڇ ٽبٍْ ډٓ

 هٌبثغ

سلٺٕٺزبر ي  ّ ٕٖز إډ: ٽَع ،سًاومىيٕبُْ ٽبٍٽىبن #.1386$ٕٮٕي   ٭بثٖٓ، كٖٕهه  اث٦لٓ، >1=
 .آډًُٗ ډئَٔز

ډزئَٔز سًاومىيٕزبُْ    #.1389$ٕزمٍٕ    وٮمشزٓ،  ډلمزيه   ٝزٶَْ ٽُزٌَ،   دَئزِه   اكميْ، >2=
 .ُٙبْ ٵََىڂٓ دْيٌ ىٵشَ :سَُان، َب ي أٍُبثٓ ثَوبډٍ  ٍاَجَىَب،  اڅڂًَب،  ٍئپَىَب، :ٽبٍٽىبن

َ   ٽتَزييُان،  كٖزٕهه يډلم  ډلمئبن،ٍٔب اكميه  دبدٓ، >3= ٓ » #.1383$ ي ىٔڂزَان  اٽجز  ثٍَٕز
 ىاوٚڂبٌ ي دِٙپٓ اٝٶُبن ٭چًڇ ىاوٚڂبٌ َبْ ٽشبثوبوٍ ٽشبثياٍان ٙٲچٓ ١ٍبٔز اْ ډٺبٍٖٔ
 .ايڃ ٗ  ايڃ، ٓ  ،ىٍډبن ي ثُياٙز ىٍ ا٥ت٭بر ي ډئَٔز، «ثَآن ډإطَ ٭ًاډڄ ي اٝٶُبن

ثىيْ ٭ًاډڄ ډإطَ ىٍ  ٙىبهز ي ايڅًٔز» #.1390$ډلمي   ٵَٕيُْ، هډُيْ  إٶَػبوٓ،دىبَٓ  >4=
 ّٙززَٽز ثٕمزز: ډززًٍى ډ٦بڅٮززٍ: $اُ ډززيڃ إززذَٔشٍِ سًاومىيٕززبُْ ٽبٍٽىززبن ثززب إززشٶبىٌ

  اڅمچچزٓ ثٕمزٍ ي سًٕزٮٍ،    َؼيَمٕه َمبٔ٘ ډچٓ ي ؿُزبٍډٕه ٕزمٕىبٍ ثزٕه     ،«#دبٍٕٕبن
 .http: //www.civilica.com 21/8/1392ٙيٌ ىٍ  ثبُٔبثٓ  ثٕمٍ، ِدْيَٚپي  سَُان،

 ‘ډئَٔز دَىاُٗ’ثٍَٕٓ ډِٕان ١ٍبٔز ٙٲچٓ ٽبٍٽىبن ٙبٱڄ ىٍ ثو٘ »#. 1384$ ََُا  سًٍُْ، >5=
 .2 ٗ  ،21ِ ىيٍ  ،ٵىبيٍْ ا٥ت٭بر ٭چًڇ ي ّٵٞچىبډ، «ٽشبثوبوّ ډچٓ ػمًٍُْ إتډٓ أَان

http://www.civilica.com/
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ثٍَٕٓ ډِٕان ١ٍبٔز ٙٲچٓ ٽشبثياٍان ٙزبٱڄ  » #.1382$كٖه   ٍِْٔ، اَٙٵٓ وؼته  كََْٔ، >6=
، «َزب  َبْ ٭مًډٓ ٽًٍٚ ىٍ ډَاٽِ إشبن َبْ ٭مًډٓ ياثٖشٍ ثٍ وُبى ٽشبثوبوٍ ىٍ ٽشبثوبوٍ

 .12ع   ايڃ، ٗ، ٍٕبوٓ ٽشبثياٍْ ي ا٥ت٫ ّٵٞچىبډ

ٙىبهشٓ ي  ػمٮٕزَبْ  ثٍَٕٓ اٍسجب٣ ثٕه ئْځٓ» #.1391$ٍاكچٍ   كٖٕىٓ، اڅُبڇه  كٖٕىٓ، >7=
ډززًٍىْ اىاٍار آډززًُٗ ي دززَيٗ    ّٙززىبهشٓ ٽبٍٽىززبن ډ٦بڅٮزز   سًاومىيٕززبُْ ٍيان

ٍ      ،«َبْ سىپبثه ي ٍاډَٖ َُٕٙشبن ، ايڅٕه َمبٔ٘ ډچزٓ ډُىيٕزٓ ډزئَٔز ٽٖزت ي ٽزب
 http://www.civilica.com 15/8/1392ٙيٌ ىٍ  ثبُٔبثٓ

َزبْ ٙزَٕاُ ي    َبْ ىاوٚڂبٌ ثٍَٕٓ ١ٍبٔز ٙٲچٓ ٽبٍٽىبن ٽشبثوبوٍ». #1381$ََُٕ   كٕبسٓ، >8=
 .37 ٗ  ٙىبٕٓ ي ٭چًڇ اػشمب٭ٓ، ػبډٮٍ، «٭چًڇ دِٙپٓ َٕٙاُ

َزبْ سوٞٞزٓ    ثٍَٕٓ ډِٕان ١ٍبٔز ٙٲچٓ ٽشبثياٍان ٽشبثوبوٍ»#. 1375$ډُىبُ   ډى٘، ىٍْ >9=
 .سَُان  ىاوٚڂبٌ سَُان،  ٍٕبوٓ، ٽبٍٙىبٕٓ اٍٙي ٽشبثياٍْ ي ا٥ت٫ ّوبډ دبٔبن، «َُٙ سَُان

ٗ  ّثٍَٕزٓ ٍاث٦ز  » #.1392$٭ٞزمز    اڅِاډٓ، ډؼٕي اثَإَڈه  ىډبيويْ، >10= َزبْ ١زمه    آډزًُ
ٵىزبيٍْ   ّوٚزَٔ ، «هيډز ي سلٕٞتر ثب سًاومىيٕبُْ ٙٲچٓ ډٮچمزبن ُن  ّٕبثٺ  هيډز،
 .3 ٗ.7 ِىيٍ، آډًُٗ

ډچزٓ ػمُزًٍْ    ّثياٍان ٽشبثوبوز أٍُبثٓ ډِٕان ١ٍبٔز ٙٲچٓ ٽشب»#. 1380$ٵَكىبُ   ٽُه، >11=
٭چزًڇ   ِىاوٚزپي   ٍٕزبوٓ،  ا٥زت٫  ٽبٍٙىبٕٓ اٍٙزي ٽشبثزياٍْ ي  ّ وبډ دبٔبن، «إتډٓ أَان

 .ياكي سَُان ٙمبڃ  ىاوٚڂبٌ آُاى،  اوٖبوٓ،

ٙىبٕبٔٓ ٭ًاډڄ ډإطَ ثَ سًاومىيٕبُْ ډىزبث٬ اوٖزبوٓ ىٍ   »#. 1387$ُٕٕت   ،ٽٖب ٓ ليصډ >12=
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