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Identity shows the origin and focus of a person's values. People define their social identity by 

joining different social groups. Social background, social interactions and gaining different 

experiences are the main fields of forming people's social identity. Tourism industry as a 

service industry whose development brings many economic, social and cultural changes for a 

society and human interactions play an important role in it, can have a significant impact on 

the formation of people's identity and their identity changes. Experiencing new opportunities 

through development of tourism can affect how women know themselves and rebuild their 

identity. As a large part of the workforce in the tourism industry, women are exposed to 

identity changes and transformations by being members of different groups and working in 

the new context of tourism, which is sometimes in conflict with their traditional values.The 

main goal of this research is to provide a thematic network analysis of the identity 

construction of women working in tourism, and specifically women working in ecolodges of 

Kerman province. In this regard, based on the interpretive approach, qualitative methodology 

has been chosen, and answers to the research questions and objectives have been chosen 

based on ethnography.  

In ethnographic research, the sample size is different based on the time, the studied 

people and the research field. In this research, the sample size was selected based on the fact 

that the people have experience in establishing and working in one of the ecolodges of 

Kerman province and have enough time to answer the questions as well as personal desire. 

This group of women was selected as the informants of the research and the in-depth 

interview with them continued until theoretical saturation was reached. The researcher 

reached theoretical saturation after conducting fifteen interviews, however, she continued the 

interviews to twenty women. Necessary criteria for the selection of informants, including 

compliance with the maximum diversity of people in terms of age, education, social class, 

religion, ethnicity, city of residence and geographical area of residence, have been taken into 

consideration. 

Attride-Stirling theme network analysis was used for data analysis. In the six-step process 

of analysis, 88 initial codes were reduced to 33 basic theme, 13 organizing themes, and a 

global theme of "women's identity transition from traditional dependence to modern 

independence in the context of tourism". The analysis of the theme network indicates that the 

experience of new opportunities through the development of tourism along with the positive 

and negative lived experiences of women in the past and now, as well as the activity in the 

existing social and cultural context, which includes the transformation of women's gender 

identity, women's beliefs in identity building, deconstruction cultural and social and feeling 

the need for change, leads to the construction of identity in different dimensions, including 
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emotional construction of identity, psychological construction of identity, construction of 

communication identity, construction of local identity, construction of occupational identity, 

construction of economic identity, construction of dignity identity and construction of 

socially independent identity. These identity processes are the result of the interaction of 

women who have been involved in personal issues in the field of family institutions before 

entering the world of tourism, with the endless world of tourism and its various managerial, 

political, economic, cultural and social aspects.  
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 به تعریف ی اجتماعی مختلفهاگروها عضویت در . افراد بدهدیمی یک فرد را نشان هاارزشو کانون  منشأهویت، 
ضویت در کار در صنعت گردشگری، با ع بخش بزرگی از نیروی عنوانبهپردازند. زنان هویت اجتماعی خود می

ر یدر معرض تغی ی سنتی آنان است،هاارزشی در تقابل با گاهی مختلف و فعالیت در بستر جدید گردشگری که هاگروه
در  نان شاغلهویتی ز . هدف اصلی این پژوهش، ارائة تحلیل شبکة مضمونی برساخترندیگیمقرار و تحولات هویتی 

شناسی وشش، از ردر این پژوه ی استان کرمان است.گردبومی هااقامتگاهخاص زنان شاغل در  طوربهگردشگری و 
انتخاب  ی هدفمندریگنمونهاز طریق  هااقامتگاهی استفاده شده است. بیست نفر از زنان شاغل در این نگارمردمکیفی 

فاده استرلینگ است-ها از تحلیل شبکة مضامین اترایدها مصاحبة عمیق صورت گرفت. برای تحلیل دادهشدند و با آن
و یک مضمون  دهندهنسازمامضمون  13مضمون بنیادین،  33کد اولیه به  88ی تحلیل، امرحلهشد. در فرایند شش

شبکة  د. تحلیلل یافتنتقلی« یبستر گردشگردر  ویتی زنان از وابستگی سنتی به استقلال مدرنسیر گذار ه»فراگیر 
طلوب و م ةزیست های جدید از طریق توسعة گردشگری در کنار تجاربة فرصتتجربمضامین حاکی از آن است که 

اد مختلف ی در ابعت هویترساخبه بو همچنین فعالیت در بستر اجتماعی فرهنگی موجود،  و اکنون زنان گذشتهنامطلوب 
ی، سیاسی، لف مدیریتپایان گردشگری و ابعاد مختاین فرایندهای هویتی حاصل تعامل زنان با دنیای بی شود.منجر می

ر حوزۀ ل فردی دمسائ اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی آن است؛ زنانی که تا پیش از ورود به دنیای گردشگری درگیر
 اند.نهاد خانواده بوده
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 مقدمه. 1
 یاهداف مختلف  یو برا تعددم یهانهیاغلب در زمم و پیچیده است که مفهوم هویت، اصطلاحی مبه

علوم  ۀمندان به حوزعلاقه ژهیو، بهپردازاننظریهاز پژوهشگران و  یاریبسگیرد. میمورد استفاده قرار 
 ه اآن یه دف اص ل ان د.مط ر  کرده تی مفهوم هو ۀرا دربار یمهم یهاپرسش ،یو انسان یاجتماع

و ارتباط آن با انسان است.  تیهو یستیمتنوع به چ یهاهیمفروضات و نظر یودن برخافز ی،طورکلبه
مختلف  راتییتغ ریتحت تأث یراحتبه تواندیم رایز ؛بحث استقابل یمفهوم همچنان تی، هوحالنیباا

هویت اجتماعی افراد ب ا عض ویت در  .ردیقرار گ یو فرهنگ یکیدئولوژیا ،یاقتصاد ،یاسیس ی،اجتماع
در نگ اه ب ه  ریی ، تغگروه یت درعضو یامدهایپ نیاز اول یکهای مختلف ارتباط تنگاتنگ دارد. یوهگر
 ییام دهایپ تواندیم هکتعریف دوباره از خود است  گروه اغلب مستلزم کیبه  وستنیپ .است یشتنخو
 (.Rupert, 2000: 220) داشته باشد فرد نیز به همراه نفسعزت یبرا

گیری ی اص لی ش کلهانهیزملات اجتماعی افراد و کسب تجارب مختلف، از بستر اجتماعی، تعام
صنعتی خ دماتی ک ه توس عة آن  عنوانبه. در این بین، صنعت گردشگری استهویت اجتماعی افراد 

تغییرات اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی زیادی برای یک جامعه ب ه هم راه دارد و رواب   و تع املات 
گیری هوی ت اف راد و تغیی ر و تواند تأثیر زی ادی در ش کل، میکندیمیفا انسانی نقش مهمی در آن ا

 یف یو ک یاز نظ ر کم  ی رااگسترده یشغل یهافرصتتحولات هویتی آنان داشته باشد. این صنعت 
ی که بیش تر ش اغلان در ص نعت گردش گری را زن ان تش کیل اگونهبهایجاد کرده است؛  زنان برای

ه ای اقتص ادی، تری برای زنان فراهم است و آنان نسبت به س ایر بخش، امنیت شغلی بیشدهندیم
 ,World Tourism Organisation) دارن دمراتب ش غلی حضور بیشتری در سطو  بالای سلس له

. براس ا  ی در این صنعت وجود دارداگستردههمچنان به شکل  یتیجنس ضی، تبعحالنیباا(. 2019
زن ان در  عملک رد ک ه ی از جه اندر من اطق یحت »(، 2010) یگردش گر یجه ان س ازمان گزارش
زنان هنوز فاصلة زیادی با مردان ، ی استاقتصاد یهابخش ریدر سابهتر از عملکرد آنان  یگردشگر

ویژه در مناطق روستایی، هویت خ ود را مبتن ی ب ر س نت و عوام ل زنان در بستر جامعه و به «.دارند
ه ای که نظام دهندیمای شکل ای اجتماعی، دینی و سیاسیانتسابی مانند جنسیت و نیز سایر نهاده

. با توسعة گردشگری و تحت تأثیر عرصة انب وه من ابا اجتم اعی و کنندیممعنایی مشخصی را تولید 
یافتن رواب  اجتماعی و تعلقات گروهی و آزادی و استقلال نس بی زن ان ، وسعتنیآفرتیهوفرهنگی 

غالباً آگاهانه در هویت خود خواهند داشت. از آنجا که هویت شرط لازم  در خانواده، تغییراتی فعالانه و
زندگی اجتماعی است و ارتباط معنادار و مستمر زنان با یکدیگر و با جامعه ب دون آن ممک ن نیس ت، 
بازتعریف و بازسازی این هویت توس  زنان تأثیر مهمی در شناخت بهتر آن ان توس   جامع ه خواه د 

 (.Sarukhani & Rafatjah, 2004: 140) داشت
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 زنان از خ ود و شناختتواند بر چگونگی گردشگری می توسعةهای جدید از طریق تجربة فرصت
هایی ش غلی ب رای زن ان ایج اد گردش گری، فرص ت توسعةتجدید ساخت هویت آنان اثرگذار باشد. 

ی که دیگر از زنان انهگوبهست؛ یرگذار اتأثهای سنتی زنان بسیار ز نقشکند که بر درک دیگران امی
از آنج ا ک ه  ادرواق  (.Khani, 2011: 40) باشندصرفاً مشغول انجام کارهای خانگی  رودینمانتظار 
ف راد معن ا در رابطه ب ا س ایر ا هاتیهوعاصر نسبی و سیال هستند و این مهای افراد در دنیای هویت
ی ت در ، تجربة اف راد از فعالشودیمد یی که موجب تجدید ساخت هویت افراهاحوزه یابند، یکی ازمی

 .شودیممشاغل مختلف و در پی آن، تغییراتی است که در زندگی و شخصیت آنان ایجاد 
ش تغال بردن به ابعاد هویتی جدیدی در زنان است که از تجربة آن ان از اهدف پژوهش حاضر، پی

ر ه سیر تغییاست ک سؤالین . در همین راستا محقق به دنبال پاسخ به اشودیمدر گردشگری حاصل 
 ت.واسطة فعالیت در بستر گردشگری و اشتغال در این صنعت چگونه اسو تحولات هویتی زنان به

 

 پژوهش پیشینۀ. 2

 نظری پیشینۀ. 2-1

 تیهو. 2-1-1
دلیل معانی ای است که ارائة تعریفی واضح برای آن دشوار است. این دشواری بهمفهوم پیچیده تیهو

ب ه آن  شناس یمردم ی وشناس روان ،شناس یجامعهاز جمل ه که از منظرهای مختل ف متعددی است 
ه م ق راردادن  گیری هویت را مانند کنارشنا ، شکلعنوان یک روانبه 1جاسلسون .شودمیپرداخته 

 (.Adli, 2022: 30داند که قطعات متعلق به هر فرد متفاوت با دیگری است )قطعات پازلی می
ی ت مبتن ی ب ر گذارد، هویت مبتنی بر گروه و هوه بر تعاملات روزانة افراد تأثیر میدو نوع هویتی ک

 تی و هو یاجتم اع تیها را هومتفاوت که آن تیدو نوع هو نیب توانیمشخص است. به عبارت دیگر 
تر گیرد، بلکه هر دو نوع هویت در ی ک بس هویت در خلأ شکل نمی قائل شد. زیتما ،نامیممی یشخص

 (.Radel & Hillman, 2018: 270یابند )شوند و توسعه میکسب می فرهنگی
ه ای جنکینز معتقد است هویت شخصی، هویت اولیه و بنیادی و الگ ویی ب رای فه م هم ة هویت

کن د؛ گیری تجربة فرد است که آن را در خویشتن ادغام میبعدی است و جنسیت عامل مهمی در شکل
های زن دگی اس ت و جه هویت فردی است، دربرگیرندۀ خود و تجربهترین وبنابراین، خویشتنی که مهم

. در تعریف هویت، رواب   اجتم اعی را م دنظر ق رار رودشمار میبههای مهم خویشتنی جنسیت از مؤلفه
(. جنکین ز Jenkins, 2015: 120کن د )های مختلف را از یکدیگر متم ایز مید که افراد و گروهندهمی

___________________________________________________________ 
1. Josselson 
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ها در های اجتماعی متعددی برعهده دارند که تابا عضویت آنویژه زنان، نقشد و بهکند که افرابیان می
ها و سازد، اما برخی از این نقشها را میهای گوناگون است و هرکدام وجهی از هویت آننهادها و گروه

کنن د. او ها دارد که هویت اجتم اعی خ ود را ب ا آن تعری ف میها اعتبار و اهمیتی بیشتر برای آنهویت
هویت را فرایندی در حال ایجادشدن تعریف کرده است و هوی ت ف ردی زن ان را مجم وعی از هوی ت 

 (.Jenkins, 2015: 122داند )ها میاجتماعی و هویت شخصی آن
پیوس ته  ،د و در جری ان زن دگیش واز نظر گیدنز، هویت انسان در کنش متقابل با دیگران ایجاد می

ارای هوی ت ثاب ت نیس ت. هوی ت، س یال و هم واره در ح ال ایجادش دن و کس دکند. ه ی تغییر می
شدن است. گیدنز بین هویت شخصی و اجتماعی تفاوتی قائل نشده و بر این باور است که هوی ت عوض

 :Gidenz, 2019شود، خود نوعی هویت اجتم اعی اس ت )شخصی چون در جریان اجتماع ساخته می

73.) 
ین د اده د زن ان در فرشوند، نش ان میجب ساخت هویت زنان میبررسی عوامل و عناصری که مو

گذارن د. ای ن س ه جای مییابی تحت تأثیر سه عاملی هستند که بر یکدیگر ت أثیرات متق ابلی ب ههویت
 (.Khojasteh, 2008: 93های آن )جامعه و ساختار و اند از: جنسیت، خانواده،عنصر عبارت

 

 زنان و اشتغال در گردشگری .2-1-2

گذشته درنتیجه تحولات فرهنگ ی  ةتوجهی در چند دهطور قابلنقش زنان در کارآفرینی و اشتغال به
ی افتن  ةحال، همچنان تبعیض علیه زنان در زمیناجتماعی، اقتصادی و قانونی بهبود یافته است. بااین

ها به از پژوهشبسیاری  ،براینهای کاری حاکم است. علاوهشغل، امنیت شغلی، دستمزد و سایر جنبه
 ,.Hutchings et alیند کار با آن مواجه هس تند )اپردازند که زنان در فرهایی میموانا و محدودیت

2020: 25.) 
ن جه ان را از ک ل ش اغلا درص د 40، زنان کمتر از 1(ILOالمللی کار )براسا  گزارش سازمان بین

ص ورت از آن ان( به درص د 57ش اغل ) توجهی از ای ن زن انبراین، بخش قاب لدهند. علاوهتشکیل می
کمتر از م ردان اس ت و درص د  درصد 27 ،عنوان نیروی کارکنند. نرخ مشارکت زنان بهوقت کار میپاره

 International Labor) پذیرتر هس تندبیکاری در بین آنان بیشتر است. زنان در محل کار نیز آسیب

Organisation, 2016تری در س طو  م دیریتی، رن گان حض ور کمده د زن ها نشان می(. پژوهش
 (.Sheikh, Ar, Yousafzai, & Saeed, 2017: 93وکار و کارآفرینی دارند )مالکیت کسب

___________________________________________________________ 
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کنند و کمت ر در مردان برای مشاغل مشابه دستمزد دریافت می کمتر اززنان در صنعت گردشگری، 
به فعالیت هستند و بخ ش زی ادی از های مدیریتی و بیشتر در کارهای عملیاتی و خدماتی مشغول پست

( درص د 54اما درص د اش تغال زن ان در گردش گری ) ،شودکارهای بدون دستمزد توس  زنان انجام می
 درص د 7/14 درآم د زن ان در گردش گری .( بیشتر اس تدرصد 39های اقتصادی )نسبت به سایر بخش
از  درص د 23 است. درصد 8/16 مقداراین  ،های اقتصادیکه در سایر بخشدرحالی ؛کمتر از مردان است

انتخ اب از وزیران در سایر ص نایا از ب ین زن ان  درصد 7/20 کهدرحالی ؛وزیران گردشگری زن هستند
بنابراین گردشگری توانسته است بستری برای فعالیت زنان فراهم کند تا آنان با مشارکت بیشتر  اند؛شده

اهی از حقوق خود، اف زایش ح ق انتخ اب و مش ارکت در های اجتماعی و اقتصادی جامعه، آگدر فعالیت
 World Tourismو در راستای توانمندسازی بیشتر حرکت کنند ) بگیرندها از فقر فاصله گیریتصمیم

Organisation, 2019.) 
 شده در این حوزه به ایجاد حساسیت نظری در محقق کمک ک رده اس ت.بیان نظریبررسی مبانی 

عتق د مر گرفته است. جنکینز پژوهش حاضر قرانظری ویتی جنکینز و گیدنز مبنای ه ةاسا ، نظریبراین
های زن دگی و تجرب ه ،نده د و در ای ن ب یترین وجه هویتی او را ش کل میفرد، مهم ۀاست خودانگار

ه ا و رواب   کن د ک ه نقشگیری خودانگاره هستند. همچن ین بی ان میجنسیت عوامل مهمی در شکل
ش ود، س هم بس زایی در های مختلف برای زنان حاص ل میعضویت در گروه ةواسطبهاجتماعی نیز که 

اس ت. در  گیری هویت آنان دارد. گیدنز نیز به سیالیت و متغیربودن هویت در جریان زندگی معتق دشکل
های اجتم اعی و اقتص ادی زن ان عنوان صنعتی که بستر مناسبی را برای فعالیتگردشگری به ،این بین
توان د نق ش مهم ی در س یر های سنتی جامعه آنان است، میکرده است و گاه در تقابل با ارزشفراهم 

 تغییر و تحولات هویتی زنان و برساخت ابعاد هویتی آنان ایفا کند.

 

 تجربی نۀیشیپ. 2-2
کنن دگان عنوان ارائهبا تمرکز بر زن ان ب ه ،ن مطالعات زنانادهد محققپژوهش نشان می ةبررسی پیشین

خشی از خدمات گردشگری پی بردن د ک ه گردش گری از طری ق بهب ود ح س افتخ ار درم ورد خ ود ب
(Arroyo, Barbieri, Sotomayor & Knollenberg, 2019)،  براب  ری جنس  یتی در آم  وزش
(Nassani, Aldakhil, Abro, Islam & Zaman, 2019)، ( خوداشتغالیMovono & Dahles, 

 & Tranگیری )مش ارکت در تص میم (،Panta & Thapa, 2018) نفس(، اف زایش اعتمادب ه2017

Walter, 2014ایجاد اس تقلال و امی دواری، کس ب توان ایی جه ت کنت رل دیگ ران ،) (Annes & 

Wright, 2015) چالشو به( کشیدن هنجارهای سنتی مردسالارانهRadel & Hillman, 2018 ب ه )
ه ای اهیت وابسته ب ه بس تر گردش گری، فرهنگموجب متوانمندی زنان کمک کرده است. به افزایش
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توان د در زنان تلقی شده است ک ه ای ن موض وع می ةداری نیز از موانا رشد و توسعمردسالار و سرمایه
کش ور اردن نش ان  یپت را ة(. پژوهشی در منطق Sen & Mukherjee, 2014ایران نیز صادق باشد )

من د آموزشی که برای زنان وجود دارد، آن ان علاقههای اجتماعی، مذهبی و رغم محدودیتدهد علیمی
کند که در گام اول باید موانا موج ود به کسب درآمد از بخش گردشگری هستند. این پژوهش بیان می

های در مسیر اشتغال زنان و کسب درآمد از گردشگری، از نظر اجتماع پذیرفته شود. همچن ین س ازمان
توانن د ب ه اف زایش مش ارکت زن ان در ای ن بخ ش کم ک کنن د ویژه در مناطق روستایی میمحلی به

(Alrwajfah, Almeida & Cortes, 2020: 84 بررسی دیدگاه زنان ساکن در شهر گردش گرپذیر .)
های جدی دی از ای ن رامسر از مفهوم توانمندسازی و با استفاده از روش پدیدارشناس انه، بی انگر دی دگاه

ه ای رفت اری از دی دگاه زن ان م ورد پ ژوهش، داش تن ویژگیموضوع در ادبیات موج ود ب وده اس ت. 
پذیری نشانی از یک زن توانمند اس ت. همچن ین اخلاق خوب، شجاعت و مسئولیت مانند فردمنحصربه

نفس، شان نیز دیدگاه دیگری بود که احسا  توانمندی، اعتمادبهاعتقاد زنان به حضور خداوند در زندگی
کن د ک ه وج وه داد. این پژوهش بی ان میها مین به اهدافشان را به آنحل مشکلات و رسیدیافتن راه

تنها های خود تأثیرگذار اس ت. فرهن گ ن هاجتماعی فرهنگی مقصد در ادراک و برداشت زنان از توانایی
آن زن ان خ ود را  ةوس یلبلک ه روش ی اس ت ک ه به ،کن دزنان ایفا می ةنقش مهمی را در زندگی روزان

 (.Aghazamani, 2018: 78نگرند )می

 ةواس طزن ان را به ،ک ه تفک ر جنس یتی پرداخت پژوهشی در جمهوری دومینیکن به بررسی دلایلی
های ای ن پ ژوهش، اش تغال در ص نعت کن د. یافت هاشتغال در صنعت گردشگری، تضعیف یا تقویت می

ه ا و م ا نقشا ،دان دکسب استقلال اقتص ادی و اجتم اعی ب رای زن ان می برایگردشگری را فرصتی 
د. م دیریت و آورم ی شماربهچالشی اساسی  ،شودکه برای آنان ایجاد میرا های جنسیتی جدیدی هویت

ه ای ناش ی از اش تغال، فش ار ک اری مض اعف، تقس یم و  ایف خ انگی و تنش مانندحل موضوعاتی 
 & Duffy, Kline, Mowattش  وند )راهکاره  ایی ک  اربردی و ض  روری ب  رای زن  ان عن  وان می

Chancellor, 2015.) 
. ای ن پرداخ ت پوس ت در مح ل ک ارهای تغییر هوی ت زن ان سیاهراهبرددیگر به بررسی  پژوهشی

کنند عام ل تغیی ر پوست در محل کار خود تجربه میکه زنان سیاه را تبعیض نژادی و جنسیتی ،پژوهش
دهن د. همچن ین تغیی ر  تا به کمک آن بتوانند پیامدهای منفی تبعیض را کاهش معرفی کرد هویت آنان

هایی کن د. در انته ا پیش نهادهویت را فرآیند آگاهانه یا ناخودآگاه تغییر در رفتارهای فرهنگی تعریف می
ه ای کن د چگون ه تلاق ی هویتده د و بی ان میهای تغییر هویت ارائ ه میبرای توسعه بیشتر تئوری
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تواند سبب ایجاد تغیی رات ه ویتی در دی میشدن جنسیتی نژاچندگانه )مانند نژاد و جنسیت( و اجتماعی
 (.Dickens, Womack, & Dimes, 2019: 158محل کار شود )

دهد حضور زن ان و فعالی ت آن ان در ص نعت گردش گری ب ه گرفته نشان میمرور مطالعات صورت
ی ن مند به کس ب درآم د از اهای آنان در ابعاد مختلف کمک کرده است و زنان علاقهتوانمندی افزایش

دی ساختاری و فرهنگی زی ا شده است که تحولات معرفیعنوان صنعتی حوزه هستند. گردشگری نیز به
جامع ه را  اختارهایهویت، جنسیت و س ۀمطالعات مربوط به حوز ،در جواما به همراه دارد. از سوی دیگر

در چن ین بس تر  دانند. این در حالی است که تغییرات هویتی زن انگیری هویت زنان میاز عوامل شکل
ی و گردش گری، تغیی رات س اختار ةتوسع ةواسطای که بهاست. در جامعه مطالعه نشدهجدیدی، تاکنون 

ا ب رای های اجتماعی جدید زنان، تغییرات هویتی زیادی رپذیرش نقش ،فرهنگی در آن ایجاد شده است
ممک ن  ند، ب ه بهت رین نح واای ک ه داش تهزیس ته ةتجرب  ةواسطآنان به همراه خواهد داشت. زنان به

 ند.توانند به بازتعریف هویت خود بپردازمی
 

 پژوهش شناسیروش. 3
گزیند و پاسخگویی ب ه س ؤالات و شناسی کیفی را برمیپژوهش حاضر براسا  رویکرد تفسیری، روش

 نگاری انتخاب شده است. هدف تفس یرگرایی ای ن اس ت ک ه بدان داهداف تحقیق برمبنای روش مردم
عه فه م کند. این رویکرد به دنبال ایج اد و توس زندگی خود را درک می ،ه آزمودنی مورد پژوهشچگون

ختل ف مر شرای  زندگی اجتماعی و نیز کشف این مطلب است که افراد چگونه زندگی خود را تجربه و د
نش متقاب ل ک د: دیدگاه، رابطه،شومی مطالعهوضوع چهار نوع م اغلبنگاری کنند. در مردممعنا ایجاد می

 گری است و(. این مطالعه به دنبال برساخت هویتی زنان شاغل در گردشIman, 2012: 121و هویت )
حجم نمون ه براس ا   ،نگاریگیری نظری و هدفمند استفاده شده است. در تحقیق مردماز نمونه در آن،

ینک ه راس ا  ابنمون ه  تحقیق متفاوت است. در پژوهش حاضر، حجم ةزمان، افراد مورد مطالعه و زمین
گردی استان کرمان را داش ته و زم ان ک افی های بومتأسیس و فعالیت در یکی از اقامتگاه ةافراد، تجرب

زن ان  گ روه از برای پاسخ دادن به سؤالات و همچنین تمایل شخصی داشته باشند، انتخاب شدند. ای ن
م ه پی دا به اش باع نظ ری ادا ن تا رسیدنعمیق با آنا ةو مصاحب برگزیده شدندن تحقیق اعنوان مطلعبه

ها را ت ا احبهمص  ،کرد. محقق پس از انجام پانزده مصاحبه به اشباع نظری دست یافت، ب ا وج ود ای ن
 ف راد از لح ا ر تنوع ارعایت حداکث عبارت است از نابیست نفر ادامه داد. معیار لازم برای انتخاب مطلع

 امتگاه.جغرافیایی اق ةیت، شهر محل سکونت و منطقاجتماعی، مذهب، قوم ةسن، تحصیلات، طبق
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 18در  آن گردی فع الاقامتگ اه ب وم 331شهرس تان اس ت اس ت ک ه  23استان کرم ان دارای 
هایی ک ه آث ار گردی در شهرس تانه ای ب ومبیش ترین اقامتگاه ،اند. در این بینشهرستان واقا شده

ان د. ی معت دل و خنک ی برخوردارن د، ق رار گرفتهوهوافردی دارند یا از آبجهانی منحصربه ۀشدثبت
 18گردی ه ر ه ای ب ومت ر، ب ا زن ان ش اغل در اقامتگاهه ای غنیمنظور دستیابی به دادهمحقق به

های مورد تحقیق در بس تر روس تایی هایی عمیق انجام داده است. تمامی اقامتگاهشهرستان مصاحبه
ش ان ب ود. ای متعلق ب ه خوددی صاحبان اقامتگاه یا خانهاجدا ةمتعلق به خان اغلبواقا شده بودند و 

 70ک ل می راف فرهنگ ی اس تان کرم ان،  ۀگردی ادارهای بومطبق اعلام کارشنا  بخش اقامتگاه
 دهند.شکیل میگردی را بانوان تهای بومدرصد نیروی شاغل در اقامتگاه

که  شدمضمونی استفاده  ةشبکاول از تکنیک تحلیل های دستبرای تحلیل داده ،در این پژوهش
فرایند تحلیل ب ه  ،( طراحی و معرفی شده است. در این روش2001) 1استرلینگ -جنیفر اتراید ةوسیلبه

ب( اکتش اف  ؛م تن 2ةاند از: الف( تقلیل یا تجزی شود که عبارتکلان و گسترده تقسیم می ةسه مرحل
 .4سازی اکتشافاتج( یکپارچه ؛3متن

 

 نیمضام ةدر شبک لیلمراحل تح. 1جدول 

 متن ۀالف( تقلیل یا تجزی

 گام اول:

 کدگذاری داده
 چارچوب کدگذاری ةالف( تهی
متن با استفاده از چارچوب  ةب( تجزی
 کدگذاری

 گام دوم:
 هاشناسایی مضمون

های از قسمت هاالف( استخراج مضمون
 شدهکدگذاری

 هاب( تصحیح مضمون

های برساخت شبکه گام سوم:

 مضمونی
 کردن مضامینلف( مرتبا

 بنیادین هایب( انتخاب مضمون
 هایکردن مضمونج( مرتب
 دهندهسازمان

 د( استخراج مضمون )های( فراگیر
 مضمونی ةه( ترسیم شبک

 و( بازبینی شبکه و بررسی مجدد آن

 ب( اکتشاف متن

 نیمضمو ةسازی شبکخلاصه گام پنجم: های مضمونیتوصیف و اکتشاف شبکه گام چهارم:

 سازی اکتشافاتج( یکپارچه

 تفسیر الگوها گام ششم:

___________________________________________________________ 
1. Attride-Stirling 

2. Reduction 

3. Exploration 

4. Integration 
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 2001 نگ،یاسترل-دیاترامنبا: 

 پژوهش یهاافتهی. 4
 و یمضمونی برساخت هویت در می ان زن ان ش اغل در گردش گر ةاکتشاف شبک ،این پژوهشهدف 

از  ه ای مس تخرجدادهگردی اس تان کرم ان اس ت. ه ای ب ومطور خاص، زنان شاغل در اقامتگاهبه
. در ای ن قس مت، نت ای  ش دندو تحلی ل  مضمونی تجزیه ةها از طریق تکنیک تحلیل شبکمصاحبه

شاغل در  مضمونی هویت زنان ةشبک شود.میگانة کدگذاری ارائه ها براسا  مراحل ششتحلیل داده
 قلال م درنسیر گذار هویتی زنان از وابستگی سنتی به اس ت»گردشگری حول محور مضمون فراگیر 

 برساخت شده است.« ر بستر گردشگرید
 
 

 تیمؤثر در برساخت هو ۀستیز ۀ: تجربیتیبرساخت هو ۀدهند. مضمون سازمان4-1
 تیمؤثر در برساخت هو ستهیز ةتجرب ۀدهندتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 2جدول 

 مؤثر در برساخت هویت ۀتجربۀ زیست

ف
دی

ر
 

 کد اولیه
 مضمون بنیادین

مضمون 

 هندهدسازمان

1 
ع دد، ش کلات متمالگوبرداری از زنان موفق: سازگاری با شرای  سخت زندگی، توان ایی روی ارویی ب ا 

مطلوب  ةهای زیستتجربه های متنوع و اقتدارمهارت
 پیشین

 ةزیست ةتجرب
مؤثر در برساخت 

 هویت

 علاقه به ایجاد شادی برای دیگران علاقه به کار با زنان سرپرست خانوار 2

 خانوادگی ةسرمای اشتن شخصیت مدیرد 3

 محلی ةجلب رضایت جامع  4
مطلوب  ةهای زیستتجربه

 اکنون
 ایجاد احسا  غرور و توانمندی در نیروی کار شخصیت تأثیرگذاربودن 5

 نفس بیشترکسب اعتمادبه احسا  قدرتمندی بیشتر 6

 فقر ةتجرب 7
ه   ای اقتص   ادی ن   اموفق و فعالیت ةتجرب   
ب نامطلو ةهای زیستتجربه گیورشکست

 شکست مکرر و تلاش مجدد ةتجرب طلاق ةتجرب 8 گذشته

 نداشتن حق انتخاب در میان زنان بودن در فضاهای خشک و سنتیزن ةتجرب 9

نامطلوب  ةزیست ةتجرب های جهان مردمحورآسیب 10
های جنسیتی و محدودیت

های فرهنگی جنسیتی )آسیب
 جنسیتی(

11 
 زنان ندادن بهن استقلال مادی زنان و اجازهفقدا
 از درآمد خود هاستفاد برای

 به جنسیت زن یاعتمادبی

 قضاوت و سوگیری توس  دیگران دریافت بازخوردهای منفی اجتماعی 12

ب نامطلو ةهای زیستتجربه
 اکنون

 بلندپروازی نشدناحسا  دیده 13

14 
اض ب ه های محیطی در روستا و اعت رمحدودیت

 زندگی در محی  کوچک و سنتی
 شدهاز مسیر طی یرضایتنا

حمای ت م الی  عدمکمبودها و فشارهای مالی و بسیاری از استعدادهای ذاتی و حس  نشدنشکوفا 15
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 مؤثر در برساخت هویت ۀتجربۀ زیست

ف
دی

ر
 

 کد اولیه
 مضمون بنیادین

مضمون 

 هندهدسازمان

 حمایت بیرونی در اجتماع و خانواده دولتی و عدم هدررفتگی استعدادها

ه ا آن ی ن پ ژوهش، در برس اخت ه ویتیزندگی گذشته و اکنون زنان شاغل مورد مطالع ه در ا
ی از کودکی ت اکنون متعدد ةها تجارب زیستعنوان یک زن کارآفرین نقش بسزایی داشته است. آنبه

ها در س اخت اند که سرشار از لحظات تلخ و شیرین بوده و هر لحظه از زندگی آنرا پشت سر گذاشته
های قدرتمن د زن در داش تن الگوه ا و اس طوره ز این زن ان ازاها مؤثر بوده است. بسیاری هویتی آن

کنند. این زنان از د مییک مادربزرگ قدرتمند، یا یک زن شجاع در محله و فامیل یا مانندشان زندگی
ه ای متن وع ه و مهارتدر زن دگی، اقت دار زنان  سختسازگاری با شرای   نظیرهای شاخصی ویژگی

س مت ه ا را بهکنندگان سبب شده ت ا آنست ذهنی مشارکتنشها در تهاند. این ویژگیبرخوردار بوده
 ها شده است.گیری هویت اجتماعی نوین آنساز شکلاهداف کلانی در زندگی سوق دهد و زمینه

 .هساله بوده که همسرش ف وت ش ده و ده ت ا ه م بچ ه داش تبله مادربزرگم بود. فکر کنم سی»
ه م  درآوردم، ازدواج ک ردن، خیل ی گ لو  از آب وگفت من تنهایی ده تا بچه رهمیشه برای من می

 «.شیرزن بود
کنن د. یمات مطلوبی را تجربه زیبا و هیجان هایخاطرهوکار، این زنان بعد از ورود به دنیای کسب

نفس دهد و به دنبال این اتفاقات اعتمادب هها میاحسا  موفقیت، احسا  قدرتمندی بیشتری به آن
نق ش  عی و روانی ای ن زن انفرایندها در برساخت بلوغ و استقلال اجتماکنند. این بیشتری کسب می
 .دهدابی، خودسازی و خودشناسی میها فرصت خودیزیادی دارد و به آن

در  ب دون ش ک زنان وجود داشته و دارد که ایناز جانب دیگر، تجربیات تلخی در گذشته و حال 
جمل ه نداش تن  های جنسیتی ازمحدودیت ندمان ؛ها نقش بسیار مهمی داشته استبرساخت هویت آن
رب ة تجتجرب ة فق ر،  ،ان ددهکرتی تجرب ه س ن ةعنوان یک دخت ر ی ا زن در جامع حق انتخاب که به

ه ای های مک رر و تلاشطلاق و تجربة شکست تجربةهای اقتصادی ناموفق و ورشکستگی، فعالیت
یت اس تبدادی برخ ی م ردان و جمله خودمختاری م رد، شخص  های جهان مردمحور ازمکرر. آسیب

 از مردان ه و ت ر  ةگرانبینی مردان، رفتار کنترلکمبا خود همراهپذیری برخی زنان، اقتدارگرایی  لم
مد تفاده از درآاس برای زنان ندادن بهاجازه ،استقلال مادی زنان نبودرفتن اقتدار در میان مردان، ازبین

 گیرد.جربیات قرار مینیز ذیل این ت انبه زن یاعتمادبیخود و 
ش و و هکنی باید بدی به م ن همشرط گذاشت که این حقوق و مزایایی که دریافت می همسرم»

 ؟هرچقدرشو بدم به تو. خوب وقتی من اینو دیدم گفتم مگه من مجب ورم من هر وقت صلا  دونستم
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 ؟ت ببرم چرا باید بک نممالی داشته باشم یا لذ استقلالدم وقتی قرار نیست از این کاری که انجام می
جور چیزها ای که برای کرونا اقامتگاه تعطیل شد اومدم کیک تولد و شیرینی و اینبعد دوباره یه دوره
ک ردم بای د صددرص د جوری بود هر چ ی ک ار میبعد دوباره این .پختمکردم و میسفارش قبول می

اون باید به  ،خوامهزار تومن پول می امروز بیست مندادم به همسرم و اون مدیریت کنه که مثلاً می
دیگه  .خورهشه بیشتر بهم برمیشم بیشتر حالم بد میجوری بیشتر عصبانی میمن بده. من اصلاً این

 «ولش کردم و انجام ندادم.
 

 قیکنندگان تحقمشارکت یو فرهنگ ی. بستر اجتماع4-2

اند، در بس تر ذش ته و اکن ون داش تهای ک ه در گهای زیس تهار تجرب هکنندگان تحقیق در کن مشارکت
ن، اند. این بستر ش امل تح ول هوی ت جنس یتی زن افرهنگی و اجتماعی خاصی زندگی خود را گذرانده

 شود.غییر میباورهای زنان در برساخت هویت، ساختارشکنی فرهنگی و اجتماعی و احسا  نیاز به ت
 

 زنان یتینسج تی: تحول هویتیبرساخت هو ۀدهند. مضمون سازمان4-2-1
 زنان یتیجنس تیتحول هو ۀدهندتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 3جدول 

 تحول هویت جنسیتی زنان

مضمون 

دهندهسازمان  

مضمون 

 بنیادین
 کد اولیه

ف
دی

 ر

تحول هویت 
 جنسیتی زنان

تحول ارزشی 
نسبت به 
 خانواده

های قطعی مقیدنبودن برخی زنان به ارزش
 وریازدواج و فرزندآ مانند

نی  از ب  ه خ  روج زن  ان از مح  دودیت 
 داری صرفخانه

1 

 گذشته ۀرفتن مفهوم خانواده به شیوازبین
های خشک و س نتی و تعدیل ارزش
های متحجرانه در رابط ه تغییر ارزش
 با خانواده

2 

وس  مقابله با باور نهادینه به تأمین معاش ت
 مرد

 3 جای ازدواجتبلیغ ارزشی کار به

گاه تحول جای
 جنسیتی زنان

گرا ب ه شخص یت تغییر از شخصیت مصرف
 مولد

دار تغییر هویت اجتماعی از زن خان ه
 به زن شاغل موفق

4 

 شدن  رافت زنانهکمرنگ
مث  ل ی  ک »دی دن زن  ان ک ارآفرین 

 «مرد
5 

 6 کم شدن بعد عاطفی زنانه در کار تغییر فرهنگی مفهوم زنانگی

بودن چندنقشی
 زنان

ه  ای ک زن ب  ا داش  تن نقشتوانمن  دی ی  
 متنوع

طور هزن  ان ب   ةه  ای چندگان  فعالیت
 زمان در خانه و محی  شغلیهم

7 
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د س یتی خ وزنان مورد مطالعه در این تحقیق، در معرض تحولات متنوعی در رابط ه ب ا هوی ت جن
نیت ه، ب ا ه ای خ انوادگی در گ ذار از س نت ب ه مدرکنند که ارزشای زندگی میها در زمانهاند. آنبوده

ابعاد زن دگی خ انوادگی را  ةد و هموشمیروز بیشتر یراتی که روزبهرو شده است؛ تغیتغییرات اساسی روبه
و ب ه  اندداری خسته ش دهانهخهای ناشی از دهد. زنان در دنیای جدید از محدودیتالشعاع قرار میتحت

 مانن ده ایی ر دنی ای جدی د ب ه ارزشسیاری از زنان دهای سنتی هستند. بدنبال خروج از این چارچوب
ال خ انواده در ح  متحجران ه و خش ک در رابط ه ب اه ای ازدواج و فرزندآوری پایبن د نیس تند و ارزش

جای ازدواج را تبلی غ روز ارزش کار بهرسانی نیز روزبهها و منابا اطلاعشدن است. از طرفی رسانهکمرنگ
ت وان ت أثیر شود. از ط رف دیگ ر میروز بیشتر میا روزبههشدن در میان آننند و گرایش به شاغلکمی

تغییر را بر تغییر هویت اجتم اعی رشد و دنیای درحالهای اقتصادی روبهداری، بحرانسرمایه ةفشار جامع
س تند. دار به یک زن ش اغل موف ق هزنانی که به دنبال تغییر هویت خود از یک زن خانه کرد؛مشاهده 

گرای ص رف ود دارد، از شخصیت مصرفغات و الگوهای زنان موفقی که در جامعه وجها متأثر از تبلیآن
های موف ق زن ان ک ارآفرین در های اخیر، نمون هچرا که در سال ؛به دنبال ایجاد شخصیت مولد هستند

 بینی اجتم اعی را تجرب هه ا احس ا  خ ودکمها تأثیر زیادی بر ذهنیت زنان از خود گذاشت و آنرسانه
ت، نی ای ک ار س خدرشد و شکوفایی هستند. به همین دلیل، گاهی ورود افراطی ب ه  خواهانو  نداکرده

« ان هردم رفت ار»کارآفرین برچسب  و گاهی در اذهان عمومی زنان کندمی ها را کمرنگآن ة رافت زنان
 ده است.ش ۀ نوینی برساختمفهوم زنانگی تغییر پیدا کرده و به شیودر این مسیر،  بنابراین ؛خورندمی

اه زن نگ  هی به شما به چش م  ،گن ما وقتی نشستیم اینجا و تو هم هستیای من میهن کارگرالا»
دی یم نه هم انجام چون توی ذهنمون هست که داری کارهای مردو ؛از نظر ما تو یه مردی .کنیمنمی
 «.اشهبه کم لطافت زنانه هم وجود داشته ولی به نظرم باید ی ،دونم خوبه یا بدنمی .دیگه

 

 تیزنان در برساخت هو یباورها گاهی: جایتیبرساخت هو ۀدهند. مضمون سازمان4-2-2
 تیزنان در برساخت هو یباورها گاهیدهنده جاتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 4جدول 

 جایگاه باورهای زنان در برساخت هویت 

مضمون 

دهندهسازمان  
 کد اولیه مضمون بنیادین

ف
دی

 ر

باورهای زنان  جایگاه
 در برساخت هویت

 خودباوری

ور باور به خود درزمینة خلاقیت بیشتر و با
 به مستعدبودن خود

 عنوان یک زن توانمندباور به خود به
1 

 2 باور به فردیت خاطر کارآفرینیرضایتمندی از خود به

 3 باور به موفقیت خود باور به داشتن توان فردی برای مدیریت

 -اجتماعیباورهای 
 جنسیتی

باور به توانمندی بیش تر زن ان نس بت ب ه 
 مردان

 باور به توانمندی زنان در جامعه
4 
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 جایگاه باورهای زنان در برساخت هویت 

مضمون 

دهندهسازمان  
 کد اولیه مضمون بنیادین

ف
دی

 ر

 5 باور به تنهایی فرد در این جهان اعتقاد به پویایی باورهای عمومی

 باورهای معنوی

و  اعتقاد به سپردن امور به دس ت خداون د های معنویداشتن انگیزه
 توکل

6 

 7 جلب رضایت خداوند حمایت الهی داشتن امید به
 

بس زایی  ها در برساخت هویتی ایشان نق شباورها و اعتقادات زنان در بستر فرهنگی و اجتماعی آن
عنوان یک زن توانمند های شخصیتی این زنان، خودباوری و تعریف خود بهترین مؤلفهمهمدارد. یکی از 

دانند و ای ن رویکرده ای مثب ت دیت، موفق و مدیر میی فرها خود را زنی خلاق، مستعد، دارااست. آن
 ها را فراهم کرده است.رشد آن ةزمین ،نسبت به خود

توانن د در و می دارن دها معتقدند زنان در جامعه نق ش مح وری در سطح عمومی و اجتماعی نیز آن
خوبی باش ند و حت ی  توانند مدیرزنان می هاآناز دیدگاه آفرینی کنند. مختلف اجتماعی نقش هایعرصه

دانن د. راب ر میبها اقتدار زنان و م ردان در جامع ه را ی زنان از مردان بیشتر است. آندر مواردی توانمند
عنوان ه ا ب هی آنروانی و ذهنی مطلوبی را برای پیشرفت این زنان و تحول ه ویت ةاین رویکردها زمین

 است. ساخته یک فرد توانمند فراهم
الا چ ون ح  .ها خیلی بیشتر از آقایون هتوانمندی خانم ،خوایم جنسیت قائل بشیماگه ب ،به نظر من»

آش کار  هاشون به نسبت آق ایونشاید خیلی از این توانمندی ،داریبیشتر محدود شدن توی خونه و بچه
ن وریتش ها نسبت ب ه مرده ا ه م توان ایی مدیولی به نظر من خانم .نشده که بیان توی جامعه و ببینن

 «.و هم قدرت کارکردنشون هبهتر
م ور اس پردن  اعتقاد بهاز طرف دیگر، برخی باورهای عمومی و اعتقادات معنوی این زنان همچون 

ه ا ، آنهای معنوی، جلب رضایت خداوند و داشتن امید به حمایت اله یانگیزهو توکل،  به دست خداوند
 را در این مسیر یاری رسانده است.

 

 و اجتماعی برساخت هویتی: ساختارشکنی فرهنگی ۀددهنمضمون سازمان .4-2-3
 یو اجتماع یفرهنگ یساختارشکن ۀدهندتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. ۵جدول 

 ساختارشکنی فرهنگی و اجتماعی

مضمون 

 دهندهسازمان

مضمون 

 بنیادین
 کد اولیه

ف
دی

ر
 

ساختارشکنی  تابوشکنی در  براب  ر فش  ارهای بیرون  ی و اس  تقامت در  های خش ک شکستن ساختارها و چارچوب 1 
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 ساختارشکنی فرهنگی و اجتماعی

مضمون 

 دهندهسازمان

مضمون 

 بنیادین
 کد اولیه

ف
دی

ر
 

فرهنگی و 
 اجتماعی

 غل  و بازدارندهو نامنعطف،  خانوادگی تفکر سنتی

کردن خ  ود در قال  ب نق  ش زن نمح  دود
 دارخانه

 ۀش   دهای تعریفآم   دن از پیل   هبیرون
 جنسیتی

2 

بودن از س     اختارهای س     نتی آگ     اه
 برانگیز و رهایی از آن ساختارهاچالش

ش  ده در ه  ای تعریفنقش فرات  ررفتن از
 اناجتماع برای زن

3 

 4 نزاع پنهان جنسیتی
 

کنندگان تحقیق، ساختارشکنی فرهنگ ی های بارز بستر اجتماعی و فرهنگی مشارکتیکی از ویژگی
های اند که تجربیات زیادی در رابطه با مبارزه با کلیشهها معمولاً در شرایطی زیستهو اجتماعی است. آن

ی ات یک ی از تجرب ،اند. تابوشکنی در تفک ر س نتیجنسیتی داشته ۀهای محدودکنندچارچوب جنسیتی و
 هستندطور مکرر در حال مقابله با ساختارهای خشک و نامنعطف جنسیتی ها بهاصلی این زنان است. آن

ب ه  له با ب اورقابر پدر )ممردسالا ۀدرونی با عقید ةمقابلو استقامت در برابر فشارهای بیرونی و خانوادگی، 
مل ه از ج ،های پیش ینپیشرفت و ساختارهای س نتی نس ل ۀقدرت ذاتی مرد(، شکستن تابوهای بازدارند

 ۀش دهای تعریفان د ت ا از پیل هها تم ام ت لاش خ ود را کردهها است. آنشخصیتی آن مهم هایمؤلفه
، لاً بلن دپروازد. این زنان معمودار صرف محدود نکننجنسیتی بیرون بیایند و خود را در قالب یک زن خانه

 های اجتماعی هستند.هدفمند و دارای رؤیای خودشکوفایی و ابراز خود در عرصه
وی ت نشس تگی توانمندی من به این خاطر بود که تونستم تابویی ک ه ب رای ک ارکردن بع د از باز»

م ن  ۀدقیقت اً خ انواحنگی بود. وخ ،دادممخصوصاً خدماتی که من تو گردشگری می .خانواده بود بشکنم
 ،لیسانس یگفتن خیل ی چیپ ه. ت و فوقاصلاً دوست نداشتن من تو ای ن قض یه اص لاً وارد بش م و م ی

های و زمین هحالا ت اما ی،اگه نیاز داشتی یه چیز ؟خوای بری تو این کاری که اصلاً نیاز نداری بهشمی
تی تا ی ه حا خیلی در شأن تو نیست. هرااین ک ؟خوای اقامتگاه بزنیچرا می .تونی کار کنیدیگه هم می

ی ش وهرت فی نکن و ب ه ف امیلبه فامیلی ما معر وگفتن خودتحدی برادرهام هم ابا داشتن )خنده( و می
 «.هم کردم وبگو و من همین کار ر

 

 ییربرساخت هویتی: احساس نیاز به تغ ۀدهندمضمون سازمان .4-2-4
 رییبه تغ ازیدهنده احسا  نتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 6جدول 

 احساس نیاز به تغییر
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مضمون 

دهندهسازمان  
 کد اولیه مضمون بنیادین

ف
دی

 ر

احسا  نیاز به 
 تغییر

احسا  نیاز در 
ابعاد مختلف روانی، 

اقتصادی و 
 اجتماعی

های مدیریتیاحسا  نیاز به توانمندی  
نی  از ب  ه رش  د م  داوم، ارتق  ا و احس  ا  

 خودشکوفایی
1 

 2 نیاز به تغییر رویکرد و تعادل در زندگی احسا 

 3 احسا  نیاز روحی به کمک دیگران و مدیریت دیگران
 

ی ی ت زن ان نقش است ک ه در فراین د برس اخت هو مهمی هایاحسا  نیاز به تغییر، یکی از مؤلفه
 زن انان د. ردهه کها این احسا  نیاز را در ابعاد مختلف روانی، اقتصادی و اجتماعی تجرباساسی دارد. آن

د و تع ادل های مدیریتی، تغییر رویک رتوانمندی کسبتمایل زیادی به رشد مداوم، ارتقا و خودشکوفایی، 
ه ا آن ویت نوینهدر زندگی، و کمک به دیگران و مدیریت دیگران دارند. این احسا  نیاز در برساخت 

 فردی دارد.جایگاه منحصربه
 .ل باش مبیشتر فعا ،داشتم تغییر کنم، رشد کنم، خودمو آپدیت کنم، مطالعه کنم من همیشه دوست»

 «.سعی کنم ناامید نشم و خیلی چیزای دیگه
 

 برساخت ابعاد متفاوت هویت .4-3

ه ک فرهنگ ی  ومطلوب و نامطلوب زنان در گذشته و حال، و بس تر اجتم اعی  ةتجربیات زیست ةدرنتیج
د. این تح ولات شوها در ابعاد متفاوت دچار تحولات اساسی و مهمی میاند، هویت آنکردهها زندگی آن

 .شودها آورده میو توضیحات آن هاهویتی در قالب مفاهیم متنوع در این قسمت در جدول
 

 برساخت احساسی هویتبرساخت ابعاد متفاوت هویت:  .4-3-1
 تیهو یده برساخت احساسدهنتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 7جدول 

 برساخت احساسی هویت
ر

ف
دی

 

 دهندهمضمون سازمان مضمون بنیادین کد اولیه

 احسا  ارزشمندی احسا  توانمندی 1

کسب امتیازات 
 احساسی

 برساخت احساسی هویت
  احسا  خوشایند استقلال اقتصادی آرامش درونی 2
  با افراد دیگراحسا  صمیمیت  احسا  تأثیرگذاربودن برای دیگران 3

4 
عش  ق نهادین  ه ب  ه ش  غل، دلبس  تگی 

 شغلی
  احسا  رضایت از استقلال روانی

5 
احسا  مفی دبودن ب رای فرزن دان و 

 خانواده
  احسا  شادی بیشتر

 های آرام در کنار خانواده داشتن لحظه احسا  غرور و افتخار به کارآفرینی 6
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 و گردشگران
 

 

گرگ ونی توجه که دستخوش تح ول و دن، اولین عامل تأثیرگذار و قابلدر فرایند برساخت هویت زنا
وکار در گردش گری و داش تن ها با ورود به دنی ای کس بشود، تجربیات احساسی این زنان است. آنمی

کنند که این احساسات در فرایند فردی را دریافت مینقش جدید در اجتماع، امتیازات احساسی منحصربه
 توجهی دارد.ا جایگاه قابلهتحول هویتی آن

 ارم، ح سد، مخصوصاً تو محی  کارم حس خوبی وآره من حس خوبی دارم. من دوست دارم کار ر»
ش م از دم، درس ته خس ته مینجام م یا وام رهره وقتی کاریعنی خستگیم می ؛کنم مفیدم و ارزشمندمی

 ،دم عق بشه. اگ ه برگ راز این می حالا البته در آینده بهتر .ولی خداییش حس خوبی دارم ،نظر جسمی
 «کنم.انتخاب می وهمین کار ر

 

 شناختی هویتبرساخت روانبرساخت ابعاد متفاوت هویت:  .4-3-2
 هویت یشناختبرساخت روانۀ دهندسازماناز کدهای اولیه تا مضمون . 8جدول 

 شناختی هویتبرساخت روان

ف
دی

ر
 

 مضمون بنیادین کد اولیه
مضمون 

 هدهندسازمان

1 
جنگن    ده و  ةداراب    ودن روحی    

 ناپذیرخستگی
ای در عوامل زمینه احسا  غرور از دوران کودکی

 شخصیت

برساخت 
 شناختی هویتروان

 نفس از دوران کودکیاعتمادبه انگیزش فردی و اراده 2

کسب امتیازات  خودابرازی و اثبات خود نفسنفس و اتکابهعزت 3
 نفس فردی و شغلیاعتمادبه امیدواری و هدفمندی 4 روانی

 اخلاقی مدیرخوش همدلی، همراهی و مهربانی 5

کسب فضائل 
 اخلاقی

 روحیه مساعدت و همکاری صبوری 6
 نوازیروحیه مهمان درک متقابل دیگران 7

 عدم تر  از شکست پذیری و نظممسئولیت 8

 داریمردم سختکوشی، پیگیری و پشتکار 9

 تبدیل تهدید به فرصت جسارتشجاعت و  10
 

هویتی ای ن  مهم ها، یکی از ابعادوبرگشتی میان واقعیت زندگی این زنان و هویت آندر فرایند رفت
گیرد. از طرفی ای ن زن ان معم ولاً الشعاع قرار میها است که تحتشخصیتی آن-شناختیزنان، بعد روان

آورن د وکارها روی میستند که به این نوع کسبشناختی و تیپ شخصیتی مشخصی هروان ةدارای زمین
ناپذیری دارن د و خ ود مبارز و خس تگی ةها معمولاً روحیآفرینندگی و خلاقیت زیادی دارند. آن ةو روحی

ه ا نیس ت. انگی زش ف ردی و ها ذاتی و ژنتیکی است و هرکسی دارای ای ن ویژگیمعتقدند این ویژگی
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شخص یتی  ةهایی است که از دوران کودکی در زمین از جمله ویژگینفس و احسا  غرور اراده، اعتمادبه
حائز اهمیت ای ن اس ت ک ه در فراین د ورود ای ن زن ان ب ه دنی ای  ةاین زنان نهفته بوده است. اما نکت

ها و افراد مختلف از نقاط مختلف ایران و جهان، وکار در گردشگری و به مدد ارتباط مداوم با گروهکسب
اند. ای ن فردی را در بستر گردشگری کس ب ک رده و توانمن دتر ش دهات روانی منحصربهاین زنان امتیاز

هدفمن دی و امی دواری، نفس، خ ودابرازی و اثب ات خ ود، نفس و اتکاب هع زتامتیازات روان ی ش امل 
 است. نفس فردی و شغلیاعتمادبه
 «.ما توانمند باشهخانم ةمن همیشه اینو در خودم دیدم و فهمیدم که من می تونم مثل بقی»
 «.زشمندهخیلی برام ار ،آدمای روستا و فامیل نشون بدم ةهمین که تونستم خودمو به بقی»
حت رام و اعتب ار ش هرمون، ا ت وکنم که بالم و به خودم افتخار میشکر به خودم می ونه من خدا ر»

گی، همیش ه اف فرهن، میرجهاد، منابا طبیعی ۀمثل ادار ،از برخورد مسئولینمون راضی هستم .خوبی دارم
 «.دارم واحترام خاص خودم

وکار گردش گری در روحی ات و فردی در فض ای کس باز طرف دیگر، فض ائل اخلاق ی منحص ربه
شناختی و شناختی شخصیت این زنان را شود که این فضائل اخلاقی بعد روانخلقیات این زنان دیده می

 هد.دالشعاع قرار میدر فرایند برساخت هویتی تحت
متگ اه وی اقات  ه،اینکه مهمونت از نظر اخلاقی احسا  راحتی کن  .ن خیلی مهمهوبرخورد با مهم»

 ؛رد کن یمهمون باهاش برخ و هاخلاق باشی، یعنی مثل یسخت نگیری بهش، در برخورد باهاش خوش
 وزی رن وانوم ا ای ن مهم .داری هنوت ر از مهمنوازی خیلی مهمنومهم .تهمهمونی که اومده توی خون

 «.دآم از برخورد ما خوشش میه دوست داریم و مهمون
 

 برساخت هویت ارتباطی برساخت ابعاد متفاوت هویت: .4-4
 یارتباط تیدهنده برساخت هوتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 9جدول 

 برساخت هویت ارتباطی

مضمون 

 دهندهسازمان
 کدگذاری اولیه مضمون بنیادین

ف
دی

ر
 

 برساخت هویت
 ارتباطی

 ةبهبود ارتباط با جامع
 محلی

 ةهای مالی و ش غلی ب رای جامع ایجاد فرصت
 محلی

 محلی ةشناخت بیشتر جامع
1 

گسترش ارتباطات 
 اجتماعی در سطح ملی

های اجتم اعی و ارتب اطی شدن ش بکهگسترده
 افراد در ایران

 ورسوم دیگر مناطق در ایرانآشنایی با آداب
2 

گسترش ارتباطات 
ماعی در سطح اجت

 المللیبین

های بینی و آشنایی ب ا دی دگاهگسترش جهان های مختلف در جهانفرهنگ ارتباط با
 جدید فکری در جهان

3 

 4 شناخت سلایق و ذائقه مردم در نقاط مختلف دنیا
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گسترش ارتباطات 
 فردیبین

ه و ن بر تغیی ر روحی افزایش ارتباطات و تأثیر آ ها، رفتار و روحیات جدیدآشنایی با فرهنگ
 شخصیت

5 

 6 های انسانیشناخت تفاوت تأثیرپذیری ضمنی از رفتار مهمانان
 7 یادگیری معاشرت اجتماعی 

 8 تغییر باورهای ارتباطی ارتباط مطلوب با مهمان
 

گردی، ارتباط ات و گس ترش آن نق ش ه ای ب ومدر فرایند برساخت هویت زنان شاغل در اقامتگاه
ان د؛ ب ه کردهختلف تجردارد. این زنان در بستر کارآفرینی گردشگری، ارتباطات زیادی در انواع م بسزایی
س اقامتگ اه ب ا تأس ی چرا که ای ن زن ان ؛محلی بوده است ةاین ارتباطات، بهبود ارتباط با جامع ةاز جمل
محل ی  ةرای جامع طی را نیز بهای مالی، شغلی و ارتباهای گردشگری، فرصتگردی و رونق فعالیتبوم

راد جامع ه را گری، ارتباطات اجتماعی این گروه از اف گردش ةاند. از طرف دیگر، ورود به عرصایجاد کرده
اد تغیی ر ش ارتباطات، روحیه و شخصیت این اف ربا افزایالمللی بهبود بخشیده است. در سطح ملی و بین

های انسانی را بیشتر لم س و تفاوت شوندمینا با افراد متفاوت با سلایق و علایق متنوع آشکند. پیدا می
ای ن ارتباط ات  ةشود. تجربارتباطی این افراد می برساخت هویت سببکنند. این فرایندهای ارتباطی می

 گذارد.تأثیر زیادی در شخصیت آنان می
ه ای ب ا اخلاق ،بین یمی واف راد ر ةهم  .ی دوست دارمداری، اینا رو من خیلرواب  با مردم، مردم»

گیری که خودت چطوری باهاشون رفتار کنی، این و کنی و یاد میمختلف با روحیات متفاوت برخورد می
ادی ب ه ف راد زی ا ،این چند س الی ک ه م ن اقامتگ اه دارم ؟شهواقعاً شما باورتون می .خیلی دوست دارم
چ ه  ،انه ج وریچیا م کدوم شهر چه چیزایی رو بیشتر دوست داره هن، چقدر فهمیدهدوستام اضافه شد

 «.ترهچی براشون مهم ،اخلاقی دارن
 

 یمحل تی: برساخت هوتی. برساخت ابعاد متفاوت هو4-5
 یمحل تیبرساخت هو ۀدهندتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 10جدول 

 برساخت هویت محلی

مضمون 

 دهندهسازمان

مضمون 

 بنیادین
 کدگذاری اولیه

ف
دی

ر
 

برساخت هویت 
 محلی

 احسا 
تعلق به 
 محله

 1 تغییر رویکرد نسبت به شهر محل تولد احسا  تعلق به محل زندگی، شهر و محله
 2 زیستاحسا  تعلق به محی  تعامل بیشتر با مردم محلی

 3 ردم محلی در امور مختلفمجلب مشارکت 
 

ی ت محل ی افت د، برس اخت هویکی از فرایندهای هویتی که در زنان شاغل در گردش گری اتف اق می
صورت که این زنان بعد از ورود به شغل گردشگری رویکردش ان ب ه ش هر و مح ل تول د خ ود است. بدین
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کنند. ب ا م ردم محل ی تعام ل بیش تری و احسا  تعلق بیشتری به محل زندگی خود پیدا می یابدمیتغییر 
تقوی ت هوی ت ب ومی و  بموج کنند. ای ن فراین دها ها را در بسیاری از امور جلب میایجاد و مشارکت آن

 د.شومحلی آنان می
ی ن رش ون و اهام دیدگاهشون به شهخودمو تغییر بدم، همین که بچه ةهمین که تونستم فضای خون»

زن دگی  خواستیم اینجاچون ما نمی داشته باشی؛شه درآمد کار عوض شد فهمیدیم که از این طریق هم می
 ،ی انج ام ب دیشه اینجا یه کارفهمیدیم که می .مدن و رفتناومردم  ،کنیم. ولی از وقتی که اقامتگاه زدیم

ر م ن ت ا هم ین م ثلاً دخت  ؛گنها هم همینو مین بچهامید پیدا شد. الا ةیه روزن ،یه درآمدی داشته باشی
گ ه م ن ی ه ن میخوام اینجا زندگی کنم، ولی الاد، نمیآگفت من از اینجا بدم میسال پیش می چهار پن 

 «.دهون عوض شخیلی بیشتر از یه آپارتمان تو کرمان دوست دارم، خیلی دیدش وزندگیم درخت تو محل
 

 یشغل تی: برساخت هوتی. برساخت ابعاد متفاوت هو4-6
 یشغل تیبرساخت هو ۀدهندتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 11جدول 

 برساخت هویت شغلی

مضمون 

 دهندهسازمان
 کد اولیه مضمون بنیادین

ف
دی

ر
 

رساخت هویت ب
 شغلی

توانایی  یارتقا
 مدیریتی

 1 دارابودن مسئولیت اصلی )نقش مدیریت( جانبه در اقامتگاهقبول مسئولیت همه
 2 مدیریت مالی توانمندی مدیریت ابعاد مختلف زندگی

 3 مدیریت تعارضات با میهمان مدیریت زمان

 4 قدرت کنارآمدن با مشکلات فردی

برساخت شخصیت 
 ایهحرف

 5 پردازی در موضوعات کاریایده عمومی بالارواب 
به دنبال فرصت ثبت آثار فرهنگی ملمو  و  زیستهای حامی محی فعالیت در گروه

 ناملمو 
6 

وجود بستر لازم برای مشاغل خانگی و  نوازیداری و فرهنگ مهمانارزش مردم
 درآمدزایی

7 

اندازهای نیاز به پیشرفت بیشتر و داشتن چشم اجتماعیهای فردی، شغلی و شناخت توانمندی
 والاتر

8 

شناسی مهمان، قدرت تمایز برقرارکردن روان الگوبرداری مثبت
 هامیان انسان

9 

 10 توانایی مدارا با میهمان اقتدار در ا هارنظر

 11 الگوبرداری از افراد موفق

آرزومندی و 
های مندیدغدغه

 12 آرزوی ایجاد کار برای دیگران امکان مشارکت سیاسی زنان افزایش
 13 فقر زنان ةکمک به کاهش تجرب اهداف اجتماعی حمایت از زنان
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 14 یادگیری چگونگی سفرکردن تقویت زبان انگلیسی اجتماعی

 15 آشنایی با حقوق شهروندی وگویادگیری مهارت گفت
 16 پذیری اجتماعی و شغلیلیتیادگیری مسئو داریهای مهمانکسب مهارت

کسب مهارت مدیریت مالی و مه ارت ک اهش 
 هزینه

 17 کسب مهارت حل مسئله

 

مع ه متم ایز زنان جا هویت این زنان است که این افراد را از دیگر اصلی برساخت هویت شغلی، از ابعاد
د. ای ن س ازی را کس ب میفردها در فرایند ورود به دنیای گردشگری، هویت ش غلی منحص ربهند. آنکمی

و  کنن دمی ه ای جدی دی را کس بگیرن د، مهارتعهده میها و و ایف جدیدی که بهنقش ةواسطزنان به
ش م دیریت( را ر موارد، این زنان مسئولیت اصلی )نق بیشتدهند. در های مدیریتی خود را ارتقا میتوانمندی

م دیریت ابع اد  دی خ ود را درتوانمن ؛تگاه با آنان استاقام ةجانبعهده دارند و مسئولیت همهردر این شغل ب
 زمان خانه و محی  ش غلیاند و هم( به اثبات رسانیده...مختلف زندگی )شغل، خانه، کارهای بیرون از خانه و

 نند.کرا مدیریت می
 .«. ..های اصلی اقامتگاه با خودمه، رزرواسیون، پذیرش، مدیریت مهمان ومعمولاً مدیریت بخش»
زن ان گی رد. ها در محی  کار شکل میای آنهای مدیریتی زنان، شخصیت حرفهر کنار بروز توانمندید

ش وند، یمهای ف ردی، ش غلی و اجتم اعی خ ود آش نا در فرایند اشتغال در گردشگری، معمولاً با توانمندی
 سازند.یمتوانمند را  زنری از یک و معمولاً نزد دیگران از خود تصوی یابدمی بهبود هاآن عمومیرواب 
 

 برساخت هویت اقتصادی برساخت ابعاد متفاوت هویت: .4-7
 یاقتصاد تیبرساخت هو ۀدهندتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 12جدول 

 برساخت هویت اقتصادی

مضمون 

 دهندهسازمان

مضمون 

 بنیادین
 کدگذاری اولیه

ف
دی

ر
 

برساخت هویت 
 اقتصادی

استقلال 
 اقتصادی

تقلال فردی و کسب اس
 اجتماعی

کسب توانمندی اقتصادی و امکان 
 ماندن در شهر خود

پیشرفت 
 مادی

1 

 

ه ا نکنندگان تحقیق، برساخت هویت اقتصادی اس ت. آیکی از ابعاد برساخت هویت در میان مشارکت
در ش هر توانن د های اقتصادی میتوانمندی کسبیابند و با در مسیر کارآفرینی به استقلال مادی دست می

 ند و زندگی کنند.نمابخود 
دستی روس تا ه م ب ا های صنایاها و مغازهولی وقتی دیدن من از این کارم درآمدزایی دارم و سوپری»

رس ونم، ها هم شیر و ماست و اینا براشون به ف روش میاومدن گردشگرا فروششون بیشتر شده و دامداری
 «.مونو روستا یه برای درآمدزایی و شناسوندن منطقهدونن این کار یه کارمی .دیدگاهشون بهتر شده
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 برساخت هویت منزلتی برساخت ابعاد متفاوت هویت: .4-8
 منزلتیبرساخت هویت  دهندهسازماناز کدهای اولیه تا مضمون . 13جدول 

 برساخت هویت منزلتی

مضمون 

 دهندهسازمان

مضمون 

 بنیادین
 کد اولیه

ف
دی

ر
 

برساخت هویت 
 منزلتی

رستیژ کسب پ
 اجتماعی

 های نوبنیاد درزمینة توانمندسازیپرورش ایده
 محلی ةزنان در جامع

موقعیت اجتماعی فرد و خانواده  یارتقا
 تأسیس اقامتگاه ةواسطبه

1 

 2 کسب شهرت در منطقه الگویی موفق از یک زن توانمند
 3 افتخار دیگران به فرد

 

 

ه ا کنن د. آندش گری، هوی ت منزلت ی کس ب میدر گر کنندگان تحقیق در فرایند اشتغالمشارکت
با پ رورش  و منزلت خود را کنندتقویت میتأسیس اقامتگاه  ةواسطموقعیت اجتماعی خود و خانواده را به

ه ا معم ولاً در منطق ه دهن د. آنمحل ی ارتق ا می ةزی زنان در جامعهای نوبنیاد همچون توانمندساایده
ه ا افتخ ار دیگران ب ه آن که شوندی موفق از یک زن توانمند محسوب میدارای پرستیژ هستند و الگوی

 کنند.می
ودم ب رای به دارین؟ یا رفته شما اقامتگا عهگن رم سالن آرایشی میکنم یا میرم خرید میمثلاً می»
گفتن م ی ،ک ردنچق در از اقامتگ اه ش ما تعری ف می .شما رو تو گوشیم دارم ۀگفت من شمار ،ماشینم

 ،و ش نیدمرعریفت ون دادم گفت م ن چق در ت ومتگاه تمیزیه. رفتم دکتر، به دکتر کارت اقامتگاهمون راقا
م ن فک ر  .مهخیلی چیزا بوده که درم ورد اقامتگ اه ش نید .جور چیزا بودهخواست بیام. اینچقدر دلم می

هیچک ی من و  ،زدمه اقامتگ اه نم یش اید اگ  .ن هستم مدیون اقامتگاهمکنم اون شخصیتی که الامی
دیون این م وم. به خاطر همین خیلی چیزهام ردونستین که من اقامتگاه دارشناخت یا مثلاً شما نمینمی

 «.گردی هستمکار بوم
 

 مستقل یاجتماع تی: برساخت هوتیبرساخت ابعاد متفاوت هو .4-9
 مستقل یاجتماع تیبرساخت هو ۀدهندتا مضمون سازمان هیاول یاز کدها. 14جدول 

 رساخت هویت اجتماعی مستقلب

مضمون 

 دهندهسازمان
 کد اولیه مضمون بنیادین

ف
دی

ر
 

برساخت هویت 
 اجتماعی مستقل

 استقلال اجتماعی
مفیدبودن در اجتماع و داشتن نقش 

 اجتماعی
 شخصیت اجتماعی مستقل

1 

 استقلال روانی
 2 داشتن استقلال، حق انتخاب و آزادی در هر عرصه روحی و روانی یارتقا

 3 داشتن فردیت هاپافشاری بر برآوردن خواسته
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 4 خودمحوری مثبت نظربودنصاحب

 5 یافتن مسیر خود در زندگی های فردیشناخت تفاوت

پذیری فردی و انعطاف
 اجتماعی

 6 تسهیلگری ةداشتن روحی مدارا با مهمان
 7 درک متقابل میهمانان احترام به عقاید مختلف

 

ه ی را تجرب نندگان تحقیق در فرایند برساخت هویت خود، رس یدن ب ه اس تقلال اجتم اعکمشارکت
ه ا در ای ن فض ا ق درت کنن د. آنچرا که با دریافت نقش در اجتماع، احس ا  مفی دبودن می ؛نندکمی

و ب ه  کنن دا میق درت پی د ، از لح ا  روح ی و روان یکنن دمیانتخاب و آزادی در هر عرصه را کسب 
ای ن  مه م ه ایک ی از ویژگیی ،پذیری فردی و اجتماعینعطافایابند. تقویت وانی دست میاستقلال ر

 .وکار گردشگری استزنان در بستر کسب
بودن، راض ی بودن، از خودممستقل ،نفسمتر شدن، مثلاً اعتمادبهکنم قویهام فکر میویژگی ةهم»
 «.بهتر پیدا کردم وانگار خودم شخصیت خودم .ترشدنقوی
 

 

 بحث .5

 راهب ردبراس ا   گردی استان کرم انهای بومهویت زنان شاغل در اقامتگاه ةشبک ،در این پژوهش
ض مون م 13مض مونی دارای  ةمضمونی اتراید و استرلینگ برس اخته ش د. ای ن ش بک ةتحلیل شبک

 ،هشسازند. نتای  این پژومی مضمون بنیادین را به مضمون فراگیر متصل 33دهنده است که سازمان
را  نی ای گردش گریحضور در د ةواسطسیر گذار هویتی زنان از وابستگی سنتی به استقلال مدرن به

وبرگش تی در قال ب صورت رفتکه این مسیر از گذشته تاکنون بهطوریبه ؛ندکبازنمایی مفهومی می
 این .ده استشصورت جزئی در مراحل متفاوت تشریح مضمونی به تصویر کشیده شده و به ایشبکه

ای که هم مطل وب گیرد. تجربیات زیستهسیر گذار از تجربیات زنان در گذشته و اکنون سرچشمه می
ه ا را ها معناهای متفاوتی دارد و آنآن ةها در زیست جهان زنانو هم نامطلوب بوده است. این تجربه

س ته در بس تر زی ة، ای ن تجرب از ط رف دیگ ر )بخش اول(. سمت تغییرات هویتی سوق داده استبه
 بس تری ک ه ش امل تح ول هوی ت جنس یتی زن ان، ؛فرهنگی و اجتماعی خاصی شکل گرفته اس ت

 غیی ر اس تتباورهای زنان در برساخت هویت، ساختارشکنی فرهنگی و اجتماعی و احسا  نیاز ب ه 

 )بخش دوم(.
اخت جمله برس اخت احساس ی هوی ت، برس  درنتیجة این فرایند، ابعاد مختلف برساخت هویتی از

شناختی هویت، برساخت هوی ت ارتب اطی، برس اخت هوی ت محل ی، برس اخت هوی ت ش غلی، روان
افتد و برساخت هویت اقتصادی، برساخت هویت منزلتی و برساخت هویت اجتماعی مستقل اتفاق می
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حضور در ص نعت گردش گری  ةواسطبه ،سیر تحول هویتی زنان از وابستگی سنتی به استقلال مدرن
 د )بخش سوم(.شومی سازیمفهوم



 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 منبع: نگارندهکرمان استان  یگردبوم یهااقامتگاهبرساخت هویت زنان شاغل در  ۀ. شبک1شکل 

تجربۀ زیستۀ مؤثر در 

 برساخت هویت

یستۀ های زتجربه

 مطلوب پیشین

های زیستۀ تجربه

 مطلوب اکنون

های زیستۀ تجربه

 نامطلوب گذشته

تجربۀ زیستۀ 

 نامطلوب جنسیتی

های زیستۀ تجربه

 نامطلوب اکنون

سیر گذار هویتی زنان از 

وابستگی سنتی به استقلال 

 مدرن در بستر گردشگری

 بخش اول

 بخش دوم

جایگاه باورهای زنان 

 یتدر برساخت هو
ساختارشکنی فرهنگی 

 و اجتماعی
 احساس نیاز به تغییر

احساس نیاز در ابعاد 

مختلف روانی، اقتصادی 

 و اجتماعی

 -باورهای اجتماعی

 جنسیتی

 خودباوری

 باورهای عمومی

 باورهای معنوی

 تابوشکنی در تفکر سنتی

  های جنسیتیمبارزه

 تحول هویت جنسیتی زنان

 خانوادهتحول ارزشی نسبت به 

 تحول جایگاه جنسیتی زنان

 بودن زنان توانمندچندنقشی

 بخش سوم

ی
ماع

جت
ر ا

ست
ب

-
ی

نگ
ره

ف
 

 

برساخت 

 هویت شغلی

برساخت 

هویت 

 محلی

برساخت 

هویت 

 اقتصادی

برساخت 

هویت 

 منزلتی

 

 استقلال اقتصادی

 

 ایشخصیت حرفه برساخت

کسب پرستیژ 

 اجتماعی

 

 توانایی مدیریتی یارتقا

رساخت ب

هویت 

 اجتماعی

 

 استقلال اجتماعی

 

 استقلال روانی

          

برساخت 

هویت 

 ارتباطی

پذیری فردی و انعطاف

 اجتماعی

 

مندی آرزومندی و دغدغه

 اجتماعی

  

 کسب مهارت

 

 کسب امتیازات احساسی

 

برساخت 

شناختی روان

 هویت

 

برساخت 

احساسی 

 هویت

 

 

 محلی بهبود ارتباط با جامعۀ

 

 گسترش ارتباطات اجتماعی

در سطح ملی   

 تعلق به محله احساس
      

 

 اکتساب امتیازات روانی

 اجتماعیگسترش ارتباطات 

المللیینبدر سطح    

 

 فردیینب ارتباطاتگسترش 

 

 ی در شخصیتانهیزمعوامل 

 

 کسب فضائل اخلاقی

ت
وی

 ه
ت

فاو
مت

د 
بعا

ت ا
اخ

رس
ب

 





 

 

 

 

 

 

 

 شنهادهایپو  یریگجهی. نت6

های اخیر، تحولات فرهنگی و ساختاری را در جوام ا ب ه دنب ال گسترش نوگرایی و نوسازی در دهه
های اجتماعی و هویت زنان ش ده اس ت. اف زایش تحص یلات و داشته است که سبب دگرگونی نقش

و گاهی ب ه بح ران هوی ت  استهای سنتی آنان نقش های مختلف در تضاد بااشتغال زنان در بخش
ه ا تعریف هویت اجتماعی زنان توس   خ ود آن ،های این مسئلهحلد. یکی از راهشوزنان منتهی می

ه ای طور مش خص در بخ ش اقامتگاهاست. در این پژوهش، زنان شاغل در صنعت گردشگری و به
متقاب ل می ان  ةها در رابط و فرایند تحول هویتی آننگارانه قرار گرفتند مردم ةگردی مورد مطالعبوم

سازد فرد و جامعه مورد واکاوی کیفی قرار گرفت. از آنجا که هویت هر فرد، او را از دیگری متمایز می
ای برخوردار است، ورود به دنیای گردش گری و این مفهوم در زندگی روانی و اجتماعی از جایگاه ویژه

 الشعاع قرار داده است.ابعاد تحت ةها را در همعاملی است که هویت آنترین مهمبرای این زنان، 
گرفته تاکنون، رویکردهای س اختارگرا در گردش گری را م دنظر ق رار های صورتپژوهش بیشتر

اند. این مطالعه تأکید زیادی بر عاملیت اند و از دیدگاه کلان به موضوع زنان در این حوزه پرداختهداده
واسطه گونه که این زنان بهل اجتماعی زنان و تأثیر آن بر گردشگری داشته است. بدینیا کنش متقاب

های عینی اند و کنشگریمتفاوت را تجربه کرده« بودن»طورکلی یک حضور در دنیای گردشگری به
های آن ان، اب راز ع واطفی اس ت ک ه در رویک رد اند. یک ی از کنش گریتوجهی داش تهو ذهنی قابل

اخلاقی ناشی از کار در ص نعت  یسی عواطف بدان پرداخته شده است. از طرف دیگر، ارتقاشناجامعه
ه ای متف اوت و همچن ین های مختل ف ب ا فرهنگگردشگری و یادگیری فضائل اخلاقی از انس ان

ای که همواره ب ه گونهبه ؛را در آنان ایجاد کرده است زیادیبازاندیشی اخلاقی و شخصیتی، تغییرات 
شخصیتی هستند. همچن ین گس ترش ارتباط ات آن ان در س طو  مل ی و -شناختیعالی رواندنبال ت

 مهم ی ه ایها را به عالم هستی گسترش داده است. ای ن عوام ل از آوردهبینی آنالمللی، جهانبین
است. از رویکردی دیگر، این فرایندها سیالیت هویتی  کردهاست که گردشگری به دنیای کنونی اهدا 

ک ه ؛ ایندهن دگون ه نش ان میتری اینص ورت واض حگیدنز بدان اشاره شده است به ةنظری را که در
 کنندمیهای جدیدی از خود ارائه ها و بازتعریفهای متنوع و جدید، بازاندیشیچگونه زنان در موقعیت

 دهند.و به دنبال آن، رفتارهای جدیدی نشان می
است تا  ساختهرای زنان شاغل در این حوزه فراهم وکار در گردشگری این امکان را بدنیای کسب

استقلال روان ی، اس تقلال اجتم اعی، اس تقلال اقتص ادی و حت ی  نظیرهای متفاوتی ها در زمینهآن
دست پیدا کنند و احسا  خش نودی ناش ی از ای ن فراین دهای  چشمگیریاستقلال سیاسی به رشد 

و « جنس یت»توج ه مفه وم اقعی ت، ارتب اط قابلها هویدا اس ت. ای ن وشناختی در کلام و رفتار آن
(. همچنین با توجه به نظر جنکین ز در رابط ه ب ا هوی ت، 2022 سازد )ادلی،تر میرا پررنگ« هویت»
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ها و اصلا  این نوعی به خودانگاری مجدد آنبودن در گردشگری به ةتوان گفت برای زنان، تجربمی
تغییرات ه ویتی ب رای  ةواسطد نسبت به خود که بهخودانگاری کمک کرده است و این رویکرد مجد

. ای ن فراین دهای شودتواند منشأ تغییرات کلانی در سطح خانواده و اجتماع زنان ایجاد شده است، می
پایان گردشگری و ابعاد مختلف مدیریتی، سیاسی، اقتص ادی، حاصل تعامل زنانی با دنیای بی ،هویتی

که تا پیش از ورود به دنیای گردشگری درگیر مس ائل ف ردی در  ؛ زنانیفرهنگی و اجتماعی آن است
 .اندنهاد خانواده بوده ۀحوز

ای طهواس ةلق، حکردهاین پژوهش علاوه بر آنکه یک مدل هویتی زنانه در بستر گردشگری ارائه 
دی سائل جدی مزنان، گردشگری و هویت است که تاکنون به آن پرداخته نشده و  ۀبین مطالعات حوز

بودن دلیل کمرن گ. مسائلی که شاید تاکنون ب هساخته استحوزه زن، جامعه و گردشگری مطر  در 
دلیل حضور روزافزون زن ان در ای ن های اجتماعی قابلیت طر  نداشت و اکنون بهنقش زنان در حوزه

یت طر  اند. این مسائل درواقا مسائلی هستند که با تغییرات هویتی زنان قابلمطالعه شدهصنعت، قابل
 ۀنگر در ح وزشناس ی گردش گری دارن د و رویکرده ای آین دهمدیریت گردش گری و جامعه ۀدر حوز

توانن د س تند ت ا بمداوم تغییرات رفتاری و هویتی زنان در ای ن ح وزه ه ةمطالع ناگزیر از ،گردشگری
ز نت ای  ای ن . از طرف دیگر، یکی اکنندگذاری ریزی و سیاستای مطلوب در این حوزه برنامهگونهبه

ن و همچن ی مطالعه، بستر فراهم گردشگری برای ب روز ابع اد اجتم اعی و فرهنگ ی زن ان در جامع ه
 ای محسو  و تدریجی است.شدن زندگی اجتماعی به شیوهتصویرکشیدن زنانهبه

م اعی ها و بسترهای اجتد بررسی روند تغییرات هویتی زنان شاغل در سایر بخششوپیشنهاد می 
توان د اوت میمتف  ۀنتای  بین دو گروه از زن ان ش اغل در دو ح وز ة. مقایسشودیز بررسی فرهنگی ن

یگ ر ت هویتی در میان زن ان فع ال در دتغییرا ة. همچنین مقایسبه دست دهدتوجهی های قابلیافته
اتر خ دمات مس افرتی، مراک ز ، کارکنان دف گردشگریراهنمایان  مانندهای صنعت گردشگری بخش

  کند... الگوی جامعی از وضعیت زنان شاغل در صنعت گردشگری را بیان میاقامتی و.
 

 منافعتعارض 

 فاقد هرگونه تعارض منافا است.این مقاله 
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